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Sakarya Universitesi Uluslararas: Ticaret ve Lojis-
tik Boliimii olarak 2016 yilindan itibaren, her yil
belirledigimiz ana tema dahil, icerisinde sayisiz de-
gerli konuktan edindigimiz bilgileri ve goriisleri
derleyerek ortaya ¢ikardigimiz Uluslararasi Ticaret
Dergisinin bu yil 9. sayisimi siz okuyucularimiza
sunmaktan biiyiik mutluluk duyuyoruz.

Bu yil dergimizin ana temas1 “Hizmet Thracat”
oldu. Hizmet Thracatcilar1 Birligi Genel Sekreteri
Fatih Ozer ile baslayan seriivenimizde hizmet veri-
lerinin nasil takip edildigi ve ihracat1 iizerine ko-
nustuk. Sakarya Universitesi Rektorii Hamza Al'n
uluslararas1 o6grencilere yonelik fikirlerini aldik.
DTOde uzun willar Tiirkiye'yi temsil eden Dr.
Sahin Yaman'in diinya ticareti hakkinda tecriibe ve
bilgilerini dinledik. Yiizyilllhik Markalar Dernegi
Baskan Yardimcis1i Asude Alkayh ile Tiirkiyenin
milli degerleri olan markalarimiz1 ve markalasma
yoleculugunu goriistiik.

Kiibada ilk Tiirk firmalarindan olan Giraylar’in ku-
rucusu Omer Giray ile Tiirkiye-Kiiba iliskileri,
marabu komiirii, ihrac edilen ilaclar ve daha fazlasi
iizerine konustuk. T-Soft kurucusu Omer Ari-
kandan Tiirkiyede ve diinyada e-ticaretin altyapusi,
pazar yerleri ve T-Soft’un Tiirkiyede ilk e-ihracatini
ogrendik. Kiiltiir ve Turizm Bakanhigrna bagh Ka-
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cakcilikla Miicadele Dairesi Baskan1 Zeynep Boz ile
kiiltiirel eserlerin kagakciligina nasil engel oldukla-
rin1 ve kagirilan eserlerin getirilme siireclerini ele
aldik. Afrika Ticaret Merkezleri kurucusu Utku
Bengisudan gelismekte olan ve 2050 yilinda 1
milyar niifusa ulasmasi beklenen Afrika kitasinda-
ki firsatlar ile Tirkiyenin burada nasil bir konuma
sahip oldugunu konustuk.

TURKLIM Eski Yonetim Kurulu Bagkam Aydin Er-
demir ile Tiirk limanlarmin global lojistik payinin
arttirilmasina yonelik oneriler tizerine sohbet ettik.
Degerli bilgi ve tecriibelerini bizlerle paylasan ya-
zarlarimiza ve konuklarimiza en igten tesekkiirleri-
mizi sunuyoruz. Bunlarin yaminda dergimizin en
biiylik destekcilerinden olan Uluslararas:1 Ticaret
Ag Derneginden paylasimlar ve Uluslararasi Tica-
ret ve Lojistik Boliimii'nden makale ile kitaplarimiz
sizler icin derledik.

Her an bizimle oldugunu hissettigimiz ve destegini
bizlerden esirgemeyen bolim baskanimiz Sayin
Prof. Dr. Hakan Tunahan’a, emekleri i¢cin takim ar-
kadaslarimiza ve dergimizin elinize ulasmasim sag-
layan sponsorumuz ve eski mezunumuz Sezer Por-
takalin yatirimeisi oldugu Amperino markasimin
tiim degerli yoneticilerine cok tesekkiir ederiz. Siz
degerli okuyucularimiza keyifli okumalar dileriz.
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Hizmet ihracatgilar Birligi Genel Sekreteri Dr. Fatih Ozer
Anlatiyor: Hizmet lhracati Sinirlarini Genisletiyor

Kariyerinizdeki eﬁiﬁm ve deneyimleriniz
oldukca cesitli goriiniiyor. Yildiz Teknik
Universitesi Matematik boéliimiinde lisans
egitimine bagladimz ve daha sonra Ulusla-
rarasi Isletmecilik yiiksek lisans programi-
m tamamladimiz. Ayrica, Istanbul Ticaret
Universitesi'nde "Hizmet Ihracati ve Tiirki-
ye Saghk Turizmine Yonelik Bir Arastir-

a" bashikl bir doktora tez calismasi yapti-
n1z. Bu egitim siirecleriniz sizin kariyerini-
zin sekillenmesine nasil katk: sagladi?

Egitim siireclerim, kariyerimin sekillenmesi siire-
cine gercekten onemli katkilar sagladi. Universite
sinavina hazirlamirken ilk 3 tercihim istanbuldaki
tiniversitelerin Bilgisayar Miihendisligi boliimleri
idi ancak kismet daha sonraki tercihlerim olan Ma-
tematik boliimiine oldu. Sinav sonucu Yildiz Teknik
Universitesi Matematik Boliimii'nii kazandim. Ma-
tematik, evrenselligi ile size hayata dair bircok sey
kazandiriyor. O nedenle sansh oldugumu diistinii-
yorum. Son sinifta hazirladigim bir proje odevi ve-
silesi ile cesitli kurumlarin Bilgi Islem boliimlerin-
de calisanlar ile miilakatlarim olmustu. Bu siirecte
Istanbul Maden ve Metaller Thracatq Birlikleri
Bilgi Islem subesinde gorev yapanlarla da Birlik
biinyesinde calisan Yildiz Teknik Universitesi Ma-
tematik mezunu bir arkadasim vesilesi ile goriisiip
tanisma firsatim oldu. Beraberinde Thracatci Birlik-
leri ve yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi sahibi
oldum. Universite dgrenimim sirasinda yar1 za-
manh cesitli is tecriibelerim olmustu. Mezuniyete
yakin bir dénemde tamstigim Thracatc: Birlikleri
kurumsal yapisi ve faaliyetleri, birligin tilkemiz
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ihracatini artirmaya yonelik gayretleri bu kurum-
da calisma istegi ve motivasyonumu artirdi. Bu
istek ve motivasyon dogrultusunda lisans mezu-
niyetim sonrasinda da Istanbul Maden ve Metal-
ler Thracatcgilan Birligi (IMMIB) biinyesinde Bil-
gisayar Programcisi olarak calismaya basladim.
Ilerleyen siirecte is hayatinin farkh dinamiklerini
daha iyi anlamak, kendimi gelistirmek ve calisti-
gim kuruma daha fazla katki saglayabilmek i¢in
Marmara Universitesi'nde Uluslararasi Isletmeci-
lik yiiksek lisans programinm tamamladim.

Yiiksek lisans egitimine basladigimda Sef pozis-
yonunda cahsirken egitimimi tamamladiktan
sonra Sube Miidiirii olarak caligmalarimi siirdiir-
diim. Ardindan Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi biin-
yesinde iki yil gorev yaptiktan sonra tekrar
IMMIB de Genel Sekreter Yardimcisi (GSY)
olarak gorevimi siirdiirdiim. Hizmet Thracatcilar
Birliginin, Istanbul Elektrik Elektronik Birligi
biinyesindeki kulucka ve 2018 yilindaki Birlik ku-
rulus doneminde anilan Birliklerden sorumlu
GSY olarak gorev yaptim. Hizmet Birliginin ku-
rulmasi sonrasi Tiirkiye’nin hizmet sektorlerinde-
ki potan51yeh iilkemiz ekonomisi ve istihdami
icin 6nemini dikkate alarak aym yil Istanbul Tica-
ret Universitesinde basladigim doktora egitimimi
de Uluslararasi Ticaret alaninda ve hizmet sektor-
lerine yonelik tez calismasi ile tamamladim. Dola-
yisiyla, egitimim kariyerimi, kariyerim de egitimi-
mi sekillendirmis oldu.

Giiniimiizde Hizmet Thracatcilarnn Birligi
iiyelerinin 90 milyar dolar: asan (2023 yili



icin bu rakam s6z konusu, eger burayi 2024
yil1 icin diisiinecek olursak bugiin itibariyle
100 milyar dolar1 asan bir ihracat soz
konusu) bir ihracat1 var. Pandemi donemi
olan 2020 yilinda 38,24 milyar dolar olan
bu rakamdan giiniimiizdeki basariyr yaka-
ladimiz. Birlik olarak basarimmizin altinda
yatan unsurlar bizlerle paylasabilir misi-
niz?

Hizmetler sektorii bliyiik oranda fiziksel hareketli-
lik ve sosyal etkilesime dayanmaktadir. Pandemi-
nin baglamasiyla fiziksel hareketliligin durma nok-
tasimna gelmesi hizmetler sektoriinii bu anlamda
o6nemli oranda olumsuz etkilemis oldu. Ancak hiz-
metler sektoriiniin, mal sektorlerine gore en biiyiik
artisi, yasanan siyasi, ekonomik ya da sosyal zor-
luklar karsisinda hizla harekete gecerek coziim
tiretiyor olmasidir. 2020 yihinda yasanan pandemi
siireci ile ciddi bir kayip yasayan hizmet ihracati-
miz, 2021 yiinda %61 oraninda bir biiyiime ile
pandemi oncesi donemin rakamlarini sadece iki
yilda yeniden yakalayabildi. Hizmet ihracatimizin
gecmisten bugiine trendine baktigimizda ise
bunun sasirtici olmadig gortilebilir. Zaman zaman
dissal faktorler nedeniyle dalgalanmalar yasansa
da ana trend her zaman yukar yonlii oldu. Bu
durumu ortaya ¢ikaran faktor ise hizmet sektorle-
rimizin kokli yapisi, tecriibeli ve yetenekli insan
kaynag ve farkh durumlara hemen cevap verebilen
esnek yonetim anlayisidir. 2012-2022 donemine
baktigimizda toplam hizmet ihracati %102 artisla
90 milyar dolara, verilen hizmet ticareti fazlasi ise
%117 artisla 52 milyar dolara ¢ikti. Aymi donemde,
mal ihracatimizdan daha fazla bir biiytime sergile-
yen hizmet ihracatimiz ayrica kiiresel hizmet ihra-
cat1 biiylime ortalamasini da geride birakmay ba-
sardi. 2022 yih itibariyle yakalanan 90 milyar
dolar hizmet ihracati rakami Cumhuriyet tarihi re-
korudur ve 6ngoriimiiz bundan sonra hemen her
y1l yeni bir rekorla iilkemiz ekonomisine katki sag-
lanacag: yoniindedir. 2024 yili sonunda hizmet ih-
racatinin 100 milyar dolarin iizerinde gerceklese-
cegini beklemekteyiz.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de hizmet
ihracat verilerini saghkli olarak derlemek
oldukc¢a zor. Bu veriler nasil toplaniyor ve
teyit ediliyor?

Bir kere sunu belirtmekte fayda var, Tiirkiye
hizmet ticareti istatistiklerinin toplanmasinda ve
saghikh istatistikler acitklanmasi konusunda diinya-

da onde gelen iilkeler arasinda yer aliyor. Hizmet
istatistiklerinin aciklanmasiyla ilgili EBOPS edilen
Genisletilmis Odemeler Dengesi Hizmetler Sinif-
landirmasi sistemi bulunmakta.

Ulkemizde Merkez Bankasi kayitlar1 ve TUIK'in
cesitli istatistik calismalar ile hizmet sektorleri is-
tatistikleri hazirlaniyor ve EBOPS sistemine gore
veriler aciklamyor. Ayrica Bakanhgimiz ve Ulusla-
rarasi Hizmet Ticareti Genel Mudirliigtimiiz de
hizmet ihracatina ait verileri yakindan takip
ediyor. Olcmediginiz seyi yonetemezsiniz. Buradan
hareketle gerek diinya 6rneklerinin incelenmesi ge-
rekse de ulkemizdeki veri toplayic1 kuruluslar ile
goriismeler yapilmasi suretiyle hizmet ihracatimi-
zin en saglikl sekilde Ol¢timiinii teminen calisma-
lar ilgili kurumlar biinyesinde devam ediyor.
Ancak takdir ederseniz ki hizmet siirecinin soyut
ve cok boyutlu yapisi, fiziki bir akisin s6z konusu
olmamasi, hizmetin arz edildigi anda tiiketilmesi
gibi faktorler nedeniyle %100 bir ol¢tim zorlayici ve
zaman alici olabiliyor.

T.C. Merkez Bankas: tarafindan Odemeler Dengesi
Istatistiklerinde yer alan hizmet gelirleri- giderleri
kalemleri ile ilgili veriler, ilgili sektorlerden belirli
sayida firmaya uygulanan "dogrudan raporlama
anketi" yoluyla elde ediliyor ve elde edilen bu veri-
ler istatistik bilimi metodolojileri kullanilarak tiim
sektorii kapsayacak sekilde genisletiliyor. Soz
konusu firmalarin tespitinde bankacilik kanahyla
gerceklestirilen yiiksek hacimli yurtdis: ticari is-
lemler ile ozellikle lojistik hizmetlerin tespitinde
giimriik beyannamelerinden de faydalaniliyor.

Bir hesaplamaya gore cagr: merkezi, muha-
sebe, finansal analiz, insan kaynaklar,
sozlesme hazirlanmasi, grafik tasarim
gibi uzaktan tedarik edilebilecek hizmet
girdilerinin toplam degeri imalat sanayi
girdilerinin ii¢c katim1 buluyor. Sizce Tiirki-
ye bu biiyiik potansiyeli yakalamak istiyor
mu ve istiyorsa hazir n?

Belirttiginiz sektorler, TUIK tarafindan da esas
alinan (EBOPS) cercevesinde "Diger Ticari Hizmet-
ler" sinifina giriyor. Bu alandaki hizmet ihracatimi-
zin 2022 yih itibariyle yaklasik dort milyar dolar:
buldugunu goriiyoruz, ancak bu sektorlerde hizmet
ithalatimiz da 7 milyar dolar civarinda ve maalesef
ciddi bir dis ticaret acig1 verilmis durumda. Diinya-
da hizmet ihracatinda 6nde gelen iilkelere baktig:-
mizda ise bu tiir hizmet kalemlerinde ciddi rakam-
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lara ulastiklar ve toplam hizmet ihracatinin sekto-
rel dagiliminda bu tiir sektorlerin 6nemli bir agirh-
g1 oldugu anlasihyor. Birlik olarak hedefimiz bu tiir
sektorlerde de hizmet ihracatimizin artisiyla verilen
acig1 kapatarak fazlaya gecmek ve hizmet ihracati-
mizin genel sektorel dagilimini daha dengeli bir
yapiya kavusturmaktir.

Cagr1 merkezi, muhasebe ya da finansal
analiz... O hizmet sektoriine nasil destekler
yapiyorsunuz Hizmet Birligi olarak?

Genel olarak baktigimizda Ticaret Bakanhigimizin
verdigi desteklerden en fazla kullanilan destek tiirt
reklam tamitim pazarlama destegi oldugu goriilii-
yor. Yazilim ve bilisim sektortimiiz de reklam tani-
tim pazarlama destegini yogun kullanan sektorler-
den bir tanesi. Cagr1 merkezi hizmetleri yine bilisim
sektorii altindaki sektorlerden telekomiinikasyon
hizmetleri kapsaminda desteklerden yararlanabili-
yor. Dolayisiyla desteklerden faydalanan hizmet
sektoriindeki firmalar1 geleneksel ya da dijital ka-
nallardan Google, Facebook, Instagram gibi sosyal
medyadaki reklamlarimzin %50-%60 oraninda,
Hizmet Thracatcilar Birligine basvurarak bakanlik
desteklerinden faydalanabilirsiniz. Boylece firma-
lar kendilerini diinyaya tanitmig oluyorlar. Ayrica
yurtdisinda bir ofis agilirsa cagr1 merkezi hizmetle-
ri i¢in yurtdisi ofisin ve birimin de kirasinin belli
bir kismim destek olarak alabiliyorlar.

THY’nin Tiirkiye’nin en biiyiik ihracatcisi
konumuna gelmesini, Tiirkiye’de hizmet
sektoriiniin gelisimi acisindan nereye koyu-
yorsunuz?

Hizmet ihracatimizin genel kompozisyonuna bakti-
gimizda turizm ile yolcu ve yik tagimacihgimn
toplam hizmet ihracatimizdaki pay1 %857ler civa-
rinda. Hizmet ihracatimizi siiriikleyen temel alan-
lar turizm ve ona bagh olarak sekillenen yolcu tagi-
macilig ile mal ihracatimiz icin de vazgecilmez bir
unsur olan ve gelisim gosteren lojistik sektorleri.
Ulkemizin kitalar birlestiren énemli bir konumda
olmasi, yakin sayilabilecek ucus mesafelerinde
onemli niifus yogunlugunun bulunmasi, pandemi
stiresince bayrak tasiyic1 havayolumuzun kargo ta-
stmacihiginda gosterdigi basariy: stirekli hale geti-
rerek diinya siralamasinda daha iyi konumlara gel-
mesi ve yeni havalimani ile Istanbul'un 6nemli bir
hub haline gelmesi gibi faktorler Tiirk Hava Yolla-
rimin basarisinda onemli rol oynamaktadir. Yetis-
mis insan kaynagimiz ve bu insan kaynagina deger
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veren bir yonetim anlayisiyla Ttirk Hava Yollarrmin
hem hizmet ihracatinin lideri hem de Tiirkiye'nin
en biiyiik ihracatcis1 konumuna gelmesi dogal bir
sonu¢ olarak goriilmektedir. Ayrica tilkemizden
cikan bir diinya markas: olarak Tiirk Hava Yolla-
rinin ucus yapilan nokta sayisi, ucus filosu yati-
rimlari, hizmet standartlar: ve gelisim projeksiyon-
lan ile diinya siralamasinda da daha iyi konuma
gelecektir. THY gelistikce, sirketin tasidigi yoleu
sayis1 ve kargo kapasitesi artiyor, tilkemizin turist
ve turizm potansiyeli artiyor, lojistik, konaklama,
egitim, saghk, gastronomi ve diger hizmet sektorle-
rinin gelisimine de katki saghyor. Sonuc olarak ka-
zanan hizmet ihracatimiz ve Tirkiye oluyor.

Birligimizin bu noktadaki amaci, hali hazirda ol-
dukca gliclii oldugumuz turizm, yolcu tagimaciligy,
lojistik, miiteahhitlik gibi kokli sektorlerimizin
diinya capinda sahip olduklar1 konumu koruyarak
gelistirmek, ote yandan mevcut hizmet ihracatimi-
zin sektorel dagilimini daha dengeli bir yapiya ka-
vusturabilmek adina yazilim-bilisim, egitim,
saghk, dizi-film, danmismanhk, sigorta ve finans
hizmetleri gibi alanlarda da hizmet ihracat kapasi-
tesini ve potansiyelini artirmaya yonelik faaliyetler
gerceklestirmektir.

Saghk turizmi konusundaki hedefleriniz
oldukca iddial goriiniiyor. Diinyada ilk ti¢
icinde yer almayr amachyorsunuz. Bu
hedefe ulasmak icin nasil bir strateji izli-
yorsunuz? Tiirkiye’nin yiiksek teknoloji ve
uzmanhk gerektiren uluslararas1 saghk
hizmetleri verdigini diisiiniiyor musunuz,
yoksa diisiik maliyetli hizmet sunumu mu
yabancilar: cezbediyor?

Son 20 yilda, 14 kattan fazla bir ihracat artis1 ger-
ceklestiren saghk sektoriimiiz, 2022 yilinda iilke-
mize 2,1 milyar dolarhk doviz kazandirdi. 9o
milyar dolarlik diinya saglik hizmetleri pazarinda-
ki payimiz1 5 milyar dolara ¢ikarmayi ve orta-uzun
vadede diinyada ilk ti¢ iilke icerisine girmeyi hedef-
liyoruz. Tabii bu hedefi kendimize koyarken saghk
hizmetleri alaninda iilkemizin sahip oldugu iistiin
teknolojik alt yapiyi, nitelikli ve tecriibeli doktor ve
saghk personelimizi ve saghk hizmetleri ihracatin-
da yillara dayanan tecriibemizi goz éniinde bulun-
duruyoruz. Kamuoyunda sa¢ ekimi ya da benzeri
estetik operasyonlarla kisith olarak tanimlanan
saghk hizmetleri ihracatimiz esasinda tist diizey
uzmanhk gerektiren bircok alanda verilen tibbi
hizmetleri kapsiyor. Bu alandaki ihracat potansiye-



limizi niteligi yliksek tedaviler olusturmaktadir.
Birlik olarak amacimiz, iilkemizin sundugu iist
diizey tedavileri daha 6n plana ¢ikartarak saghk
hizmetleri ihracatinda iilkemizin imajim yiikselt-
mektir. Zira hedeflenen ihracat rakamlarina ula-
sabilmek, katma degeri yiliksek saghk hizmetleri
sunumundan ge¢mektedir.

Bu noktada saglik sektor komitemiz onciiliigiinde,
saghk hizmet ihracati konusunda sektoriin yasa-
dig1 sorunlarin ¢oziilmesi ve ithracatinin artirilma-
s1 hedefi ile Ticaret Bakanligimiz ile koordinasyo-
nunda, saghik kuruluslarimizin ihracat potansiye-
linin gelistirilmesi hususunda ¢alismalarda bulu-
nuyoruz. Ticaret Bakanhigimiz, Disisleri Bakanli-
gimiz ve Birligimizin imzaladigi saglik vizesine yo-
nelik protokol cercevesinde, yliriitmekte oldugu-
muz saghk vizesi uygulamasinin da saglik hizmet
ihracatimiza ciddi bir katkis1 oldugunu goriiyoruz.

Alt sektorlerinizde ihracati artirmak icin
“HISER” gibi onciiliik ettiginiz projelerden
bizlere bahsedebilir misiniz?

HISER projeleri, 6zellikle yurtdisina yeni acil-
makta olan firmalarin birlikte hareket etmesini
destekleyen bir kiimelenme modeli. Kiime iceri-
sinde yer alan firmalarimizin bilgi ve tecriibe pay-
lasimi yoluyla ihracat kapasitelerinin gelistirilme-
si ve yurtdis1 pazarlarda Tiirkiye markasi ile bir-
likte sektorlerimizin tamitimu ve ihracat artisim
hedefleyen ve uzun yillardir mal sektoriinde uygu-
lanan basarili 6rneklerin hizmet sektorlerindeki
uygulama ornegi diyebiliriz.

Proje kapsaminda, proje hedefleri dogrultusunda
ilgili sektorde faaliyet gosteren tiyelerin projeye
dahil olma taleplerinin toplanmasi ve Ticaret Ba-
kanhigimizin projeye onay vermesi sonrasinda ih-
tiyac analizi siireci, belirlenen bir danismanlik fir-
masi aracihig ile gerceklestiriliyor. Thtiyac analizi
stirecinde kiimede bulunan firmalarla ilgili detayh
ihtiyac analizleri ve proje hedefleri dogrultusunda
Pazar belirlemeleri gerceklestiriliyor. Firmalarin
ihracat yapabilmeleri ve uluslararasi hizmet suna-
bilmeleri i¢in ne yapmalar: gerektigi, nelerin eksik
oldugu yoniinde calisma gerceklestirilerek rapor
ortaya cikartiliyor. Raporun degerlendirilmesinin
akabinde kiimede bulunan tiim firmalarin hangi
yonlerinin gelistigi, hangi alanlarda eksiklikleri-
nin olduguna yonelik sonuclar ortaya cikmig
oluyor. Eksik olan alanlara yonelik egitim prog-
ramlar belirlenerek hedef pazarlara yonelik ¢alis-

malar HISER projesi kapsaminda yiiriitiiliiyor.
Ayrica kiimeye 0zel bir rapor veya danismanlik ih-
tiyaci meveut ise HISER projesi kapsaminda Tica-
ret Bakanhginin %75 destegini alarak faaliyetlerin
gerceklestirilmesi miimkiin hale gelebiliyor.



TURKLIM Eski Yonetim Kurulu Baskani Aydin Erdemir
ile Tiirk Limanlarinin Global Lojistik Payinin Arttirilmasina
Yonelik Oneriler Uzerine Konustuk

Tiirkiye’nin lojistikteki durumu nedir? Bu
konuda neler soyleyebilirsiniz?

Lojistik, genel anlamda tiretilen mallarinin tiretim
noktasindan tiiketim noktasina kadar sorunsuz bir
sekilde ve optimum maliyetle tasinmasinin ve de-
polanmasinin planlanmasi ve yiirtitiilmesi siireci-
dir. Insanlarin, sirketlerin ya da miisterilerin, iil-
kelerin ya da alicilarin gereksinimlerinin zama-
ninda ve uygun maliyetle karsilanabilmesinde lo-
jistik siireclerinin onemi son derece kritiktir. Yani
lojistik, mallarin fiziksel hareketleri ile sinir ici ve
sinir  Otesi ticareti destekleyen bir hizmet agi
olarak da tamimlanmaktadir. Bu yoniiyle itilkeler,
kiiresel ticarette rekabet avantaji elde etmek icin
lojistige son derece onem vermeye baslamislardir.
Lojistik performansin iyilestirmek isteyen tilkeler
icin meveut durumlarimi olgmek adma Lojistik
Performans Endeksi (LPI) 6nemli bir kiyaslama ve
karsilastirma araci olarak Diinya Bankasi tarafin-
dan 2007 yilindan bu yana diizenli olarak yayim-
lanmaktadir ki Tiirkiye bir onceki endeks olan
2018 yilinda hazirlanan LPI'da 47. sirada bulunur-
ken, 139 iilkenin bulundugu LPI 2023te ise 42.
sirada yer almistir. Her ne kadar onceki endekse

gore bes sira ilerleme kaydetmis olsa da Tiirki-
yenin daha onceki endekslerdeki performansin-
dan hala uzakta oldugu goriilmektedir. Daha
onceki endekslere baktigimizda Tiirkiye, 27. sira-
daki yeriyle 2012 yihnda en iyi oldugu seviyeye
ulagsmistir. LPI'ye baktigimizda; 155 iilkeyi kapsa-
dig1, diinyanin 6nde gelen 1.000 tasima organizas-
yonu sirketinin, en ¢ok cahstiklar: ilk 8 iilkeyi 6
temel kritere gore 1 (en kotii) ile 5 (en iyi) arasinda
puanlandirarak dl¢timledigi goriilmektedir.
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Burada degerlendirmeye alinan iilkelerdeki Giim-
riikkler, Altyapi, Uluslararas: Yiiklemeler, Lojistik
Hizmetlerin Kalitesi ve Rekabetgiligi, Lojistik Hiz-
metlerin Takip Edilebilirligi ve Zamaninda Teslim
gibi faktorler derecelendirilmektedir.

2023 yilinda yaymlanan LPI sonuclarina bakar-
sak; Tiirkiye 2010 yilindan 2012 yilina kadar lojis-
tik performansimi %9,63 oraninda iyilestirmistir.
Fakat “Zamaninda Teslimat” kriterinde hafif bir
kotiilesme olmasina ragmen, Tiirkiyenin 6 krite-
rin tamaminda siralamasim yukar: dogru olumlu
yonde gelistirdigini gormek sevindiricidir. Tiirki-
ye'nin gelecek yillarda en iyi ilk 10 tilke arasina gi-
rebilmesi icin oniinde bulunan 26 iilkenin en az
17’sinden daha iyi lojistik bir performans goster-
mesi zorunludur: Yani iistiinde yer alan tlkelerin
performanslar: sabit kalsa dahi en az %15,45 ora-
nindan daha fazla iyilestirmeler yapmasi, perfor-
mansini olagantistii bir sekilde gelistirmesi gerek-
mektedir. 2010 ile 2012 yillan arasinda Tiirki-
ye'nin performansinin %9,63 oraninda olumlu
yonde gelistigini degerlendirirsek bu hedefe ulas-



masi icin ontinde ¢ok onemli gorev ve sorumluluk-
larin oldugu, bu hedefe ulasmak adina yolun uzun
oldugu da ortadadir. Bunun i¢in biitiinciil bir yakla-
simla bir devlet politikasina, yatirimlara, tegvik ve
desteklere, kamu-ozel sektor is birligine, yine sek-
torel kuruluslarin, akademinin, uzmanlarin ve ko-
nuyla ilgili paydaslarin etkin katihmiyla hayata ge-
cirilmig stratejik eylem planlarina ihtiya¢ vardir.

i1k 10 iilke ile karsilastirldiginda ozellikle “Lojistik
Hizmetlerin Kalitesi ve Rekabetciligi” ile “Hizmet-
lerin Takip Edilebilirligi” gibi alt kriterlerdeki per-
formansini cok daha verimli ve hizh bir sekilde ge-
ligtirilmesi icin iilkemizin lojistik sektoriinde son
derece seffaf ve rekabetci bir piyasay1 olusturmasi,
basta giimriik uygulamalar: olmak iizere tiim lojis-
tik siireclerdeki teknoloji kullanimini ve dijital do-
niisiimii verimli ve etkin bir tesvik sistemiyle des-
teklenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Diger taraftan
2012 yilhindaki LPI'de 27. sirada bulunan Tiirki-
ye'nin Giimriik sistemi performansinin 2023 yilin-
da 32. siraya inmesi ise maalesef en belirgin sorun-
larimizin basinda gelmektedir. Bu aciddan mal ve
hizmet ticaretinin hem smir kapilarinda hem de
giimriik stireclerinde kolaylagtirilmasiyla beraber
dijital doniisiim tarafinda da oniimiizde ¢ok daha
zorlu gorevlerin oldugunu gorilmektedir.

Tiirkiye’nin lojistikteki potansiyelleriyle il-
gili neler soyleyebilirsiniz?

Diinyada 40 yi1la damgasimi1 vuran ABD ve Avrupa
merkezli kiiresellesmenin yerini basta Cin ve Rus-
yamn basim ¢ektigi yeni bir kutuplasma ve bolge-
sellesme almaktadir. Bu gelismeler aym zamanda
Tiirkiye agisindan 6nemli firsatlar1 da ortaya gikar-
maktadir. Batinin en dogusunda, dogunun da en
batisinda yer alan, Bat1 ve Dogu arasindaki en stra-
tejik gecis koridorunda bulunan iilkemizin bu
roliinii olumlu yonde degerlendirme potansiyeli son
derece yiiksektir. Tiirkiyenin jeostratejik onemi,
Avrasya ve Avrupa arasmdaki gecis koridoru olma
rolii basta Batili tilkeler olmak tizere tiim kiiresel
giicler tarafindan da gayet iyi bilinmektedir.

Bu agidan Tiirkiye’nin bolgesinde énemli bir lojis-
tik iis ve dagitim merkezi olmak i¢in makro ekono-
mik ve uluslararas: stratejiler olugturmasi, buna
yonelik sinir 6tesi is birligi politikalar: gelistirmesi
ve her seyden ote lojistik altyapilarina yatirimlar
yapmasi son derece onemlidir.

Grafik-1den de gorecegimiz lizere kiiresel olcekte
lojistik sektoriiniin pazar biiytikliigiiniin 2023 yili
sonunda 8,96 trilyon USD’ye ulastigini goriiyoruz.
Gelecege iligkin yapilan caligmalarda ise kiiresel
lojistik pazar biyukligiinin 2030 yilina kadar
18,23 trilyon USD’ye ulasacagi, 2024-2032 done-
minde de %4,1ik bir biiylime oranina sahip olaca-
g1 ongoriilmektedir. Ozellikle e-ticaret sektoriiniin
tahminlerin ¢ok tstiindeki bir hizla genislemesi,
basta nesnelerin interneti (IoT) gibi hizla gelisen
teknolojik atilimlar ve dijital doniisiim, ticaretin
devam eden kiiresellesme evresi, cevresel siirdii-
riilebilirlige artan odaklanma ve daha hizh tesli-
mat sistemlerine yonelik artan tiiketici talebinin
etkisiyle giiclii bir biiytime yasanmaktadir.

Grafik-1: 2023-2030 Yillar1 Arasinda Kiiresel
Lojistik Sektoriinde Biiyiime Beklentisi (Tril-
von USD)
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Kiiresel lojistik pazarmmn biyiikhigiine bolgeler
bazinda baktigimizda; hala Asya Pasifik bolgesi
tek basina pazarin %44iinii kontrol ederken, gele-
cekte de bir iiretim ve ihracat tissii roliinii oynaya-
cak olan bu bdlgenin payinin 2030 yilinda %48’
cikacagi ongoriilmektedir. Avrupa ve K. Ameri-
ka’min ya da gelismis ekonomilerin 2022 yilinda
%47 olan lojistik pazardaki payinin ise 2030 yilin-




yilinda %44 diisecegi beklenmektedir. Ortadogu,
Afrika ve Latin Amerika'nin 2022 yilinda toplamda
%10 olan payinin ise 2030 yilinda %8’e inecegi on-

Tablo-2: 2017-2200 Yillar1 Diinya Niifusunda
Artis Beklentileri (Milyon) ve Artis Oram

Artiy Artis Artis
gtiriilmektedir. Bélgeler 2017 | 2030 i 2050 B 2100 ey
Diinya 7.550]8.551| 9%13| 9.772] oe14| 11.184] 14
Tablo-1: Bolgeler Bazinda Kiiresel Lojistik | [afi 1.256] 1.708]  %36| 2.528| “eds| 4.468| %77
Pazar Degerleri (Milyar USD) ve Paylar: (%) Asya 4.504|4947) %0 35.257|  %6| 4780 %9
Biilgeler 2022 | Payr| 2023 | Pam 2027 Paw1 2030 Paw1 Avrupa 7421 739 %0 716 %23 653 949
Asva Pasifik 3480,70| 9%44| 3952 34| %%4d| 6633.62| %46 B68420| %48 Latin Amerika ve
e 1748.34] 923 1955.51| %22| 3090,40] 9421| 3860.00] %21|| |Karayipler S46| 7IS| el TR0 te9) TR
Latin Amerika 455,05 6| s02.60( es| 735.35) %3] 9073 %5|| [Kuzey Amerika 361 395 %9  435] %10 499] 215
Orta Dogu & Afrika| 327.32[  %d| 35922[ 4| 52635 2| 619.72] %3|| [Okyanusya 21 33l %el7 371 %10 72 26
Kuzey Amerika 197187 %25] 2193,70| %e24| 339321 %%24| 4167.76] %23
Toplam 798328 9100[5.963.37| %6100 14.398,93 56100 1823881 | %100 Kaynak: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Po-

2030 yilina kadar bolgelerdeki lojistik pazar dege-
rindeki degisimlere baktigimizda; K. Amerika,
Avrupa, Latin Amerika, Orta Dogu ve Afrikadaki
pazar pay1 daralirken, sadece Asya Pasifik’teki pa-
zarin buylimesinin, genel olarak IMF ve Diinya
Bankas tarafindan yapilan tilkelerin ve bolgelerin
ekonomik biiyiime beklenti ongoriilerine de uygun
oldugu goriilmektedir.

Gelismis ekonomilerde niifus artis hizinin gerile-
mesine ragmen satin alma gliclerindeki etki nede-
niyle bu iilkelerin lojistik pazardaki durumu daha
stabil hale gelirken, niifus artis hizindaki artisa
ilave olarak artan refahin da destegiyle ana tiiketici
grup olan orta smfin (Middle Class) biiytimesi
Asya Pasifik bolgesindeki lojistik pazar payimnin ar-
tisinin ana destekleyicisidir. BM'ye gore 2017 yilin-
da 3,2 milyar olan diinyadaki orta simifa giren nii-
fusun 2030 yilina kadar %66 oraninda artarak 5,3
milyar kisiye ¢cikacagi da ongorillmektedir.

Tablo-2den de goriildiigii iizere diinya niifusunun
2100 yilinda 2017 yilina gore %14 oraninda artacagi
beklenirken, 2100 yilinda Asyadaki niifus %9 ora-
ninda diisecek olsa bile sayis1 olaganiistii sekilde ar-
tacak olan orta sinif nedeniyle Asya tilkelerinin lo-
jistik faaliyetlerdeki pazar biiytkliigiiniin buna
uygun sekilde artacag) ongoriilebilir.

Afrikada niifus %77 oraninda artsa bile gelir dagih-
minda ve yoksullukta bir iyilesme olamayacagi, bu
nedenle Afrika kitasinin lojistikte 6nemli bir pazar
haline gelemeyecegi beklenmektedir. Yine ABD ve
Kanada'y: da igine alan K. Amerika'da ise yeni goc-
lerle birlikte niifus artsa bile satin alma giicii
yiiksek olup, lojistik acisindan etkin tiiketici olan
niifus oraninin degismeyecegi ve hatta yukarida da
belirttigimiz gibi diisecegi de ongoriilmektedir.
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pulation Division (2zo17). World Population Prospects: The 2017 Revision,
New York: United Nations

2020 yilindan bu yana ortaya ¢ikan gelismeler ba-
karsak yasanan pandeminin yarattigx yikici etkile-
re ilave olarak once Rusya-Ukrayna catismasiyla
baslayan bélgesel gerilimler Israil-Hamas catisma-
styla birlikte daha da genisleyerek Yemenden Liib-
nan’a ve Iran’a kadar olan genis bir bolgeyi de i¢ine
almis durumdadir. Bu durum kiiresel ticaretin
%15'inin, kiiresel konteyner trafiginin de %30unun
gectigi Stiveys Kanal'mi biiylik oranda kullanila-
maz hale getirmistir. Bu bolgelerde ortaya ¢ikan ¢a-
tisma ve gerilimlerin sadece Asya-Avrupa arasin-
daki ticarete degil, genel anlamda kiiresel ticarete
de c¢ok biiyiik olcekte zarar vermektedir.

Tiirk limanlarinin global lojistik payimin
arttirilmasina yonelik olarak neler soyleye-
bilirsiniz?

2023 yili sonu itibariyla 521 milyon ton toplam
yiik, 12,8 milyon TEU konteyner ellecleyen, teorik
olarak yaklagik 700-750 milyon ton ellecleme ka-
pasitesine sahip 217 liman ve kiy1 tesisine sahibiz.
Kapasitemizin neredeyse %85e yakini bizzat czel
sektor liman igletmecileri tarafindan insa edilerek
isletilirken, 1980’lerin ikinci yarsindan itibaren ya-
pilan ozellestirmelerle Haydarpasa ve Izmir Alsan-
cak limanlar: haric kamuya ait (TCDD ve TDI) li-
manlarimiz da yine 0zel liman isleticileri tarafin-
dan isletilmekte ve yatirimlarla gelistirilmektedir.
Hem Clarksons ve hem de UNCTAD1n 2011-2021
yillar1 arasindaki verileri degerlendirildiginde;
toplam yiikte kiiresel ol¢ekte %20 olan artig Tiirki-
yede %35,8 oraninda gerceklesirken, bu donemde
kiiresel olcekte gerceklesen ortalama yillik artis
oram %2,3 iken Tiirkiyede %3,8 olmustur. Bu kar-
silastirmaya konteyner acisindan yaparsak; kiiresel
olcekte %37,9 olan artis Tiirkiyede %70,4 oraninda



gerceklesirken, kiiresel olcekte gerceklesen ortala-
ma y1llik artig oram %3,8 iken Tiirkiyede %6,6 ol-
mugtur. Ulke limanlarimiz diinya limanlarinin or-
talamasinin oldukea iizerinde biiytimektedir. Tab-
lo-3’te 2000 yilindan bu yana hem toplam yiik ve
alt rejimlerinde hem de konteyner ve alt kategorile-
rinde ortaya cikan biiyiime rakamlar: goriilmekte-
dir ki bu durum ihracatimizin gelismesinin arka-
sinda yatan dinamigi, yani liman altyapimizdaki
gelismeyi de gostermektedir.

Tablo-3: Tiirk Limanlarinda Toplam Yiikte ve
Konteynerde Biiyiime Oranlari (2000-2023)

Toplam Yiikte Biiviime Oranlart
Yillar -Tnplam Yiik Thracat Ithalat Kabotaj Transit
2000-2023 %180 %320 %199 %069 %17
2010-2023 2049 %61 %58 %065 Vo4
Konteyvnerde Biiviime Oranlan
Yillar Toplam Konteyner | Transit Yerel Yiik
(ithalat-ihracat-Kabotaj) |
2000-2023 20684 9,738 %2684
2010-2023 %114 9,57 %l 14

Kiiresel gelismelere paralel ve uyumlu olarak tilke-
mizin dig ticarete konu yiiklerinde denizyolunun
yani limanlarimizin pay1 hem deger ve hem de
tonaj olarak giderek yiikselmektedir. Denizyolu
diger tasima tiirlerinin ¢ok cok iistiinde bir paya
sahiptir.

Tablo-4: Dis Ticarette Tasima Tiirlerine ve Re-
jimlere Gore Tasima Modlarinin Tonaj Paylar:
(%)

: Denizyola Karayolu Havavolu Demirvolu
Yillar Thracat | Tthalat | Thracat | Ithalat | Thracat | Ithalat | Thracat | Ithalat
2018 783 95,5 204 4.1 0.8 0.1 0.5 04
2019 811 95.1 17.6 44 0.9 0.1 0.5 04
2020 82,8 953 16,2 4.0 0.4 0.0 0.6 0.6
2021 30,9 92,6 17.8 53 0.5 0,1 0.8 0.6
2022 20,0 919 184 6,5 0.7 0.1 09 0,5
2023 81,6 912 16.9 6,6 0.5 0,1 1.0 0,6

TURKLIM’in gectigimiz y1l yaymladig1 “Vizyon 2050
raporuna gore 2050 yihinda toplam yiikte 1,3 milyar
ton, konteynerde de 41,5-42 milyon TEU ellecleme ra-
kamina ulasilabilecegi ongoriilmektedir ki bu durum
2023 yilina gore toplam yiikte %150, konteynerde ise
%225 oraminda bir artiga tekabiil etmektedir. Bu du-
rumda Tiirkiyedeki liman kapasitesinin konteyner
agirhkh olarak 2,5-3 katina ¢ikarilmasi gerekecektir.
Bunu hayata gecirmek icin limancilik sektoriiniin stra-
tejik bir sektor olarak tanimlamasi cercevesinde cok
boyutlu olarak desteklenmesi, buna 6zgiin bir¢ok di-
zenleme yapilmasi gerekmektedir. Lojistikte gelismis
bir iilke olmak ya da kiiresel rekabette 6ne ¢ikmak icin
demiryolu ve denizyolunu yani basta limanlar olmak

uzere ulkedeki ulagtirma altyapilarinin, yani mul-
timodal ve intermodal tagsima aglarinin dlkemizin
gelecek hedeflerine gore zamaninda planlanmasi
ve gelistiriimesi 6nem kazanmaktadir. Turkiye'de
demiryolu tagimacihgl agisindan durumumuza
baktigimizda limanlarimizin %90'iInda ve OSB’le-
rin %97'sinde demiryolu baglantisi maalesef bu-
lunmamaktadir.




Tiirkiyede faaliyette olup dis ticarete konu yiikleri-
mizi ellecleyen 217 adet liman tesisimizin sadece
21'inde demiryolu baglantis1 bulunmaktadir. Bunun
disinda bircok liman tesisimize yakin bolgelerde
bulunan demiryolu imkanlar ise limandan bu bol-
gelere karayoluyla ara tasima yapilmasini gerektir-
diginden ortaya onemli dl¢iide ilave tasima maliyet-
leri cikmaktadir. Kisaca liman varligimizin sadece
%10’a yakim1 demiryolu imkanlarina sahiptir. Diger
taraftan Tiirkiyede 386 adet OSB (Organize Sanayi
Bolgesi) faaliyette iken bunlarin sadece 13%iinde ya
da %3,3'linde demiryolu baglantis1 bulunmaktadir.
Yani iiretim bolgelerimizle limanlarimiz arasindaki
demiryolu imkanlar agisindan hala rakip iilkelerin
cok ama cok gerisinde cok yiiksek maliyetli tasima-
lara bagimh durumdayiz. Cumhuriyetimizin ikinci
yuzyilina kiiresel diizeyde rekabet edebilecek bir
ulastirma ve lojistik altyapisiyla maalesef giremedi-
gimizi acik bir sekilde ifade etmek durumundayiz.
Cogu limanlarimizin geri alanlarimin sinirh olmasi
nedeni ile kapasite kullanimindan optimum sekilde
yararlanilamamaktadir. Limanlarin toplu ve yogun
olarak bulundugu Iskenderun Korfezi, Aliaga Kor-
fezi, Izmit Korfezi, Gemlik Korfezi gibi bolgelerde
hizh bir sekilde artan tonajlara karsm bu balgeler-
deki limanlara ulasim imkanlar1 giderek kisitlan-
makta, onlem alinamamas: halinde gelecekte ¢ok
biiytik darbogazlarin yasanabilecegi goriilmekte-
dir.Bu nedenle hedeflenen yiik artislarina uygun se-
kilde limancilik ve diger lojistik faaliyetler icin be-
lirttigimiz sekilde limanlarin toplu olarak bulundu-
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gu korfez bolgeleri basta olmak iizere yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan yeterli olctideki
geri sahalar bugiinden kamulastirilmal, gelecege
iliskin proje ve planlar ise bugiinden yapilmahdar.
Boylelikle kombine tasimacihiga hizmet edecek se-
kilde limanlarin geri alanlar1 sektorin gelecegi
icin bugiinden rezerve edilerek iilkemizin ihtiyac-
lar1 icin kullanilmig olacaktir. Yine limanlarin geri
sahalarinda projelendirilecek lojistik merkezlere li-
manlarin hizh ve efektif ulasimim saglayacak bag-
lant1 modlarmin, karayollarinin ve demiryollari-
nin yapilmasi ve/veya var olanlarin gelecek ihti-
yaclar cercevesinde giliclendirilmesi ve gelistiril-
mesi saglanmalidir. Limana bitisik ya da yakin
bolgeler icin gerekli imar diizenlemeleri yapilarak
bu bolgelerde liman baglantili depolama ve sanayi
alanlarimin kurulmasi ¢alismalar1 da gelecek he-
defler acisindan geciktirilemeyecek bir gorevdir.

Kisacasi oniimiizde tilke olarak bizleri ¢cok sayida
gorev, aksiyon ve yatirim planlar1 bekliyor. Sadece
plan aciklayarak ya da gelecege iligkin ongoriiler
yaparak degil, bizzat hayata gecirerek hedeflerimi-
ze ulasabiliriz. Ulke olarak mega yatirimlar icin
kaynak ve finansman sorunumuz oldugu i¢in tiim
bu projeleri kamu yarari agisindan oncelikli strate-
jik yatinnmlar olarak belirleyerek ciddi ve hayata
gecirilebilir tesvik ve desteklerle kamu-o6zel sektor
biitiinliigii icinde yiirtitmeliyiz. Fakat kiiresel ¢ap-
taki gelismelere ve rakip iilkelere baktigimizda
maalesef geri kaldigimiz1 goriiyoruz.



Sakarya Universitesi Rektorii Sayin Prof. Dr. Hamza AL'In
Uluslararasi O§rencilere Yonelik Diisiincelerini Aldik

2922 sayih Tiirkiye'de Ogrenim Goren Ya-
banc1 Ogrencilere iliskin Kanun ve diger
ilgili yonetmelikleri diisiindiigiiniizde Tiir-
kiye’'de okuyan uluslararas1 ogrencilerin
ikamet, saghk sigortasi, aracilar tarafindan
dolandirilma, vize gibi sorunlar: oldugunu
goriiyoruz. Sizce bu sorunlar nasil asilir?

Sakarya Universitesi olarak yabanci uyruklu 6gren-
cilerimizin haklarim korumak ve uyruk ayirmaksi-
zin esit sartlar altinda gelecege hazirlamak igin eli-
mizden gelen en tist hassasiyeti ve seffaflig1 en ba-
sindan beri gozetiyoruz ve bunu da basardigimiz
diigliniiyoruz. Yabanct ogrencilerimiz kampiisii-
miizde mutlu ve uyumlular. Ilgili diger konular
icinse gecen ay YOK'te ciddi adimlar atild: ve 6gren-
cilerin karsilasabilecekleri olumsuzluklar merkez-
den alinan kararlarla bertaraf edildi diyebiliriz.
Ilgili diizenleme kampiisiimiizde de yakin zamanda
hayata gegecek ve Ogrenciler icin biiylik kolaylik
olacagini diisiiniiyorum. Bu diizenleme cercevesin-
de iiniversitede yeni idari bir birim kurularak og-
rencilerin ikamet izinleri kampiis igerisinde yetkili
birim tarafindan gerceklesecek ve Ogrencilerimiz
kampiisten ayrilmadan tiim islemlerini tamamla-
yabilecek.

Uluslararasi 6grencilerin istihdamda yasa-
dig1 zorluklara bakildiginda kimi zaman
kayits1z calisma durumunda kaldiklar: ya
da ucuz emek giicii ile uzun siirelerde ¢als-
tiklar goriilityor. ABD de uygulanan 6gren-
cilere yonelik farkli vize tipleri ve AB iilke-
lerinde de uygulanan farkh calisma yetkile-
ri gibi bir diizenleme Tiirkiye icin de yapila-
bilir mi? Bu istihdama iiniversitelerin
onayak olunabilmesi i¢in ne gibi uygulama-
lar yapilabilir?

ABDde 6grencilerin kampiis disinda ¢alisma izin-
leri yok, Avrupa iilkeleri goreceli olarak daha esnek-
ler diyebiliriz. Universitelerimizin uluslararasilas-
ma konusundaki en etkin ve itici giicii uluslararasi
ogrencilerimiz. Onlarin sisteme uyum saglamasi,
yasamlarini idame ettirebilmeleri ve {ilkelerine
dondiiklerinde Tiirkiye'yi giizel hatiralar ile yad et-
meleri en onemli hedeflerimizdendir. Fakat bu
konuda ilgili SGK kanunu ile ilgili diizenlemeler ge-

rekiyor. Kampiis icerisinde kismi zamanh dahi olsa
sigortasiz kisi calistirmiyoruz. Devletin talepler
tizerine ilgili adimlar: atabilecegini diistiniiyorum.

Uluslararasi 6grencilerin ashinda birer elci
olduklarini soyleyebiliriz. Tiirkiye’ye gelir-
ken kendi kiiltiirlerini getirirlerken aynisi-
m iilkelerine donerken de yapiyorlar ve
ikili ticareti tesvik anlaminda biiyiik fayda-
lar1 var. Sakarya Universitesi olarak ulusla-
rarasi ogrencilerle bu anlamda hangi pro-
jeleri yiiriitityorsunuz veya ileriye doniik
olarak hangi hedefleriniz var?

Su an iiniversitemizde 6100den fazla 107 fakl iilke-
den uluslararasi 6grencimiz var ve sadece Sakarya
degil Tiirkiye mezunlarimiz artik diinyanin her ye-
rinde ve iilkelerinde onemli gorevler iistleniyorlar.
El¢iliklerde, akademide, ticarette ve hatta bakanlik
diizeyinde gorev alan mezunlarimiz var ve hem mii-
kemmel Tiirkceleri ile hem de kalplerindeki Tiirkiye
sevgisiyle burada gecirdikleri giizel giinleri her
yerde dillendiriyorlar. Bizim ulasmak istedigimiz
hedef bu, goniilleri kazanmak.Bunu basarmanin
yolu 6zellikle 6grencilik siireclerinde sehir ve kam-
piiste edindikleri giizel deneyimlerle olacagim dii-
stiindtigiimiiz i¢in ilgili birim olan uluslararas: ofis
gerekli tiim adimlar1 atmaktadir.
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Aralarinda Almanya’dan Ruhr Ogretmen-
ler Dernegi, Belcika’dan Tiirk Dili Enstitii-
sit Uyum-Aragtirma Merkezi, Italya’dan
Saplenza Universitesi ve Sakarya Universi-
tesi'nin de proje ortaklar1 oldugu “Dil
Agaci Projesi” ile uluslararasi 6grencilerin
Tiirkcelerini gelistirmeleri yoniindeki he-
defin ne kadar ilerleyecegini diisiiniiyor-
sunuz?

Dil Agac1 Projesi'nin cikis noktas1 ogrencilerin
Tiirkce O0grenirken konusma becerisinde “pratik
yapma” konusunda yasadiklan yetersizlik olmus-
tur. Proje iki 06grenci profilini hedef almaktadir.
Bunlardan ilki Tiirkgeyi yabana dil olarak Ggre-
nen A1 seviyesindeki 6grenci grubu digeri ise yurt
disinda yasayan iki dilli Tiirk ¢ocuklardir. Proje
bu iki kesimin Tiirkce konusma becerisinin gelisi-
mine katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Tiirki-
ye'de Tiirkeeyi yabanc dil olarak 6grenen 6gren-
cilerin Tiirkgelerinin zayif olmasi sebebiyle Tiirk-
lerle konugma pratigi yapmakta utangachk hisset-
mesi ya da konusacak herhangi birini bulamama-
s1; yurt disinda yasayan Tiirk cocuklarinin ise
Tiirk¢e konusma ortaminin aileyle sinirh kalmasi
boyle bir projeye ihtiya¢ duyulmasimma sebep ol-
mustur. Proje elbette hedefe ulasma konusunda
biiylik oranda basar saglayacaktir. Fakat hem
daha ileri seviyelerde hem farkh beceri alanlarin-
da gelistirilmesi gerekliligi kacimilmazdir. Bu ne-
denle proje ekibi Dil Agacini destekleyen ve siir-
diiriilebilir yeni projelerin hazirhgm yapmakta-
dir.

Sizce TOMER’de egitim alan uluslararas:
ogrenciler dilimize ve kiiltiiriimiize yete-
rince adapte olabiliyorlar mi, bu konuda ye-
terince motivasyona sahip olduklarim dii-
stiniiyor musunuz?

Sakarya Universitesi'nde egitim goren
uluslararas: 6grencileri sehrimize ve iilke-
mize adaptasyonu konusunda nasil yar-
dimai oluyorsunuz?

Tomer'de egitim alan uluslararas: 6grenciler Sakar-
ya TOMER’in egitim sistemi ve standartlarin iis-
tiinde modern 6gretim yontemleri ile Tiirk diline
uyum saglama konusunda biiyiik oranda basarili-
dir. Uyum saglayamama durumuna etki eden cegit-
li degiskenler vardir (ayni milletten yogun sekilde
ogrencinin bir arada olmasi, 6grencilerin Tiirklerle
degil de kendi milletinden kigilerle yagsamasi, kendi
tilkelerinde gerceklesen savas-afet gibi durumlar
vb.). Sakarya Tomerde 0grenim goren Ogrenciler
icin uygulanan egitim sisteminde gerek ogretim ge-
rekse olgme degerlendirme calismalarinda belli bir
standart olusturulmustur. Bu noktada giinliik
Tiirkceye adapte olma konusunda 6grenciler sorun
yasamamaktadir. Fakat akademik Tiirkce ve mes-
leki Tiirk¢enin 6gretimi konusunda ciddi bir ihtiyag
vardir. Kiiltiiriimiize ve sehrimize adapte olma ko-
nusunda maalesef ciddi sikintilar yasanmaktadir.
Bunun i¢in daha fazla sosyal etkinlik yapilmas: ve
ogrencilerin daha fazla Tiirk ile bir araya gelebil-
mesi gerekmektedir.

Diinyadaki uluslararas: 6grencilerin 6nem-
li bir kisminin Avrupa ve Kuzey Amerika’y1
ekonomik ve egitim imkanlarimdan kay-
nakh olarak tercih ettigi goriiliiyor. Tiirkiye
icin diisiincelerinizi ve Sakarya Universite-
si olarak 6grencilerin tercih edilebilirligini
arttirmak icin gelecek hedeflerinizden biz-
lere bahsedebilir misiniz?

Egitim sektoriinde paradigma ashinda degisiyor,
bat1 ilkelerinin egitim sektoriindeki agirhginin
azaldigim gozlemliyoruz. Diinyanin fakh yerlerinde
yeni merkezler olusmaya baslad: bile, bunlardan
birisi de Tiirkiye. Tiirk Universitelerinin en biiyiik
avantaji kaliteli ve ulasilabilir sistem ile 6grenim
iicretlerinin daha uygun olmasi. Sakarya Universi-
tesi akredite boliim acisindan Tiirkiyede lider ve
biz bu kaliteyi 0grencilerimize essiz bir kampiiste
deneyimlemeyi sunuyoruz. Uluslararas1 ogrenciler
arasinda tercih edilen bir tiniversiteyiz. Ayni za-
manda kiiltiiriimiiziin bir parcasi olan misafirper-
verligi uluslararas1 6grencilerimiz de hissediyor.

@ Yerel halkimizin onlara olumlu yaklasimlar: sonu-
= cunda da cok giizel hikayeler dinliyoruz. Tiim bu

bilesenler Sakarya Universitesini tercih edilen iini-
versiteler arasinda one gikariyor.



Uzun Omiirlii Markalar ve Markalasma Uzerine
Yiizyilhk Markalar Dernegi Baskan Yardimcisi Asude Alkayli
ile Samimi Bir Roportaj.

Tiirk Hava Yollarr’nda baslayan kariyer se-
riiveninizde bircok sirkette pazarlama ve
marka damismanligi yaptigimiza biliyoruz.
Marka Konseyi’nin Kurucu iiyesi ve Yiizyil-
hik Markalar Dernegi’nin yonetim kurulu
liyesi olarak gorev yapiyorsunuz. Bunlarin
yaninda bircok faaliyeti de devam ettiriyor-
sunuz. Kariyerinizde sizi etkileyen diisiin-
celerden ve motivasyonunuzdan bizlere
bahsedebilir misiniz?

Yaklasik 30 yildir is diinyasimin icindeyim, Kki-
ciik-bliytik farkhh yapilarda gorevlerim oldu ve
devam ediyor. Gozlemim sudur ki son 10 yildir ve
ozellikle pandemi sonras1 doniisiim hiz1 ¢ok artti.
Stirekli bir dontisiim i¢indeyiz zaten, az sonra ayni
biz degiliz, yarin hele hi¢. Dijital mecralarin eklen-
mesiyle birlikte bu dontistim hizimin arttigini hep
birlikte fark edebiliyoruz, en azindan gozlemliyo-
ruz. Dolayisiyla benim kariyerime basladigim do-
nemle bu dénem arasinda yani bizim neslimizin
kariyer beklentileri ve anlayigiyla bugiinkii kariyer
beklentileri arasinda farklar var. Oncelikle ve
acilen bunlar fark etmemiz gerekiyor. Gelelim dii-
siincelere ve kararlara. Bazi1 kaynaklar giinde alt1

binden fazla diisiince iirettigimizi fazlas1 da olabi-
lecegini soyliiyor, ayrica giinde ortalama 30-40
binden fazla karar veriyoruz. Biiyiik kiictik, onlar
da hayatimizi sekillendiriyor siiphesiz ki. Bunu
hizla birlestirdiginiz zaman, diisinmeye vakit ya-
ratmak, nitelikli diisiinmek zorlasiyor, kisa yollarla
hareket ediyoruz. Buradan hareketle sunu soyleye-
bilirim ki beni merkezimde tutan sey oOncelikle
“merak”. Ikincisi ise “liretmek”. Bizim zamanimiz-
da demek istemiyorum ama ikinci defa diyorum
galiba gercekten go’larda imkanlar elbette bugiine
gore kisithydi. Bilgiye erismek, bir konuyu arastir-
mak, vakif olabilmek cok daha zahmetliydi.

Beslenme kaynaklarimiz bu anlamda daha azdi.
En onemli kaynaklardan bir tanesi is hayatinin
icinde alanda tecriibe edinmekti, deneyimle birik-
tirerek ilerleyebiliyordunuz. Bu motivasyonla ben
de tiniversiteden itibaren calismaya ve bir anlamda
biriktirmeye basladim, o donemki diisiincem de
hep daha fazla nasil biriktirebilirim, deneyim edi-
nebilirim heyecam oldu. Bugiine gelirsek -son pod-
cast boliimlerinden birinde de anlattim- artik bilgi
her yerde, icinde yiiziiyoruz fakat bu sefer de
anlama ve anlam konusunda eksiklerimiz olusma-
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ya basladi, dengeli degil. Giiniimiiziin iletigim mec-
ralari, tanmitim mecralari, medyalar diyelim degisti,
dontistii. Hepsinin de hem olumlu hem de olumsuz
yonleri var, siyah ve beyaz yonleri, daha dogrusu
griler. Verimli kullandiginiz zaman ashnda -tini-
versitenin, akademinin kiymetini yerine koyarak-
neredeyse hicbir yere bagh kalmadan kendinizi ¢ok
nitelikli bir sekilde gelistirebilecek imkanlara sa-
hipsiniz. Hatta bircok gencimiz artik iiniversiteye 4
yihim baglamaktansa bu zamani daha verimli kul-
lanmak istiyor -eskiden “hayata atilmak” denirdi,
bugiinlerde az duyuyorum- bu tabirle sdylersek
hayata daha hizhi atilmak istiyor.

Ezciimle, benim temel {iretme heyecanim ve merak
duygum degismedi. Belki kendi kisisel hikayemden
de kaynakli, ornegin bu cografyay: hep ¢ok merak
ettim, kolektif olarak ne biriktirmisiz ne kadar far-
kindayiz, bunu gelecege tasiyabiliyor muyuz, daha
nitelikli bir gelecek insasi icin neler yapiliyor veya
yapilmali... Calisma ve arastirma alamim olan pa-
zarlama, marka, iletisim zaten temel konular
benim icin. Nasil baslamis, nelerden etkilenmis,
nasil gelismis, nereye gidiyor, daha onemlisi de
nereye gitmeli? Gelelim tekrar diisiince konusuna
ve beni etkileyen diisiincelere, kariyer kismi da
icinde tabii ki. Burada birinci 6énemli konu; bizi
hangi diistincenin etkileyecegine karar vermenin
pek miimkiin olmadigini, fakat yine de filtrelemeye
imkan oldugunu fark etmek. Kastim filtre balonlar
icinde yasamak degil elbette. Icinde bulundugumuz
donemde artik herkesin bir etki alanm var, etkileni-
yoruz ve etkiliyoruz, farkinda olarak veya olmaya-
rak. Instagramda bir paylasim yaptiginiz zaman
(algoritmaya gore) 50-100-1000-50.000 veya 500
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bin takipci sayimza gore bir sey soyliiyorsunuz as-
linda, bazen bir ctimle, bir fotograf, ofke, kizginlik,
bilgi, dedikodu... her ne ise. Her paylasim sizin dii-
stincelerinizden cikan baskalarinin da diistincele-
rini etkileyen bir icerik. Dolayisiyla son derece de-
mokratik ve faydah oldugunu diistindiigiim sosyal
medya bazen cok tehlikeli veya niteliksiz icerikleri
yayan bir ara¢ oluveriyor. Bize akan kaynaklarin
niteligini sorgulamak gerekiyor. Ayrica paylasir-
ken, bir paylagim yaparken de titiz olmak.

Diger bir konu; bizi biz yapan kendi hikayelerimize
her an eklenen diisiinceler, okuduklarimiz, edindi-
gimiz deneyimler yarnmmz da sekillendiriyor,
bunun farkinda olmak. Tiirkiye'de elegtirel diistin-
me son donemde daha ¢ok konusulur oldu, yani ni-
telikli diisiinmek diyebiliriz, planli, programl dii-
sinmek. Aldigimiz bilgiyi sorgulamak, merak
etmek, derinlesmek, kapsayici olmak, kendi fikir-
lerimizi buradan tiretebilmek, ozgiin olabilmek,
daha dogrusu var olan 6zgiinlii§ii kaybetmemek.
Yasadigimiz iilke diinyada esi benzeri olmayan bir
zenginlige ve konuma sahip. Daha iyisini yapabili-
riz, benim motivasyonum bu merak ve heyecanla
corbada tuzum olsun.

100 Yillik Markalar Dernegi ile nasil tanis-
timiz?

Calistigim projelerden birinde sohbet esnasinda
dernegin kuruldugunu tesadiifen duydum, zanne-
diyorum kurulusundan birka¢ sene sonraydi.
Tarihi markalar ilgi alanim oldugu icin hemen ta-
msmak istedim, meraktan. Ciinkii Tiirkiye'de
marka, pazarlama, iletisim dedigimiz zaman biraz
batidan tasidigimiz mutlak dogru olarak kabul et-
tigimiz seyler var. Bunlardan bir tanesi biiyiimek,
oysa bu dernekteki markalarin, igletmelerin degeri
biiytikliiklerinde degil. En azindan sadece biiyiik-
liikkleri degil. Bir markanin mutlaka biitiin diinyaya
yayllmasi gerekmiyor, siirekli ciro hesabi, kar
hesab1 yapmak; “Bir sirket neden kurulur? sadece
“Kar etmek icin kurulur” cevabinin verildigi kodla-
ra islenmis diisiinceler var. Zaman gectikce ve do-
niisim devam ettikce ashnda fark ediyoruz ki bu
iglerin mutlak bir dogrusu yok. Evet, bugiin bir is-
letme i¢in biiylimek, bir yontem, hatta baz islet-
meler icin evet zorunluluk da olabilir, fakat bu her
yapi icin boyle degil. iste Yiizyilhk Markalar Der-
negimin benim i¢in en kiymetli yonlerinden bir
tanesi tam da bu! Belli bir dlcekte, biiyiimeyi mer-
keze koymadan igini 100 yildir devam ettiren mar-
kalarin bir arada oldugu bir yapi. Tarihi markala-



rin ¢ogu, deger olarak biiyiik fakat hacim olarak
daha miitevazi, calisan sayilar1 daha az. Degerli bir
marka olmak icin tek olcii biitiin diinyada subeleri-
nizin olmasi ya da biiytikliik degil. Siirdiirtilebilir-
lik kavramim ¢ok konusuyoruz bugiinlerde aslinda
baska yapilara alan acmak da siirdiiriilebilirligin
bir parcasidir. Biitiin markalarin sahipleri birkag
biiyiik sirket olsun, digerlerini satin alsin, cesitlilik
olmasin dersek biitiin renkler, tek tiplesmeye dogru
gidebilir, kiiciik, biiytik her tiirlii renge farkliliga ih-
tiyacimiz var.

Sonuc olarak o zamanki yonetim kurulu ile bir
araya geldik ve kesisen yollarimiz bizi bugiinlere
getirdi. Derneklerin de markalasmasi gerekiyor,
dolayisiyla stratejik bir bakis agisi ile yonetilmeleri,
varolus sebeplerine gore projeleri, caligmalar: yii-
riitmeleri cok 6nemli, aksi durumda kagit iizerinde
giizel bir fikir olarak kaliyorlar. Yiizyilhk Markalar
Dernegi bu baglamda once iiye sayisini artirmak,
arastirma, yayin, kitap projeleri gelistirmek ve bir
miize ile varlik gostermek iizere takvimini etkile-
yen pandemi gibi olaylar disinda adim adim ilerli-
yor. Su anda Sultanahmet’te bu réportaj yaptigi-
miz-bulundugumuz mekan “Yiizyilhk Markalar
Hafizaevi” miizenin ilk adimidir, 2024 sonbaharin-
da “Yiizyillik Markalar Miizesi” olarak hizmet ver-
meye devam edecek. Cumbhuriyetin 100y1linda
“Yiizyilhk Markalar” kitabi1 da yine son donemde
cok ilgi goren calismalardan biri oldu, bunlar1 da
ekleyeyim hemen.

Yiizy1ldan uzun siiredir var olan markalara
baktigimizda genelinin aile isletmeleri ol-
dugunu goriiyoruz. Sizce aile isletmeleri
kurumsal yapilara gore daha mu istikrarh,
bu konuda ne diisiiniiyorsunuz?

Evet, diinyada da aslinda boyle. Aile isletmesi
oldugu zaman organik olarak bir devamhlik sagh-
yor, bir istikrar oluyor. Tabii ki iyi yonetilmezse bo-
linmelere veya sorunlara da yol agabilir.

Tiirkiye'deki onemli sorunlardan bir tanesi nitelikli
insan kaynaginin organizasyonlarda dogru yerlere
yerlestirilmesi. Hele de biiyiiyen bir yapiniz varsa,
en onemli konu insan kaynagi ve sistem, yani “ku-
rumsallasmak”. Kurumsallasmak; biitiin ¢calisanla-
r1, organizasyon semasin degistirip yakip yikip
yeni bir sey kurmak degildir. Adim adim, isin ihti-
yacina gore yapilar1 diizenleyerek dontistiirmek,
ekipleri genisletmek, biiyiimek gerekiyorsa biiyii-
mek, ihtiyac neyse ona gore hareket etmek. Yine

bunun da bir dogrusu yok, calisan, ise yarayan
yontemler var elbette.

Buradaki temel mesele, isin, markanmin devamlihi-
gin1 saglamak. Aile sirketlerinde bir kendiliginden
koruma bir sonraki nesille, ornegin eger birine
devrolacaksa ve gelen nesil bununla ilgiliyse kendi-
liginden ilerliyor. Fakat boyle olmayabilir, yani aile-
den de olsa yeni nesil isle ilgilenmeyebilir, baska
ilgi alanlar olabilir veya nesil olmayabilir. Ornegin
Roma'da gectigimiz aylarda 9o yildan fazla siiredir
hizmet veren “Papalarin Firim” olarak taninan
diikkan kapandi ¢iinkii arkadan gelen nesil yok.
Bir marka isletme yok oldugu zaman o iilkenin,
kiltirtin hafizasindan bir kiigiik parca da gidiyor,
bu anlamda siiphesiz ki devlet destekleri de ¢cok
onemli. Ulkenin tarihi markalarina gelistirilmis
birer kiiltiirel deger olarak bakmak gerekiyor.
Italya bu konuda gorece duyarh bir iilke olmasina
ragmen firim1 kurtaramamaslar, yazik.

Baz aile isletmelerinde bir sonraki nesil is-
letmenin faaliyetlerini devam ettiremiyor-
lar. Bu kapsamda o6zellikle yiizyildan uzun
olanlar1 mirascilar1 daha nitelikli kilmak
icin calismalar yapiyorlar mi?

Evet boyle bir risk var tabii ki az 6nce bahsettigim
gibi durumlar olabiliyor. 3-4 nesildir var olan yapi-
larda genelde her nesilde markay ileriye tasiyacak
dogru hamleler yapilmus oluyor. Yenilik, biiytime
veya koruma, bazen sadece mevcudu korumak da
cok kiymetli. Cok meshur bir “Uc¢ Nesil Efsanesi”
vardir, daha dogrusu ozellikle aile igletmeleri tize-
rine calisan damisman Haluk Alacakhoglundan
ogrendigim bunun bir efsane oldugudur. Kendisi
1980’lerde yapilan tek bir arastirmadan yayilan bu
verinin ashinda yanlis yorumlandigini defaten agik-
lamgtir.

Tiirkiye'deki tarihi markalarin -dernek iiye marka-
larindan hareketle sunu soyleyebilirim- %851 aile
sirketi ki genel olarak Tiirkiyedeki isletmelerin
%951 de aile sirketidir. Ozellikle son dénemde, iini-
versiteyi bitirip yiiksek lisans yapip isi mutfaginda
ogrenip, hatta biraz farkli kurumlarda tecriibe
edinip aileden biri olarak isletmede gorev alan
genc nesiller tarafindan yonetilen ya da iki nesil
birlikte calhisilan markalarimiz %504den fazla. Ote
yandan elbette markalarin nesil gecisi sadece aile
ile sinirh degil. Kusaklar aras1 konulara bakis ve
ele alig sekilleri birbirinden farkl olabiliyor, dolay1-
styla bu farklar avantaja ¢evirmek sart. Bunun da

s/16



yolu yine stratejik bakis acisy, iletisim, ortak hedef-
ler, egitim, gelisim ve doniisiimden geciyor. Aile ve
aile disinda tiim kadrolar, tiim calisanlar hatta is
ortaklar ile.

Yiizy1llik Markalar Dernegi biinyesinde yer
alan sirketlerin markalasma yolunda attik-
lar1 en 6nemli adimlar: tanimlayabilir mi-
siniz? Boyle koklii bir marka olma yolunda
ilerlemek isteyen yeni bir sirkete ne gibi
tavsiyeler verebilirsiniz?

Yiizyilhik Markalar Dernegi tiyeleri cok farkh sek-
torlerden, dernegin ortak paydasi tarihi olmalari,
yani mirasi olan markalar. Gidacilar yogunlukta
ama tekstil, optik, otel, hizmet, deri, kuyum, koz-

metik, hukuk gibi bir¢ok alan var. Elbette her sek-
toriin dinamigi farkh fakat hem dernek iiyeleri
ozelindeki arastirmalarim hem de marka mirasi
calismalarim cephesinden sunu soyleyebilirim ki
en 6nemli konu hala itibar1 6ncelemek. Hala diyo-
rum zira bazen popiiler isler o kadar goz boyuyor
ki kafalar karisiyor, bir siire sonra mesele anlagihi-
yor, son donemde boyle ¢ok ornege sahit olduk.
Reklamin kotiisii olur! Bir adim atarken geleneksel
tabirle benim markama, ismime bir halel gelmesin
dediginiz zaman daha fazla para kazanmak, daha
cok sube acmak, popiiler olmak gibi hedefleriniz
birinci sirada olmuyor. Tarihi markalarin kurucu-
lar1 genelde kendi isimlerini vermisler, tam da
giiveni saglamak sahipligi ifade etmek, imzaya
isaret etmek icin. Tkincisi her nesil gercekten o isi
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yapmay1 seviyor. Yani seker tiretiyorsa o isi gercek-
ten severek ve odaklanarak yapiyor, kendini adaya-
rak. Uciinciisii markalarim koruyorlar ama kritik
noktalarda da bir adim atilmas: gerekiyorsa, yani
eger bir doniisiim ihtiyaci varsa ¢ok korumaci ol-
masina ragmen ne yapilmasi gerekiyorsa o hamleyi
gozden kagirmyorlar. Zaten bu siireci yoneteme-
yenler kaybolup gidiyor, hayatta kalamiyor. Bence
cok iyi yaptiklar1 bir sey daha var, o da popiiler
olana cok hizh ilgi gostermiyorlar. Bir duralim,
bekleyelim, gorelim, diigtinelim yaklagimlar1 ve
siikfinet var. Kolay kolay telaslanmiyorlar da. Or-
negin pandemi doneminde birinci, ikinci ay hepi-
miz ne oldugunu sasirdik, genel kurulu topladik
konusuyoruz, herkese hatir soruyoruz, calistay gibi
organizasyonlar ile goriisleri topluyoruz ne yapsak
diye.

Once markalarin siikfinetine sasirir gibi oldum ve
aninda hatirladim, neler atlatmiglar, savaslar, kriz-
ler, ihtilaller... kodlarinda var, sabir ve énce bir
durumu anlamak, beklemek sonra dogru karara
yonelmek. Bu aslinda ¢ok saglikh bir durum. Simdi
yeni nesil iglerde birden siiriiklenme hali, he-
men-simdi hadi bakalim aman kagirmayalim
bakis agis1 olabiliyor.

Elbette hizin farkindayim, fakat biraz denge ihtiya-
cinda oldugumuz da su gotiirmez. Ve son olarak
esas tavsiyeler i¢cin hepsinin gercek hikayelerini
okumalarim 6neririm, girisimcilerin ¢ok ipucu ve
ilham alacaklarindan stiphe etmiyorum.

Kendimize doniip baktigimizda “Neden
Diinya Markamiz Yok?” sorusu akillara ge-
liyor. Dernek tiiziigiiniiz icerisinde “100
YMD’nin amaci... uluslararas: markalarin
yaratilmasina onciiliikk etmektir.,” ibaresi
geciyor. Uluslararas: markalasma icin kok-
lii veya yeni firmalarimizin nasil bir yol be-
nimsemeleri gerekiyor?

Yiizyi1llik Markalar Derneginin sahiplendigi, daha
dogrusu sahip ¢iktig1 bir alan var. O da su: Marka-
lagsmak icin evet, biiyiiyebilirsin fakat bir deger ya-
rattiysan hacminden bagimsiz bu degerle de kendi-
ni diinyaya tamtabilirsin, hatta iilke tamitimina
katkida bulunabilirsin. . O ylizden hep altini ¢iziyo-
rum, bir sehirdeki tek diikkan veya lokanta ile de
var olmak nitelik tiretmek miimkiin ve cok kiymet-
li. Bu mirasi olan markalarin kendilerinin farkina
varmalar1 acisindan cok onemli, bize 6gretilen en
makbul seyin biiytikliik oldugu diistincesi bazen



kiiciik ve nitelikli yapilarin goz ardi edilmesine
sebep oluyor. Marka bash basina deger, nitelik,
anlam, devamhlik ve kiiltiirler aras: iletigim firsat1
sunan bir unsur. Yani diinya markas1 kavramimin
farkli halleri var. Temelde isini iyi yaparak bir
diinya markasi fikrine ulasabilirsin, hele de giinii-
miizde baz1 seyler o kadar kolaylast1 ki. Diinyamin
diger ucundaki kisilere kolayindan ulasabiliyor, iz-
leyebiliyor, lirtiniiniizi tanitabiliyorsunuz. Ya da iil-
kenize gelecek bir turistin sizden haberdar olmasi-
nm, tek bir lokantada hizmet verseniz dahi sizi
araylp bulmasini saglayabiliyorsunuz. Tiiziikte
bahsettiginiz madde 6zetle bununla iligkilidir. Tiir-
kiye dedigimiz zaman akla gelen daha ¢ok marka
olmal.

Bu baglamda Yiizyilhk Markalar Dernegi olarak
Tiirkiye'nin her yerindeki mirasi olan tarihi marka-
lan arastiriyoruz, bu yil 6zel bir organizasyon ger-
ceklestirecegiz, biriktirdikleri cok kiymetli bunu
tek elden goriiniir kilmak, korumak ve gelecege ta-
simak dernegin temel amacidir. Bu arada ne yazik
ki sahte tarihi markalar gozlemliyoruz, iizticii bir
durum tabii ki. Bu anlamda dernegin akreditasyon
fonksiyonu var, iiye olmak isteyen aday markalara
bir akreditasyon prosediirii uygulanyor.

50 veya 100 yillik markalarin tarihin tozlu

sayfalarinda kaybolmamak icin nasil yollar

izlemeleri gerekiyor? Ciinkii sanayi devri-
minden sonra geldigimiz bilgi devrinde fir-
malar inanilmaz hizlarda iflas bayrag ce-
kebiliyor ve farkhh birileri kurulabiliyor.
Devletlerin koklii markalarina nasil bir
destek vermesi gerektigini diistiniiyorsu-
nuz?

Markalasmak icin elbette bir¢cok dogruyu bir arada
yapmak gerek. Konustugumuz gibi itibar, insan
kaynag, isine odaklanmalk, isini sevmek, dogru za-
manda dogru kararlar1 vermek, telas etmemek,
acele etmeden yavas kalmamak hem korumak hem
gelistirmek gibi hususlar var. Dolayisiyla devamh-
11g1 saglamak emek istiyor ve biitiin bu fonksiyonla-
1 yerli yerinde gelistirmek. Buna bir de yukarida
bahsettigim akreditasyon fonksiyonu eklemek iste-
rim. Yiizyillhk Markalar Dernegine tyelik igin ol-
dukca detayh bir prosediir var. Bunun en 6nemli
sebebi aslinda markalarin kendi tarihgelerini gorii-
niir kilmalari, arsivlerini arastirmalari, diizenle-
meleri ve nitelikli bir kurumsal bellek olusturmala-
r1 ve gercek tarihi markalari korumak icin, ne yazik
ki sahtecilik burada da oluyor. Ger¢ekten tarihi ol-

mayan bir olusumun logosuna herhangi bir tarih
yerlestirmesi tiiketiciyi yamltmaktir, yurt diginda
buna belgesiz izin verilmiyor. Az 6nce marka mira-
sindan bahsettik (Brand Heritage). Marka mirasi
arastirmalarina baktigimiz zaman oradaki aragtir-
malarda en yiiksek giiven endeksi mirasi olan
markalarda ¢ikiyor, yani tarihi olmak giiven sagh-
yOr.

Bir markanin tarihine, hafizasina sahip gckmasi
cok 6nemli. Ikincisi tabii ki bir markanin kendi
oziinii kaybetmemesi. Isinizin muhteviyatina gore
mutlaka yaptiginiz ise, amaciniza inanan, nitelikli
bir ekip kurmak ve bunun devamhiligini saglamak
elzem. Nesil gecisleri, nitelikli insan kaynaginin
cekimi, artik markalar miisterilerinden ¢ok -Once-
likle- calisanlarinin gonliinde yer edinmeye calisi-
yorlar malum. Bir isi gelecege tasiyacaksamz bunu
tek basimiza yapamazsimiz. Diger bir énemli bir
konu strateji. Hangi biyiikliikte olursa olsun, bir
stratejik planlama yapmakla ilgili kendilerini ge-
listirmeleri. “Biz bu bir y1l icinde ne yapmay diisii-
niiyoruz? Ug yillik planimiz ne, bes yillik, on yallik
planimiz ne?” Emin olun hi¢ kimse, en biiytik ku-
rumlar dahil, o bir yillik veya ii¢ yillik plani, bes
yillik plani oldugu gibi hayata gecirmeye muktedir
degil.
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Fakat bu konu iizerine diisiinmek, ders calismak
diyorum ben ona, sizi cok verimli yerlere getiri-
yor. Yoksa hani “Bugiin diikkam actik, kapattik.
Cok stikiir. Yarin da actik, kapattik” dediginiz
zaman biraz sorun var demektir. Eskiden oOyle
oluyormug ama oOyle hizli bir doniigiim var ki
eger “Ben oniimuzdeki sene ne yapacagim?” so-
rusunu kendinize sorup da cevabimi aramaya
baglamazsamz iste zamanin ruhunu orada kagi-
riyorsunuz, onu kacirmamak lazim. Buna akil
yormaya basladigimz zaman c¢oziimii mutlaka
gelir.

Cok yeni iiyemiz olan Baylan Pastanesi bu an-
lamda ¢ok sevdigim bir érnek. Sahibi Harry
Lenas kendisinden sonra gelen bir nesil olmadi-
g1icin, vefat etmeden once Kahve Diinyas ile ta-
mdigimiz Altin Marka grubuna 6zetle “Ben sizi
markami size emanet etmek istiyorum” diyor ki
bu ¢ok dogru bir yaklasim. Eger ihtiyag, sorun
tespit edilebilirse, tizerine akil yorulursa mutla-
ka bir ¢oziim bulunur. En azindan ¢éziime gide-
cek yollar acilir. Devletin ise ozellikle tarihi mar-
' kalara ve tiim KOBI'lere daha cesitli secenekler-
' le, atdlye ve egitimler, 6grenme siirecine katki
saglayacak destekler sunmas:1 gerekiyor. KOBI
destekleri var elbette, mutlaka katkis1 da oluyor
fakat bence ekonomik destekler bir tarafa nitelik
artiracak desteklere de daha cok ihtiyac var.
o Tiirkiye'nin %99’u KOBI.

Koklii markalarimizin giiniimiizde sosyal
medyaya nasil adapte oldugunu diisiinii-
yorsunuz? Ornegin rafta goriiyoruz, iti-
bar1 kulagimiza geliyor ama sosyal med-
yada hic¢ denk gelmiyoruz. Bu konuda ne
diistiniiyorsunuz?

Evet biraz oyle, dijital mecralarin, sosyal medya-
nin gerekliligi en azindan varhg tartisiimaz.
Uygun sekilde bu mecralarn degerlendirmek ve
varlik gostermek sliphesiz ki gerekiyor, fakat
ozellikle tarihi markalarin buna uygun yapilar
kurmalar1 hizli olmuyor tabi. Dernek iiyeleri
arasinda bu mecralari ¢ok nitelikli yoneten mar-
kalar var, bir yandan da hazirhk yapan, deneme-
ler yapan markalar var. Bu konular giindemle-
»  rinde, tersi diisliniilemez. Yeni nesil hatta tiim
\; nesiller artik dijital mecralardan, sosyal medya-
W\ _"&: dan bilgi aliyor, aryor, arastiriyor. Dolayisiyla

“« bu dijital cagda gercekten artik képriiden &nce
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son cikis gibi bir yerlerdeyiz, dengeli, nitelikli kul-
lanim ve her markanin kendi mizacina gore
deneme alanlar yaratarak tiim bu mecralarn y6-
netmesi gerekiyor.

insanhgin son teknolojisi olarak soz
edilen yapay zeka son yillarda inanmilmaz
bir hizda gelisiyor. Sektorlerin tamamin
degistirme ihtimali bircok insam tedirgin
ederken nereye kadar ilerleyebilecegi ise
meraklar kabartiyor. Sizce yapay zekayla
birlikte “Marka” kavrami nasil bir degisim
siirecine girecek? “Girisimcilik ve Marka”
gibi kavramlar tarihin akisina karsabilir-

ler mi?

Temelde bircok kavram doniisiiyor bence, dolayi-
siyla marka kavrami da dontisecektir ki zaten do-
niisiiyor. Ben yapay zekanin bu alanlara, sektorle-
re hatta tiim islere anlamh katkilar saglayabilece-
gini distuniyorum. Girisimciligin de tarihe kari-
sacagini diisinmiiyorum clinkii orada insana ih-
tiyac var, bir tasarim, risk alma, odaklanma, yara- ¥
ticihk gibi bircok konu var. Isin psikolojik tarafi, s
duygusal tarafi, sosyolojik, ekonomik, kiiltiirel ta-
raflar1 var. Fakat bazi mesleklerin, baz1 islerin
bence isi kolaylasacak, doniisecek. Ornegin da-
mismanlik isleri, siiphesiz ki bilginin Gtesinde de-
neyim ¢ok kiymetli fakat her girisimcinin danisg-
manhk hizmeti alma imkani yok, mesela yapay
zekanin kendi isim cephesinden girisimcilere
biiyiik katk: saglayabilecegini diistiniiyorum.

Simdi bir sorun kendisine “marka gelistirmek i¢in
ne yapmak lazim” diye, size hemen siralar. Veya
kriz iletisiminde ne yapmak gerekir? diye sorun,
gayet anlaml bir temel akig sunar, tasarim, ceviri,
metin yazim gibi bir¢ok konu var. Elbette kont-
rol, destek, iizerine calismak gelistirmek veya da-
migmak gerektiren icerikler ¢ikiyor, yanlis anlagil-
masin sakin, isi tamamlayacak bir nitelik degil
tabii ki, sadece kolaylastiriyor, hi¢ de fena olma-
yan bir temel sunuyor, bunun avantaj olabilecegi-
ni diisiintiyorum. Verimli kullanilirsa yok olma-
lar, tarihe karigmalar, kaybolmalar degil ama ni-
telik artis1 saglayabilir ki bence saghyor da.
Galiba insan biraz kendinden de korktugu icin
yapay zekadan korkuyor. Ben bu konuda ¢ok me-
rakli ve heyecanliyim, insanlik bugiin geldigi nok-
tada hala bu araclan nitelikli isler cikarmak, iiret-
mek i¢in kullanamiyorsa diikkdni kapatip gidelim
hep birlikte.




Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi Kacakeilikla Miicadele Dairesi
Baskani Zeynep Boz ile Tarihi Eser Kagakeiligi Uzerine
Etkileyici Bir Roportaj

Ankara Universitesinden mezun olduktan
sonra Kiiltiir ve Turizm Bakanhginda
uzman yardimecisi olarak basladiniz. Lon-

dra Sanat ve Hukuk Enstitiisiinde sanat ve
hukuk egitimi aldimiz. Bu siireclerin bu-
lundugunuz pozisyonla baglantisim1 nasil
kuruyorsunuz, kariye-
rinizde nasil etkiler ya-
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Ankara Universitesi Dil ve | ‘f
Tarih Cografya Fakiiltesi |
Prehistorya anabilim dah | | .
mezunuyum. Prehistorya- '
da bir santimetrelik topra- &
gin bile, hatta yeri gelir 5 |
milimetrelik, 10 milimetre-
lik topragin bile size ogret-
tigi cok fazla bilgi vardir. |
Bilimsel veri c¢karirsimz |
bundan. “O donem yemek |
icin hangi bitkileri ekiyor-
lard1 veya ekiyorlar miydi, |
topluyorlar miydi? Hangi |
sezonda, hangi iklimde o & r
magarada yagiyorlardi? Sii- | '
rekli bir yasam m vardi?” |
gibi sorulara o kiigiicik |
toprak dolgusu cevap vere- |
bilir ve bu da size aslinda
baglamin arkeoloji icin ne |
kadar anlamh oldugunu 6g- |
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retir. Yani sadece bir eser e

bulmak degil, o eseri cevre-

leyen kosullarin o donemin hayatin1 anlamaniza,
haliyle o donemin bilimsel birikimine bugiin
tekrar sahip olmaniza yarar. O agidan bu yaptigim
isle cok alakali. Ciinkii bugtin de ashinda kacgak ka-
zilan engellemeye ¢ahsarak biz bu baglam koru-
maya c¢alistyoruz. Ogrenciligimde Aykut Cinaroglu
adinda ¢ok kiymetli bir hocamiz vardi. Aykut Hoca
bize Heinrich Schliemannin Almanya'ya ve daha
sonra Ruslar tarafindan Rusya'ya gotiiriilen Troya
eserlerini anlatirken, bir Turk bilim insam olarak
ne kadar iziildiiglinii; Anadolu topraklarindan,
cikmg eserlere birilerinin gozetimi ve hatta hii-
kiimranhg altinda inceleme yapmak zorunda kal-
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manin ne kadar iiziicii oldugunu anlatmisti. Belki
de o tohumu kalbime bu anis1 att1. Daha sonra Ba-
kanhgin sinavina girdim ve kazandiktan sonra Ka-
cakcilik Subesinde calisacagim soylendiginde tabii
ki ¢ok sasirdim béyle bir sube oldugunu bilmedi-
gim icin. Aym anda biz bes alt1 arkadas burada ca-
lismaya basladik ve o kadar

- lisimizi sevdik Kki.. Kendi
., | alannmzla ilgili cahsiyor

| olabilmek tabii Tiirkiye'de
| ¢ok giizel bir sey.... Ve eksik

' olanlar1 6nce anlamaya,

- | diger iilkelerin neler yapti-

1 _ ; l gina bakmaya calistik ve
(11l ~% | Isonra bunlar1 paylastik.

| Sonra zaman iginde bu isi
§ 1? gercekten cok tutkuyla yap-
.| maya bagladim. Ciinkii ki-
. | siligimle de cok ortiisiiyor-
| du. Yani yapilmis olan bir
- | haksizhk var. Buradan ca-
‘! hinmus olan bir sey var ve
| bu iilkeye yapilmis bu hak-
_ I s1zhgin  oOniine  gecmek,
- | bunun hesabin sorabilmek,
I |is birligi yoluyla bile bir
1 | seyin iadesini saghyorsak,
= | kars1 tarafta bu iilkeye bir
| sayg1 uyandirmak durum-
| lar1 benim icin ¢ok cazipti
|| zannediyorum. Tabii Tiirki-
| ye'yi uluslararas1 alanda,
_| bu kadar zengin bir kiiltii-
rel mirasa sahip bir iilkeyi
daha ¢ok duyurmamiz gerekiyordu. Konu sadece
buraya turistin gelip, ziyaret etmesiyle sinirh algi-
lanmamaliydi. Bizlerin de bu miras1 korumak icin
neler yaptigini -kisiler olarak olmasa bile toplumca,
iilkece- anlatabilmek cok biiyiik bir hirsti bizim
icin ve boylelikle UNESCO'da da ¢ok yogun cals-
maya basladik. Bunun {izerine bana UNESCO'dan
bir teklif geldi. 1970 Sozlesmesi var, Kiiltiir varhik-
larinin yasa dis1 transferini engellemek icin yazil-
mis olan. O sozlesmenin sekreteryasinda calismak
icin davet ettiler, gittim, {i¢ y1l kadar siirdii, 6gren-
diklerimi uygulamak igin iilkeme geri déndiim.
UNESCO'da ¢alistigim siirede bir noktada sunu
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fark ettim; benim gerek oraya gitmeden once Tiir-
kiye'de yaptigim isler gerekse de UNESCO'da
yaptigim igler agirhkh olarak hukuk unsurlarim
iceriyordu. Yani bir arkeolog olarak tabii ki hicbir
zaman bir diploma programi yapmakla hukukcu
olmazsaniz, benim de boyle bir iddiam yok ancak
arkeolojiye bir seyler eklemem gerektigini, bildik-
lerimi nereden bildigimi mesrulagtirmam gerek-
tigini anladim. Bunun iizerine, Londra'da Institu-
te of Art and Law’da ilgili programa kaydoldum.
Aslinda belki konum olarak egitici olarak gidebi-
lecegim bir programa ogrenci olarak gittim.
Oradan aldigim bu diploma tamamen bu ige bas-
ladiktan sonra, belli bir yere geldikten sonra daha
da uzmanlasmak istemekle ilgili bir yatirnmdi
benim i¢in.

Daha sonra Tiirkiye've dondiim. Tiirkiye’ye don-
diigimde yerim bir sube midirligiydi. Ama
ben artik bir sube miidiirligi icin cok daha genis
bir zihne yani belki fikre sahiptim. Bakan Bey'in
kendisi ilk goreve bagladigindan beri bizim igleri-
mizle ¢ok ilgileniyordu. 2018 yilinda Amerika'dan
Zeugma kokenli 12 tane mozaik olan Bowling
Green mozaiklerini getirmistik. Bakan Bey zama-
ninda gelen ilk eserlerdi. Bu hadise olduktan
sonra ¢ok ilgilendi ve 6zellikle bu eserlerin kac-
masin onlemek icin ikili anlasmalar konusunda
da bizi ¢ok tesvik etmisti. Zaten bir fikri vardi. Biz
de kendisine daha sonra durumun neye evrilmesi
gerektigini, nasil teskilatlanmamiz gerektigini
anlattik. O da bu fikrin tizerine yenilerini ekledi.
En nihayetinde bir Kacakcilikla Miicadele Daire
Baskanhgi kurulmasi ve birbiriyle esgiidiim ha-
linde olacak ii¢ subesinin bulunmasi, boylelikle
de Tiirkiye'nin kiiltiir varhg kacakciligiyla miica-
dele alaninda bir politika ve strateji olusturabil-
mesi, bunun kisilere ve anlara degil, bir sisteme
baglanmasi hedefledik. Su an hala bu hedefte
gidiyoruz.

Bir konusmanmizda UNESCO'da herkesin
ortak goriisii egitim demistiniz ve egitim
subenizden bahsettiniz. Bizlere bu konuda
bilgi verebilir misiniz?

Ben bunu ilk siyledigimde herkes bana giildii
veya “Bunu yapamazsin dediler.” Egitim subesi
de benim a¢imdan biraz boyle bir yam olan bir
durum. Egitim ve Farklihk Subesi kuralim dedi-
gimde “Zaten miizelerde egitim calismalar1 yapi-
liyor. Bu yeni bir gsey degil. Personelin egitimi,
kollugun egitimi zaten yapiliyor. Ne yapacak bu
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egitim subesi?” dendiginde ben biraz inat ettim
ciinkii soyle bir tecriibem vardi: Sizin de dediginiz
gibi yurt diginda, UNESCO'da 6rnegin toplantilar-
da farz edin 190 iilke bir salonda oturuyorsunuz.
Tabii ki pek ¢ok tartisma cikiyor. Clinkii bu celiski-
1i bir konu. Yani sizin agimzdan bakinca farklh bir
sey, benim acimdan bakinca farklh bir seyin goriin-
diigii bir konu ve tabii ki bir de iilke politikalar
var, dis politikalar: var. Biraz bunlara gore de maa-
lesef politize edilen bir konu. Bu da bu toplantila-
rin ¢ok biiyiik kavgalarm dondiigii bir yer olmasi-
na sebep oluyor. Herkes her konuda tartisiyor ama
bir konuda herkes hem fikir: Egitim sart. En basit
olan, en ortada goziiken, biitiin ortak akil seviye-
sinde herkesin “egitim gerekli” dedigi ama zahmet
etmedigi; bir eser iadesi kadar siikseli sonuclar
vermedigi i¢cin daha oteledigi bir seyi, biz alip loko-
motifimiz haline getirmeye karar verdik ve bu
egitim subesi su an sadece kiiltiir varhklar kacak-
cligiyla miicadele alaninda 6zel olarak dizayn
edilmis tirtinler ortaya koyuyor. Bu iiriin bazen bir
egitim formati olarak karsimza cikabilir, bazen bir
¢izgi roman olarak karsiniza ¢ikabilir; bazen bir
cocuk kitabi, bazen ¢ocuklar icin bir web sitesi,
bazen bir Karagoz-Hacivat oyunu, bazen koy soh-
betleri. Aklimiza gelen her kanaldan, her yas gru-
buna ulagmaya, sesimizi duyurmaya, bu konunun
konusulur hale gelmesine ¢ok gayret ediyoruz.

Bizlere Kiiltiir Koruyucular’nda da bahse-
debilir misiniz?

Kiiltiir Koruyucular: bizim ilk biiyiik ve ¢ok gurur
veren projemiz diyebilirim. ilk olarak Antalya'da
basladi. Biz 6nce kendi personelimize ¢ocuklarla
nasil iletisim kurmalar1 gerektigi, onlar1 stkmadan
bir seyleri nasil anlatabilecekleri ve duygularina
nasil dokunabileceklerine dair bir egitim aldirdik.

Bu egitimi verenler arasindan pedagoglar, tiyatro-
cular, diksiyon uzmanlari, Ogretmenler gibi
meslek gruplar1 vardi. Bu arkadaslarimiz bu egi-
timleri aldiktan sonra biz onlara bir de Kiiltiirel
Miras Koruyucular1 diye bir araba giydirdik. il
Milli Egitim Miidiirliigiiyle de anlasmalar yapila-
rak, protokoller imzalanarak cocuklarin okullari-
na bu arabayla gidiliyor. “Kiiltiirel Miras Koruyu-
cular1” geldi. Bizim arkadaslarimiz, yelekleriyle
tam bir arkeolog goriintiisii, stereotip vardir ya ar-
keolog stereotipi; hani tam aym goruintii. Sapka,
yelek... Inip cocuklar bunlar1 bekliyor biiyiik bir
heyecanla. Once sinifta dersler verildi. Bu verilen
dersler tabii ki onlar1 sikmadan animasyonlar gos-



tererek vb. yapilan seylerdi. Onlar1 da konuya dahil
ederek, ne hissettiklerini sorarak...

Bir noktada konu suraya geliyordu: Yurt disina go-
tlirtilmiis eserlerden goriintiiler gosteriyorduk. An-
talya kokenli olup da yurt disinda olan ve ¢ocukla-
ra “Bunlar giizel ama biliyor musunuz, bunlar: ma-
alesef birileri ¢ald: ve gotiirdiiler; ¢iinkii kiiltiirel
mirasa biz de sahip ¢tkamadik. Hani bunu yaptir-
mamiz gerekirdi. Belki bunu satin alan, gotiiren
bir yabanciyd: fakat bunu ilk etapta ortaya ¢ikaran
aslinda bir yabanc1 degildi. O yiizden aman asla
boyle bir sey yapmayin.” gibi cok basitce tarif
etmek gerekirse; tembihler iceren climleler soylii-
yoruz. Cok sinirleniyorlar ama. Yurt disina gotiirii-
len eserleri goriince korkung sinirleniyorlar. Sini-
rinden aglayan da gordiim. Tabii bizim derdimiz
cocuklarimizi iizmek veya duyduklarii manipiile
etmek degil ama biz de ona gore daha yumusak bir
dil kullaniyoruz tabii o tepkilerini gordiikce. Daha
sonra da bunu hissettirmek zorundayiz.

Yani bunun acisim1 su kadarcik da olsa yasamak
durumundalar ki bu pratige bir daha katilmasinlar
ve sonra da diyoruz ki “Ama bakin bunlar: da geri
getirdik. Bunlar da miizelerde sizi bekliyor. Gide-
cek misiniz, onlar1 gorecek misiniz? Sahip ¢ikacak
misiniz?” vb. gibi. Onlar da hep bir agizdan destek
veriyorlar. Sonra bu tek tek derslerine girilen co-
cuklar miizelere getiriliyor. Orada da ayrica daha
isin i¢inde interaktif oyunlarin da oldugu bir or-
tamla karsilasiyorlar. Bunun disinda her miizemiz-
de kacakcilikla miicadele icin zaten siirekli hem
cocuk hem yetiskin egitimleri veriliyor. Bu artik
rutin ama onlar biraz daha kisa soluklu. Mesela
Karagoz-Hacivat, Karagoz Yiizsiiz Deli Hirsiz diye
bir oyunumuz var. Gelip Karagoz-Hacivat izliyor
mesela ¢ocuklar. Ramazan ay1 boyunca Tiirki-
yedeki biitliin miizelerde iicretsiz olarak boyle bir
etkinlik yaptik. Okullariyla miizelere geldikleri
zaman yurt disindan iadesi saglanan eserler hak-
kinda bilgi almalar, kiiltiir varliklarin1 neden ko-
rumalan gerektigi gibi noktalara da miizecilerimiz
mutlaka deginiyorlar.

Kacakeilarin eserleri yurt disina nasil ci-
karabildiklerini ve sonrasinda yurt disin-
da hangi yollarla satabildiklerini érnekler
tizerinden anlatabilir misiniz?

Kiiltiir varlig1 kacakciligi maalesef o tilkede bash-
yor. Yani birilerini suglayip rahatlayamayiz. Kacgak
kazilarin ¢ok yogun oldugu yerlerde, genelde ya-

kinlardaki yerlesimlerde bulunan insanlarin biraz
bu islerin icine girdigini biliyoruz. Ve bu kacak ka-
ziyla bir takim kiiltiir varliklar: bulunup elde edi-
lince genelde “toplayic1” diye tabir ettigimiz, “arac1”
diye tabir ettigimiz kisiler olur. Ve bunlar haberdar
edilir. Bu kisi de bunlar1 alir.

Bu kisi bunlam aldiktan sonra pazarlamaciya
haber verir, asil bunun yurtdis1 baglantis1 olan kisi.
“Benim elime sunlar geldi.” Pazarlamaci elini temiz
tutar, yani piramit yiikseldikce suclu duruma diis-
memeye calisacak sekilde hareket ederler. Asil
sucu gariban, koylerde, kirsalda oturan insanlara
isletirler ve bu insanlar cogu zaman ne kadar
biiyiik bir sug islediklerini bilmeden bu sugu isler-
ler ama bilmemek de ceza almamak anlamina
gelmez. Ve daha sonra bu pazarlamacilar toplayici-
nin “Bende su var, bu var.” diye kendisine soyledigi
eserlerden ilgisini cekenler i¢in bir tasiyiciyr bu
toplayiciya gonderir. Tasiyict toplayicidan eserleri
alir. Yani pazarlamac fiziki olarak esere dokun-
maz, organize eder, koordine eder. Ve tagiyic1 eseri
alir. Genelde iki durakh gittiklerini goriiyoruz:
Once bir iilkeye gider, orada biraz durur. Hem
araya biraz zaman girmesini temin etmeye ¢ahsir
hem de bazen kagzt iistiinde o iilkede ahisveris ya-
pilmig gibi gosterir, boylece sanki o eser yakin za-
manda kacak kaziyla elde edilmis bir sey degildi de
uzun zamandir zaten markette sirkiile edilen bir
esermis gibi, dikkat dagitmak icin bu sanki yasal-
mig, normalmis gibi gostermeye cahsirlar. Bir de
araya ne kadar cok alia koyarsaniz, o kadar
hukuki olarak koruyucu eklemis oluyorsunuz. iyi
niyetli tliclincii kisi derler ya, siz de bilirsiniz kendi
alanimzdan dolay1. Boylece bir koruma tabakalar:
olusturmus oluyorlar. Sunu diistiniin: Bir televiz-
yon caldim. Geldim kagit iistiinde size sattim, siz
onu aldimiz, Sudenaz Hanim'a sattimz. Sudenaz
Hanim, Semih Bey'e satti. Semih Beye de ben
gittim “Benim televizyonum bu, benden ¢alindi.”
dedim. Semih Bey orada ¢ok net bir sekilde iyi ni-
yetli {iciineii kisi pozisyonunu, bu hirsizlik olayini
biliyor dahi olsa maalesef benim onun kotii niyeti-
ni ispatlamama gore cok daha kolay ispatliyor.
Buna da eser aklama diyoruz. Bu sekilde eserlerin
baska yerlere baska tilkelerde, baska tarihlerde sa-
tilmas gibi gosterilmesidir.

Daha sonra da asil satilacagi yere ulasir ve orada
buna ilgi duyan, ¢cok da kokenini arastirmayan, ne-
reden geldigini umursamayan, ne kadar az soru
sorarsa caninin o kadar az sikilacagin bilen insan-
lar tarafindan kiistahca satin ahnir. Boylelikle as-
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linda kacak kaz1 yapan kisi belki o cukurun altinda,
icinde kalarak 6liir. Belki kacak kazi yiiziinden suca
karistig1 icin ceza alip hapse diiger, ailesi dagilir. Ve
tilkesinden calan kisi olmus olur ama birileri, bir
yerlerde ¢ok biiyiik paralar kazanarak bir de iistiine
tistliik —sizin alana biraz giren bir sey soyleyeyim-
kara para aklamis olurlar. Kara parayla teror finan-
se edilir ve kim bilir belki o kacak kazicinin ¢ikar-
dig1, daha sonra toplayicidan pazarlamaciya, pazar-
lamacidan tasiyiciya; tasiyicidan siisli, 1s1kli, giizel
ortamlarda miizelere ya da miizayede evlerine
gitmis olan bu eserler, bir askere sikilan bir kursun
haline de donebilir. Konu o yiizden asla 6nemsiz bir
konu degildir.

Ashinda burada sdylesilerinizden birinde
kurdugunuz su ciimle daha ¢cok 6nem kaza-
myor: “Biz egitimlerimizi cocuklara biling
saglamak icin veriyoruz ama biiyiiklere
caydirmak icin.”

Yani iste bunun icin bizim egitim farkindahigimiz
var. Birka¢ asamasi var: Biri, kuvvetli bir kanun
olmasi lazim. Bu sug ciinkii bu sug bir ceza. Bu var.
Bu sucun cezasi sadece kacak kazi, 2 yildan 5 yila
kadar hapis cezasi. Bunu bir antik kentte, korunan
bir alanda yaparsamiz 2 yildan 5 yila kadar hapis
cezas1 art1 5.000 giine kadar adli para cezasi. Bir
digeri, bu eseri yasa dis1 olarak satmaya calisiyor-
sunuz, art1 2 yildan 5 yila hapis cezasi. Bunlarin her
biri ayr1 eylemler, yani onu kazmak bir eylem, bildi-
rimsiz olarak bulundurmak bir baska suc¢ eylemi,
bunu pazara arz etmek yine bir bagka suc¢ eylemi.
Bu da 2 yildan 5 yila. Bir de bunu yurt disina ¢ikar-
ma durumunuz var ki Allah affetsin; 5 yildan 12
yila. Kolluk kuvvetleriyle de goriisiirseniz bilirsiniz,
onlar da soyler her yerde; kacakcilik suglar arasin-
da en yiiksek ceza, tarihi eser kacak¢iligindadir. 5
yildan 12 yila kadar, agir ceza mahkemeleri bakar
bu ise. Oncelikle bir bu, yani hukuki diizenlemeler.
Ikincisi, fiziki giivenlik tedbirleri. Bekei, giivenlik
gorevlisi bulundurmak gibi, kamera, ¢it vesaire
yapmak gibi. Bunun ¢ok daha cesitli yollar1 da var.
Ama tabii ben hepsini anlatamam ¢ilinkii anlatir-

sam kars1 tarafa belki onun goziine ¢ok gortinme-
yen, belki varhgindan haberi olmayan stirprizleri-
mizi aciklamis olmak istemem. Kendisi kesfetsin
isterim boyle bir girisimde bulunmasi halinde.

O ylizden her yeri devletin kamulastirmasi, her
araziyi ve buralara, hepsini 6ren yeri haline getir-
mesi ¢ok miimkiin olmayabilir. Bazi rezervin
oldugu yerler toprak ana tarafindan korunmaya
devam etmesi lazim. Nasil 2.000 3.000 yildir
belki 5.000 y1ldir boyle geldiyse. Gelecek kusaklar
da bilim yapacak, gelecek kusaklar da arkeoloji ya-
pacak. Inanin uluslararas: sozlesmeler bile, 6rne-
gin 1970 Sozlesmesinin besinci maddesi size gele-
cek kusaklara “in-situ (yerinde) rezerv alanlar” bi-
rakmaniz1 soyler. Ciinkii 1960 yilinda arkeolojide
kullamlan teknikle bugiin 2024 yilinda arkeoloji
de kullanilan teknik ayni degil ve o zaman kullani-
lan teknik pek cok bilginin kaybedilmesine de
sebep olmus. Ama bugiin biz daha farkh yapiyo-
ruz. 2074 yilinda bizi begenmeyecekler. Yani o cok
daha farkli bir sey oluyor olacak. Buralardan bak-
tiginiz zaman bu fiziki tedbir; her yeri devlet koru-
masina almak cok miimkiin degil ama en azindan
olanlar1 da en iyi sekilde korumak.

Bir diger liciinciisii ise, bu is sadece devletin yapa-
cag bir is degil. Bu halkla beraber devletin yapaca-
g1 bir is. Bu yiizden de iste bu egitim ve farkindalik
projeleri gidip kacak kazilarm yogun oldugu koy-
lerde, koylii vatandaslarimizla bir araya gelip suc-
layic1 bir tavirla olmamak sartiyla kiiltiirel mirasa
duydugu bag kuvvetlendirmek icin birtakim ko-
nusmalar yapmak gerekir. Sonugta bu insanlar bir
sit alaninda yasiyor. Bazen hayatlarim devam etti-
rebilmek icin ¢ok sinirli manevra alanlar1 oluyor,
bir¢ok sey onlar igin yasak ve tabii ki bu onlari
tiziiyor, mutlu etmiyor. Mesela bir alanda ingaat,
cocuguna ev yapmak istiyor ama o alan birinci
derece sit alani, insaat yapmasi yasak.Kamulastir-
mayla da ilgili her zaman kaynaklar bulunamaya-



biliyor. Bu durumda sizin bu insana, onun hayatini
yavaslatan unsuru sevdirmeniz ¢ok kolay olmuyor.
O zaman siirdiiriilebilir ekonomik modeller bulabi-
lir miyiz, bazen buna bakiyoruz. Sit alanlarinin,
yani daha dogrusu antik kentlerin, ornegin Per-
ge've gittiginizde antik kentin oniinde stantlar go-
riirstiniiz. Orada yasayan insanlar, orada iicretsiz
olarak o stantlarda kendi yaptiklar tiriinleri satar-
lar. Bunlara iligkin tesvik edici uygulamalar: vardir
devletin. Bunun gibi seyleri 6n plana ¢ikarmaya ¢a-
lisiyoruz 6rnegin.

British Museum’un Tiirkiye’ye ait olan
tarihi eserleri “Biz daha iyi koruyoruz.” id-
diasi ile teslim etmemesini uluslararasi dii-
zenlemeler ve iliskiler acisindan nasil de-
gerlendiriyorsunuz?

Aslinda bu “Biz daha iyi koruyoruz.” durumu
sadece British Museum’la veya sadece British Mu-
seum’un Tlrkiye'ye soyledigiyle simirh degil. Genel
olarak Bati iilkeleri, Orta Avrupa, Bat1 Avrupa ve
Amerika'da bulunan birtakim miizelerin agirhikl
olarak sunu yaptigim goriiyoruz: Kendi kacak al-
diklar: eserler icin, bugiin hesabin veremedikleri,
kokeninin yasadisi oldugunu anladiklar1 eserler
icin biraz vicdanlarim rahatlatmaya cahstiklarim
diistiniiyorum ben ve yillarca “Orada kalsayd: kireg
ocagina atilacakt1.” gibi soylemler var. Osmanh Im-
paratorlugu’nu ele alahm. 600 yil degil mi kesinti-
siz? Simdi bu 600 yil boyunca biz mesela Alman-
ya'daki Bergama Sunagini Osmanli 600 yil eritme-
di, kire¢c yapmadi da tam Almanlar onu buldugu
zaman mi bunu kire¢ yapmaya karar verecekti
orada oturan halk? Komik degil mi? Bana valla
bayag1 komik geliyor. Yani mantigim asiyor. Veya
sunu diisiinelim, Ara Giiler'in Aphrodisias’ kegsfet-

tigini biliyorsunuzdur. Ara Giiler ayn1 zamanda
Turkiye'de iyi bir aydin idi. Ara Giiler bir giin,
1950’lilerin sonunda, bir yere giderken yolunu kay-
bediyor ve bir koye geliyor. Geldigi koyde biiyiik
biiyiik heykellerin bank olarak kullanildig: veya sii-
tunlarin kapi sovesi olarak evlerde kullanildig: de-
gisik bir ortama giriyor. Ama koyliiler de kiiltiirel
mirasin icinde ve neredeyse iistiinde yasiyor. Daha
sonra ortaya cikiyor ki aslinda buras1 Aphrodisi-
as'mis. Aphrodisias bugiin Tirkiyenin en onemli
antik kentlerinden biridir. Ciinkii Roma déneminde
cok onemli heykel {iiretim atolyesidir. Bilhassa
ikinci yiizyillarda. Bu ekol, bu okul demek ki yillar-
ca o koyde oturan insanlar tarafindan hayatinin
icine alinmis. Yani o kdyde oturan insan “Dur baka-
yim ben suradan su siitunu kirayim, su heykelin
basimi govdesinden ayirayim.” falan dememis. Biraz
boyle ama bunlar dyle bir lanse ediyor ki, ha belki
soyle de demedi, bu arada olumsuzunu séylemisken
sunu da soylemek lazim; “Bu ¢ok onemli bir seye
benziyor, koruyayim.” da dememistir muhtemelen
ama normal gormiistiir, olagan gormiistiir, hayatin
icinde gormiigtiir. Zaten bu kadarim gordiigiinde
otomatikman da korumus oluyor. O siitun tizerinde
oturup cay iciyorsa zaten onun kirilmasimi falan o
da istemiyor yani, anlatabildim mi?

Durumlar boyle olmasma ragmen tabii bu bazen
Tiirkiye, bazen Yunanistan, bazen Misir, bazen
Benin, bazen Giiney Afrika, Italya “Siz koruyamadi-
niz. Size kalsa bunu soyle yapardimz.” gibi sebep-
lerle ellerinde bulunan eserleri iade etmek isteme-
yen bir zihniyetle kars1 karsiya kahyor. Simdi bu
biraz azald1 eskiye gore. Ciinkii artik ¢caligmadigim
anliyorlar. Bu hikayenin kendi iilkelerinde bile,
kendi halklar: icinde bile calismadigini anliyorlar.
Ornegin Birlesik Krallik’a gittiginizde insanlara “Ya
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bu Yunanistan’in istedigi Parthenon Mermerleri-
ni iade edelim mi?” dediginizde bircok sokak oyla-
masinda, benim bildigim kadariyla %90 oranin-
da, belki bunu gecen oranlarda iade edilmesi ge-
rektigini diistiniiyor insanlar. Demek ki artik “Siz
bakamadiniz, biz burada daha iyi koruyoruz.” re-
toriginin kendi halklar iizerinde bile calismadig:-
n1 anhiyoruz.

Bu tabii gercegi yansitir mi, yansitmaz. Cok tarafh
bir bakis acisidir. Soyle diisiiniin: Buras: sizin iil-
keniz. Siz biitiin bu iilkedeki kiiltiir varhiklarindan
sorumlusunuz. Orasi da baska bir tilke. O iilke de
bu iilkeyle projeler yapiyor ve bir biitce ayiriyor.
Bu biitgeyle, bu kisi buraya geliyor. Burada kazi
yapiyor, arastirma yapiyor izinle diyelim ama
sonra izinsiz olarak aliyor. Buradan oraya geri go-
tiiriiyor. Simdi ben olmasaydim, sen buray1 kaz-
mayacaktin deniyor ya bu iilke i¢in. Bir, bilmiyo-
ruz. Ikincisi, sen buraya tek bir yere odakl geldin.
Tek bir yerin korumasiyla ilgili konusuyoruz.
Biitiin tilke benim ve ben bunlarin her yerini, her
birini korumak zorundayim. O yiizden sen buraya
basvurana kadar ben burayr kazamadim diye bu
beni kotii yapmiyor. Ama senin benim bu durumu
suistimal etmen, seni kotii yapiyor. Bu durum
artik bu seviyede degil, artik devlet koleksiyonla-
rindan ziyade 6zel koleksiyonlar, miizayedeler ve
ozel miizeler bizim icin daha goriistilmesi, konu-
sulmasi, akilda tutulmasi gereken yerler halinde
dogrusunu isterseniz. Ancak British Museum
tabii ki her seyi biitiin diinyadan topladiklar icin
hicbir eseri vermemeye calisiyorlar. Ciinkii birini
verirse mizede bir sey kalmayacak diye korkuyor-
lar. Ama tabii ki biz bu anlatiy1 dogru bulmuyo-
ruz, bu yorumu dogru bulmuyoruz. Kendilerin-
den de biliyorsunuz 2.000 tane eser ¢alindi. Cok
iyi koruduklarini yillarca iddia ettiler koken tilke-
lere kars1. Tabii bu bizi sevindirmiyor. Biz sonucta
kiiltiir profesyoneliyiz. Buna mutlu olamayiz ama
hani demek ki “Cok iyi koruyorum.” demeyecegiz,
hep beraber “Daha iyi nasil koruruz? Bir kiiltiirel
varhigr yerinde korumak ic¢in birbirimize nasil
destek oluruz?” diyecegiz. Umuyorum British
Museum da bu dersi almistir basina gelenlerden.

2863 sayihh Kiiltiir ve Tabiat Varhklarim
Koruma Kanununun 50. maddesi ve buna
bagh olarak ¢ikarilan Define Arama Yonet-
meligi cercevesinde define aranmasina
izin veriliyor. Gomiilerin kazisina izin ve-
rilmesinin kiiltiirel varhklar acisindan
tehlikesi oldugunu diisiiniiyor musunuz?
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Acikcasi izinli define kazilarinin kiiltiir mirasina
bir sakincasi oldugunu diisiinmiiyorum. Bunun
sOyle bir sebebi var: Siz de bir bakacak olursaniz
Define Yonetmeligimizi internetten bulabilirsiniz,
orada sunu goreceksiniz: izin bagvuru yapabilme-
niz icin o alanda neredeyse hicbir sey bulunmadi-
g1 kanitlayacak kadar belge toplamamz gereki-
yor. Bu sadece Kkiiltiirel mirasla ilgili degil, Cevresel
Etki Degerlendirme (CED) raporuna kadar rapor
almaniz gereken bir durum var. Dahasi, 50 metre
karelik, onceden miize tarafindan incelenmis,
hicbir kiiltiirel unsur icermedigi anlasilmis, steril
alanlarda -boyle degilse zaten izin alamazsinmz-
hem bir miizecinin hem bir kolluk temsilcisinin,
bolge jandarma baélgesi ise jandarmanin, polis bol-
gesiyse polisin hem de Cevre Bakanhigindan bir
yetkilinin nezaretinde; 10 giin, 50 metrekarelik bir
alanda, 10 metreden asag1 inemeyerek yaparsimz
ve biter. Ondan sonra siz “Benim ruhsatim varda,
ben suray1 da kazacaktim.” diyemezsiniz.

Bu noktadan sonra gerceklesen her sey yasa disi
harekettir. Zaten 6nceden inceleniyor ve sit alani ve
mezarhiklarda yapilamiyor bu is. Yani o kesin, o ka-
nunda yaziyor, onun disindaki alanlarda bile, yapi-
lacak alanlar da 6nceden inceleniyor. Her tiirlii ra-
porlama almiyor ve Define Yonetmeligine gore
herhangi bir kiiltiir varhig bulundugu anda kaz
durur ve kisi, arayia1 kiiltiir varhg tizerinde hak
iddia edemez. Ancak genel olarak define arama
kazis1 ¢cok gerekli bir sey mi? Bence ¢ok gerekli bir
sey degil. Bu yeniden tartistimalh mi? Evet, bence
tartisilmali ama kiiltiirel miras tizerine bir etkisi
var mi, diyorsaniz kiiltiirel miras tizerine bir etkisi
yok. Ben 17 yildir burada c¢ahisiyorum. 17 yildir
hicbir define kazisinda bir seye rast gelindigini hi¢
gormedim. Zaten genelde insanlara hayal satiyor-
lar, o sekilde gerceklesiyor. Bunu yasal olarak yap-
tiklar1 zaman da herhangi bir sey bulmuyorlar,
yasa dis1 yaptiklar:1 zaman da dolandirilip yerlerine
oturuyorlar diyelim.

Bir konusmamizda “Belki hayat kurtarmi-
yoruz ancak yaptigimiz isin en iyisi icin ca-
baliyoruz.,” ciimlesini kurdunuz. Kiiltiirel
varhklarin toplumun simgeleri oldugunu
goz oniine alirsak, onlarin ait oldugu yer-
lerde bulunmasim saglamak toplumun
gecmisini, dolayisiyla da ruhunu kurtarir
diyebiliriz. Bu kurtaricilikta sizi zorlayan
veya en cok zorlayan kisim hukuki siirecler
midir? Bu siireclerin zorlasmasi halinde ne
gibi adimlar atiliyor?



Aslina bakarsaniz benim i¢in en zor kisim hukuki
siire¢ degil. Benim icin en zor kisim, her sabah
kalkip mutlaka o giin birilerini kiiltiirel mirasin
onemine ikna etmek zorunda olmak. Yani benim
konforla uyanabildigim bir sabah yok. Ciinkii isin
ozii bu. Evet, tabii ki bir sucla miicadele ediyoruz,
dogru ama onda da dyledir ya. Yani her suc gru-
bunda bdyledir, bunun yanhs olduguna ikna
etmek. Ozellikle taslasmis diisiinceleri cevirmeye
calismak cok zor, bu yiizden artik bu tiirlii durum-
larda bazen tehdit telefonlar1 olarak donmeye
baslar, bazen farklh tiirli engellemeler yapilmaya
cahisihr. Bu kismu zorlukla iliskilendirdigim bir
boliim degil, bunda sorun yok ancak insanlari ikna
etmek... Muhatap oldugunuz farkh insan gruplar
olabilir. Mesela bir giin geng diplomatlarin egitimi-
ne gidebilirsiniz ve o giin onlarla, onlarin dilinden
ve frekansindan konusmamiz gerekir. Ertesi giin
daha muhafazakar bir ilimizin bir koyiline gidebi-
lirsiniz.

Orada hani kadinlarimizla, erkeklerimizle farkh
bir iletisim yontemi bularak konusmamiz gerekebi-
lir iste ya da yeri gelir bir giin beraber calistiginiz
birine o isin daha iyi, daha ileri yapilmasi gerekti-
gini ikna etmek durumunda kalabilirsiniz. Bu zan-
nediyorum en temel, en soyut zorluk benim igin.
Hukuk béliimiine gelecek olursak, Tiirkiye icerisin-
de isleyen giizel bir sistem var. Yani ben bundan 17
y1l 6ncesiyle bugiinii kiyaslamak durumunda kalir-
sam, ise ilk basladigim yillarla bu yillari. Gercek-
ten su an kollugumuzun konuya farkindahg ve
ilgisi goz yasartici seviyede. Siiper bir uzmanhklar
var. Emniyet, giimriik, jandarma hakeza sahil gii-
venligin de ilgisi cok yiiksek. Ve kendi iclerinde
artik bu konuda uzmanlasmig gruplar: var. Bunlar
cok kiymetli gelismeler gercekten. Bu da bizim zor-
luklarimiz1 azaltiyor iste. Hukuki adli boliimiine
gelecek olursak, hiakim ve savecilarimizi isin igine
katacak olursak tabii ki zaten yargimin bagimsizh-
gina saygli duymak, onlarin kararlarina saygi
duymak, ayni fikirde degilsek de zaten bunun tem-
yizine gitmek gibi yollar izliyoruz. Bununla bera-
ber, hakim ve savcilarimizin egitimlerine bazen
miidahil olabiliyoruz. Bu tabii bizi ¢ok memnun
ediyor. Bunu yargiy1 yonlendirir bir hadsizlikle
degil, daha ¢ok durumu ortaya koyar, gercekleri
ortaya koyar sekilde bizim acimizdan neyin ne ol-
dugunu anlatiyoruz. Karar tabii ki giiniin sonunda
onlarin karar1 olmus olacak. Bu tiir calismalarla
belki biraz daha kanun maddesi atfi, su bu acgisin-
dan sorumlu olabilecek tiirde kararlar1 da son
derece azalttigimizi hissediyoruz. Ama evet, tabii

ki yurt disindaki eserlerden bunlarin iade stireciyle
ilgili bahsedecek olursak, her an tetikte hatta teti-
gin de bir adim Gtesinde olmanz gerekiyor. Her an
alarm halindesiniz ve agzimzdan cikan bir sey iil-
keniz aleyhine mi duyulur, o miizakereyi nasil daha
iyl yonetirsiniz? Her an bunlar1 diisiinmeniz gereki-
yor. Galiba her an tetikte olmak bu acidan da en
zorlayicl1 boliimii ve de hukuk davalar tabii sevdigi-
miz bir sey degil ama oluyorsa da yapariz. Sorun
degil, yani goziiniizii de korkutmuyor. Bunu 6zellik-
le de soylemek isterim. Hi¢ sorun degil ama biz
kamu kaynagini daha faydah harcamak istiyoruz.
Bunlara harcamak istemiyoruz. Kamunun zaten
bizleri burada istihdam ederek bu yatirimi yapmis
oldugunu diistiniiyoruz. Bize bir masraf yapiyor, biz
dahasin1 kamuya yaptirmak istemiyoruz.

Bizlere 1960’lh yillarda kacirillan Bronz
Heykellerden bahsedebilir misiniz?

Evet, 19601 yillarda Burdur'da bulunan Boubon
Antik Kenti aslinda koy halk: tarafindan kesfedili-
yor ve yogun bir kacak kaziya maruz kahyor. Bu
kacak kaz1 sonucunda maalesef ¢ok kiymetli bronz
eserler yurt disgina kaciriliyor. Bunlarin agirhkh
olarak Amerika'ya, kimisinin dogrudan Amerika,
kimisinin Isvicre iizerinden Amerikaya gitti§ini
goriiyoruz. Tabii bunlar1 da Jale Inan 1967 yilinda
Boston'dayd1 yanhs hatirlamiyorsam, bir arkeoloji
sempozyumuna gidiyor. Sergide bunlardan dort ta-
nesini goriiyor ama tabii o zaman ne kacak kaziy1
bilen var ne de bu eserlerin orada oldugunu bilen.
Zaten o yillarda yapihiyor bu yapilanlar da. Daha
ortaya ¢itkmis degil yani. Jale Inan olmasa hic¢ ¢ik-
mayacakt1 belki, orada oldugunu hi¢ bilemeyecek-
tik ve bu eserlerin altinda da Pamfilya falan gibi o
bolgeyi biraz daha ifade eden daha genel atiflar ya-
piliyor. Neyse, tabii bronz heykellerin giiniimiize
gelmesi cok kolay degil. Ciinkii bunlar bir sehirde,
bir antik kentte o donemlerde ekonomi kotiiye gi-
dince bronzu eritip sikke basarlarmis. Veyahut
insaat malzemesi, ¢ivi, zirh, silah yapar gibi. Bu se-
beple bunlarin giiniimiize ulagsmasi c¢ok kolay bir
sey degil. Jale Inan bunlarin kiymetini ve giiniimii-
ze ulasmasinin onemini anliyor ve konuyu Tiirki-
ye'ye doniince arastirmaya baghyor. Burdur Miizesi,
Antalya Miizesi gibi miizelere bu eserlerin fotograf-
larim gonderiyor. Bir de diyor ki: “Bunun benzerleri
sizde yok biliyorum ama aklinizda olsun. Sizin bu-
ralarda kacak kazi olabilir.” derken aymi y1l jandar-
ma bu koyde bir duyum aliyor ve bu operasyon ya-
piliyor. Ve bu bronz heykellerden biri kagirilmadan
once bulunuyor. Bunu Burdur Miizesine getiriyor.
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0O zaman miizede ¢alisan bir uzman, Jale Hoca'nmin
Ogrencisi ayni1 zamanda, Jale Hocay1 ariyor.
“Hocam sizin bize gonderdiginiz fotograftakilere
benzeyen bir sey buldu jandarma. Nerede buldugu
belli, bir gidip oraya bakalim beraber.” diyor ve boy-
lelikle olay ortaya g¢ikiyor ki o yillarda koyliiler
kacak kazi yaparak eserleri yurt digina gonderile-
cek sekilde, 6nce Izmirli bir antikaciya oradan da
yurt disina acilacak sekilde maalesef pazarlamiglar.
Tabii kendilerinin bundan ne kadar kar elde ettik-
lerini ben soyle aciklayayim: gitti§im zaman hala
aym koyde, aym evlerde yasayan insanlardan bah-
sediyoruz.

O yiizden anlatildigi kadar bu insanlar koseleri
donmiis, yok bilmem ne olmus falan... Tabii ki ara-
cilar, toplayicilar, pazarlayicilar her zaman bu isin
kaymagini yer; her sug tipinde oldugu gibi. Bunda
asil yiikii alan, asil sucu isleyenler hem kendilerini
ortaya atar hem de bundan yiiksek kar elde ede-
mezler. Derken bu heykellere dair Jale Hoca'nin Ba-
kanlikla ig birligi halinde Bakanlik namina birta-
kim girisimlerde bulunmus bunlarin iadesi icin
ama maalesef hicbiri sonu¢ vermemis. Daha sonra
bizim de béyle miinferit girisimlerimiz oldu, her bir
heykel icin tek tek birtakim seyler denedik ama
sonu¢ alamadik. Bunlarin hepsinin sonunda da bir
giin Manhattan Bolgesi Savciligiyla is birligi yap-
maya basladik. Bu Boubon'la ilgili baslamadi aslin-
da, baska davalarla alakali basladi. Sonra Boubon
konusu giindeme geldi. Dosyamin cok kuvvetli ve
cok fazla delil oldugunu fark ettiler. Ciddi anlamda
Tiirkiye'de islenmis bir su¢ ve yapilmis yargilama-
lar oldugunu da goriince sag olsunlar bu konuyu da
sirtlandilar ve su an Manhattan Bolge Saveiligiyla
cok iyi bir ig birligimiz var. Hali hazirda ii¢ kiiltiir
varhgimiz yani ti¢c heykelimizi ve bir siirii biist, bas,
kol, bacak parcalar1 gibi heykeller kadar onemli
parcalari da getirdik. Ciinkii bunlarin hepsi bir giin
restorasyonla, yani biitiin parcalariyla birlesecek.
Hayalimiz, umudumuz o yonde. Ve ait olduklar
yerde sergilenecekler. Bu eserlerden, bu ti¢ heykel-
den ikisini Amerikadan getirdik. Birini Ingilte-
reden getirdik. Yine bu sorusturma kapsaminda
ortaya c¢ikt1 onun delilleri. Ancak eseri elinde bu-
lunduran bir koleksiyoner vardi. Biz kendisini ko-
nunun gecmisinden haberdar edince, bdyle bir
durumu var, boyle bir ge¢misi var dedigimizde
bunu bilmedigini anladik ve ¢ok oOziir dileyerek, ki
zaten kendisi de oradan bunu calan, kacgiran ve az-
mettiren kisi olmadig i¢in su¢ anlaminda degil de
kacak bir seyi satin almig olmasi anlaminda bir
problem vardi. Kendisi biittin haklarindan Ttirkiye

s/27

Cumbhuriyeti Devleti lehine feragat edip eserin iade-
sini kabul ederek bu tiirli pratiklere devam etmeye-
cegi konusunda karsilikh anlastik ve de bu eserin
iadesini 6yle hallettik. Ucii de bu heykellerin, Antal-
ya Miizesinde su an. Dedigim gibi, ayrica dort tane
bas, kadin biistii gibi 6énemli, bizim icin kiymetli
baska parcalar da var Boubon grubuna ait.

Kiiltiir varhg: kacakciligiyla miicadelede
uluslararasi is birliginin onemi hakkindaki
goriislerinizi paylasiriz misimiz?

Uluslararasi is birligi olmadig siirece kiiltiir varligi
kacakcihigiyla miicadele edemezsiniz. Yani bu kadar
net. Hani elektrik yoksa televizyon izleyemezsiniz
gibi. Kacakgilik otomatikman en az iki devleti ilgi-
lendiren bir suctur. En az iki taraf olmasi lazim. Bir
yerden bir yere kaciracaksin bunu, yoksa yurt
icinde kacakc¢i olmuyor. Bagka tiirli yasa dis1 du-
rumlar oluyor oradaki su¢. Burada iki devlet varsa o
zaman da en az iki devlet dur demeli. Mesela Bulga-
ristan sunu bilmeli ki “Tiirkiyeden kacirip getiri-
yorlar, buradan da gotiirtiyorlar. Ben siki durayim.”
Tiirkiye sunu bilmeli ki “Suriyede yagmalama
oluyor, ben dikkat edeyim.” Biz misal Turkiye'de
Peru kokenli eserler bulduk. Normalde ne alakas:
var yani burasi bir market tilke bile degil. Bir sekil-
de artik depolamak iizere kacakg, giivenli buldugu
icin -zaten kacakc¢i da meshur bir Tirk kacakg-
buraya getirmis. Burada depolamus.

Simdi benim bunu Peru’ya bildirmem lazim, o eser-
leri Peru benden istemeden. Buradaki hukuki siirec
de tamamlandiktan sonra iade etmem lazim. Yoksa
ben o kacak¢inin yaptigina ¢canak tutmus olurum.
Ben sunu diyemem “Ya bana ne, eser zaten Pe-
runun. Benim degil ki. Bu da benim vatandagim,
Tiirk vatandagi. Ben bunu koruyayim.” diyemem.
Tiirk vatandasi da olsa, ne vatandasi olursa olsun,
bu yaptig1 sey bir iilke i¢in bir su¢. Bu Tiirkiye icin
de bir suctur. Ve ona gore o iilkenin magduriyetini,
ozellikle de 1970 UNESCO Sozlesmesinden dogan
yukiimliliiklerimizle de gidermeyi biz bir gorev bi-
liriz. Tiirkiye de bence bunu en iyi yapan iilke,
burada hi¢ tevazu gosteremeyecegim. Ben hicbir
tilke bilmiyorum ki, bir yerde bir sey oldugu zaman
bize bir noktadan sonra: “Bu davaya taraf olun, bir
hukukcu tutun, avukat tutun.” falan desin. Biz ta-
mamen o ilkeyi kendimiz sahiplenerek, kendi
hazine avukatlarimizla veya kurum avukatlarimiz-
la o esere el konmasimi saglayacak sekilde hareket
ederiz. El konulduktan sonra da gerekli onaylar
alindiktan sonra iade islemi baglatiriz.



T-Soft'un Kurucusu
Omer Arikan ile
Tiirkiye'de ilk E-Ticaret

Bizlere ogrencilik hayatimizdan T-Soft'un
kurulusuna kadar varan siirecte neler de-
neyimlediginizden, duygu ve diisiinceleri-
nizden bahsedebilir misiniz?

Ashinda ben cocukluktan itibaren bilgisayara ilgi
duyan birisiydim. Bizim zamanlarimizda bilgisayar
imkanlar1 ¢cok daha kisithydi. Internet Tiirkiye'de
cok daha yeniydi. Universiteyi Isparta Siileyman
Demirel Universitesi'nde okudum. Tekstil miihendi-
siyim. Okurken iiniversitenin Bilgi Islem Merkezi'n-
de calisma imkadmm oldu. Universite'ye de katki
sundum. Internet sayfas: yapmas1 konusunda ve ki-
sith imkanlarla bu konuda kendimi gelistirdim. Bir
yandan da interneti kesfettim ve internette igerik,
sayfalar olusturma bu gibi konular1 6grenmeye bas-
ladim ve bundan keyif aldim. Keyif aldikca acaba
internetten para nasil kazanilabilir diye diisiinmeye
basladim. 1997-1998 yillarinda... Sonrasinda Tiirki-
ye icin heniiz erken de ama yurt disinda baktim
farkl birileri sayfalar agmglar, birileri onlara rek-
lamlar veriyorlar ve buradan paralar kazanihiyor.
Acaba ben yapamaz miyim? Sonrasinda yabanci si-
teler yapmaya basladim. Yurtdisinda baska sitelerin
iceriklerini alip biraz degistirip o sayfalara koymaya
basladim. Bu sayfalara reklam almaya basladim.

O reklamlardan yurt disindan cekle 6demeler gel-
meye basladi. Ben de o ¢ekleri bankalardan bozdu-
rup para kazanmaya basgladim. Bu sefer tiniversite-
de okurken para kazamr hale gelmistim. 1999-2000
yillarinda ayda 500-600 dolar para kazaniyordum
bu sekilde. O zaman da dolar daha kiymetliydi
bugiine gore ve internetle olan yakinhgim o siirec-
lerde iyice artti. Universite bittikten sonra Isparta
cok daha imkanlar1 kisith oldugu bir sehir oldugu
icin ardindan Istanbul Universitesinde yiiksek
lisans icin geldim. Pazarlama dalinda yiiksek lisans:
kazandim; Istanbul ve biiyiik imkanlara kavusmus
oldum. Gelir gelmez ayni isleri hizlandirarak devam
ettim. Aylik gelirim bin dolar seviyelerine kadar
cikt1 ve o paralarin hepsini biriktirmeye bagladim.
Hi¢ harcamadan tamamim biriktirdim ve yiiksek li-
sansim devam ederken biriktirdigim paralar 20 bin
Euro'ya ulagmisti. 20 bin Euro'ya ulagtiginda ta-

mam dedim. Artik bu isi kurumsallastirip bir is
kurmamin vakti geldi. Yurt disina sayfalar yapar-
ken reklam verenler yurt dis1 sanal magazalardi.
Benim sayfama reklam verenler bir seyler satma-
ya calisan sanal magazalardi. Tiirkiye internetten
ticaret cok daha yolun basindaydi 2000 yilinin
basinda ama diinyada internetten bir seyler satili-
yordu. O zaman dedim ki demek ki Tiirkiye'de bir
seylerin satilabildigi bir yazilim kurabilirsem is-
letmelere bu yazilimi satabilirim ve bu sekilde
para kazanabilirim. 2003 yilinda sirketimi
kurdum, tek basima basladim ve e-ticaret yazilhm-
lar yaparak isletmelere satmaya bagladim. Sonra-
sinda bu paralelde de Tirkiye'de de e-ticaret ge-
lismeye baslada.

2005 yilindan itibaren Tiirkiye'de ADSL yaygin-
lasmaya basladi ve internet yayginlastikca alhisve-
ris yapacak tiiketiciler internete girmeye basladi.
Bir taraftan internet yayginlasti, bir taraftan da
bankalarin sanal post altyapilar1 olusmaya basla-
d1. Ashinda ben bu isi kurmadan daha 6nce zaten
bu isin yapilmas1 miimkiin degil. Belki kurdugum
tarih bile bu igleri yapmak agisindan ¢ok erken bir
tarih oldu. Biz miicadele ederken bir taraftan da
yavas yavas Oniimiiz acilmaya basladi, acildikca
bizim de islerimiz biiyiidi. Sirketimizin ticiincii
yilinda bir kiiciik kardesim bilgisayar miihendisi
oldu. O aramiza katildi ve o da igin icerisine girip
teknoloji tarafim o iistlendi ve ben daha cok sirke-
tin yonetim ve pazarlama, o isin teknoloji kismin-
dayd:1 ve iglerimiz daha hizh olarak biiyiimeye
basladi. Bir giin geldi iste 200 tlizerinde ¢alisanla
bu isi yapiyor olduk.
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“A¢ kanatlar: Tiirkiye, sen kazan tilken ka-
zansin” mottosuyla Tiirkiye'de e-ihracati
gerceklestiren ve tesvik eden ilk firmas:-
miz. 2013 yilindan bugiine kadar 130'dan
fazla iilkede 397’nin iizerinde firmayla 185
milyar dolar e-ihracat tutarina ulastigimz
biliyoruz. Tiirkiye'de bir ilk olan bu yenilige
adim atarken nasil diisiinceleriniz vardi?
Bugiin geldiginiz noktada neler hissediyor-
sunuz?

2013 yilinda ilk tiriiniimiizii ¢ikarttik ama biz ilk
Uriiniimiizii gkarttifimizda sartlar yeterince iyi
degildi. Baza miisterilerimiz kiicik kiigiik yurt
disina satiglar yapmaya basladilar fakat devlet
bunun i¢in yeterli altyapiy1 hazirlamamigsti. Boyle
olunca isletmeler; yurt disindaki isletmelerden
O0deme alma, yurt digina lojistik sorunlar1 ve
giimriik problemleri gibi problemler yasad:. Bir
siire bizim miisterilerimize bu ise tesvik etmemiz,
miisterilerimizin bu isi zorlamasiyla olan bir
egitim donemi olarak gecti. 2016’da ikinci lans-
manimiz yaptik. 2016’dan itibaren bu siire¢ daha
da hizland1 ve artik bir seyler olduk¢a sonuclar
ortaya ciktikca biz de motive olmaya basladik.
Miisterimizin bir tanesi Amerika'ya satis yapmaya
bagladi. 2-3 giinde iiriinler gitmeye basladi. Sonra
dedik, Arap Cografyasina satamaz miyiz? Oraya
satmaya basladik, bir miisterimiz 100’in iizerinde
tilkeye gonderen hale geldi. Onlarla siirekli temas
halinde ihtiyaglarimi gordiik, sorunlarii gordiik.
Yazilimimiz1 bu sorunlar ¢ozmek iizere gelistir-
dik isin sonunda 130’un tizerindeki iilkeye farkh
farkh miisterilerimiz ihracat yapar hale geldiler
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iiriin dallarini satar hale geldiler ve bugiin i¢in bu
bize bir oviin¢ olarak kaldi. Tirkiyede ilk defa
sinir Otesine satis yapilabilir diye elimizi kaldirip
bayrak sallayan igletme olduk.

Bugiin sizce hangi altyap: eksikleri var? Or-
negin bugiin baktigimizda lojistik fiyatlar
cok yiiksek veya hala giimriiklerde uzun
siireler sikint1 yasanabiliyor. Bunlar hak-
kinda ne diisiiniiyorsunuz?

Her iilkenin kendi i¢ kurallar1 var. Bundan dolay1
uriinler geri donebiliyor. KDV mevzuatlary; siir
otesinden olan geri iadelerin kabulii ve ek vergiler
gibi sorunlar igletmeler ugrastikca karsilarina ¢iki-
yor. Ciktik¢a belli bir zaman diliminde ¢oziimler
uretilmeye cahsiliyor. Coziimleri iireten kim?
Bazen devletler, bizim devletimiz veya kars: devlet-
ler, bazen lojistik tasiyic1 sirketler onlar ¢oziime
katk: sunuyorlar. Burada da iki farkh miisteri profi-
li diisiinebiliriz. Bir sorunsuz olan isleri yapacak ig-
letmeler, yani buradan Amerika'ya sorunsuz bir
satis yapiyorsak bazi firmalar diyor ki, ben bura-
dan moda tiriiniinii Amerika'ya satayim. Hicbir si-
kint1 yok. Baz1 firmalar da dyle demiyor. Diyor ki,
ben gidayi su iilkelere satmak istiyorum. O zaman
isin igerisinde gidadan dolay1 bagka sorunlar giri-
yor, KDV'den dolay1 bir sorun giriyor, ek sertifika-
lar giriyor ama burada olan durum riskin cok
oldugu yerde de kar daha fazla. Yurtdisinda ne sa-
tarsaniz satin Tiirkiye'deki i¢ pazar dinamiklerine
gore cok daha karl bir is yapmus oluyoruz. Yani
yurt dis1 sattiginiz iirtinde lojistik maliyeti de olsa



glimriige de takilsaniz iiriin iade sorunlariyla da
ugrassaniz hepsinin toplaminda ic piyasaya sattigi-
niz ticarete gore inamlmaz karh bir tablo ortaya ¢i-
kiyor. Bu yiizden bu tip yaklasimlarda da toplama
bakmak lazim.

Yiizyildan uzun siiredir var olan markalar
e-ticarette nasil diisiiniiyorlar? Koklesmis
ve giiniimiizde varhigim siirdiiren markala-
rimiz1 e-ticaret alaminda veya sosyal med-
yada reklamlarmm1 cok goremiyoruz. Bu
konuda ne diisiiniiyorsunuz?

Geleneksel koklii sirketlerin genel egilimi yenilikle-
re daha kapali olmalari. Ciinkii oturmus bir diizen-
leri var. O diizenle beraber elde ettikleri bir gelir
var. Zaten isletme icin karh ve diizenli bir gelirleri
var, risk almayi, diizenlerini bozmayi cok tercih et-
miyorlar. Geleneksel igletmelerin e-ticaret ve e-ih-
racatta hizlanmasi ashinda Covid-19 ile beraber
oldu. Covid-19a kadar hi¢ tercih etmiyorlardi.
Orada bir zaruriyet olusunca mecburen tiriinlerini
online pazara acmaya basladilar. Actiklar1 zaman
gordiiler ki inamlmaz bir para kazanma firsati
varmig. Biz bunu niye bu kadar ge¢ yapmigiz dedi-
ler. Simdi biiyiik bir kismi sanal magazalarindan
aktif satisa cok hizh devam ediyor ama az sayida
biiyiik marka Covid-19 sonrasi kendi sanal magaza-
larim kapatip sadece pazar yerleri tizerinden satisa
devam ettiler.

E-ticaret denince akla ilk gelenlerden biri
siiphesiz “Last Mile Problem”. Tiiketiciler
diisiik fiyat ve izl teslimat istiyorlar. Sizce
gliiniimiizde Amazon veya Trendyol gibi
biiyiik firmalarin uyguladig lojistik ag ye-
terince hizh mi? Calistigimiz firmalara bu
anlamda nasil destekler saghyorsunuz?

Amazon ve Trendyol gibi pazar yerleri yogun bir
sevkiyat kapasitesine sahip bu sayede iiriiniin tiike-
ticiye ulasacagi kadar olan biitiin parametrelerde
odemede de lojistikte de cok iyi anlasmalar yaparak
en dip maliyetlerle bu isi siirdiirebiliyorlar. Kendi
sayfasin1 yapan isletmeler icin maalesef birincisi
maliyet problemi, ikincisi deneyim problemi var ve
sorunlari tek tek ¢ozmeleri uzun zaman aliyor. Bu-
nunla birlikte pazar yerlerinde de ¢ok fazla satici
var, ¢ok fazla rekabet var. Pazar yeri bir anda maga-
zamz1 kapatabiliyor ve bir anda hi¢ satis yapamaz
hale geliyorsunuz. Ne zaman kapatacagimin hicbir
garantisi yok. Pazar yerlerinde her sey siirpriz.
Ayrica ciddi bir komisyon odiiyorsunuz. Bunlar da

pazar yerlerinde calismanin problemleri. Daha
sonraki asamada baz iilkelerde 6demeleri alabil-
mek i¢in oranin yerel 6deme c¢oziimleriyle de an-
lasmak gerekebiliyor. Baska iilkelerde boyle ¢6-
ziimler var. Bu sefer bizler oranin yerel ddeme sis-
temleriyle anlasamazsak herkes orada kredi karti
kullanicis1 olmuyor ve yine satis kaynaklarini bu-
luyoruz. Bir taraftan bunlarin da ¢éziimiine yone-
lik calismalar yapiyoruz. Bizler de hizmet veren
miisterilerimizle birlikte ortak satin alma platfor-
mu gibi merkezi anlagsmalarla bu konuda kolaylik-
lar saglamaya cahisiyoruz.

Kendi web sitemizi kurmak ve pazar yerleri
arasinda bir secim yapmamz gerekseydi
hangisini tercih etmemizi onerirdiniz?

Bence bir se¢im yapmamiz gerekmemeli. Biz her
ikisinde birden olmaliyiz. Hem pazar yerinde ol-
maliyiz. Hem kendi sayfamizdan satis yapmaliyiz
ama ikisini kiyaslayabiliriz. Pazar yerlerinde satis
yaptigimiz zaman cok ciddi bir komisyon odiiyo-
ruz.

Tirkiye'de zaten bir tiriinii satarken yiizde yirmi
marijla calisirken pazar yerine tek basina yiizde
yirmi marj vermek ciddi bir maliyet. Bunun disin-
da pazar yerlerinde tiiketiciler cok giiclii suistimal
edebiliyorlar. Uriinler hatali diyorlar ama hatal
degil, iade ediyorlar, pazar yeri kabul ediyor, biz de
etmek zorunda kaliyoruz. Bu arada Tiirkiye'den
yurt disina satis yapan Etsyde Amazonda saticilar
hep bu durumlarla karsilasiyorlar ve pazar yerinin
magazay1 kapatmasi ¢ok kotii bir sey.

Sizin isletmenize bir giinde kapiya Kkilit vuruluyor
ve hicbir yapabileceginiz bir sey yok. Pazar yerine
kars1 hicbir hak iddia edemezsiniz. Bunlar pazarye-
rinin dezavantajlaridir. Bir taraftan tabii rakipler
kotii yorumlar yazabiliyorlar. Uriinlerinizi kotiilii-
yorlar. Boyle durumlar da soz konusu. Simdi pazar
yerinin avantajindan bahsedelim. Pazar yerlerinde
satis yaptigimiz zamanlarda ortak bir lojistik ope-
rasyonu oldugu icin kargo giderlerimiz daha diisiik
oluyor. Ikinci avantajimiz pazarlama ile ugrasmuyo-
ruz. Pazarlama problemini onlar c¢oziiyorlar. Biz
sadece iiriin tedarik ediyoruz. Kendi sanal magaza-
miza donelim. Avantajlar1 sunlar: Fiyatlar1 biz be-
lirlivoruz. Hangi fiyattan istersek o fiyattan satiyo-
ruz. Tiiketicinin alabildigi en yliksek fiyattan sata-
biliriz. Bunun disinda kendi sanal magazamizda
kampanya opsiyonlarimiz serbesttir. Istedigimiz
gibi kampanyalar yapabiliriz. Bu kampanyalar
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sayesinde miisterilere ¢apraz satiglarimiz ¢ok daha
fazla olabilir. Bir gomlek alana kravat satabiliriz ya
da corap satabiliriz. Bu kampanyalar1 miisterileri-
mize sunabiliriz. Uclincii avantajimiz ayni zaman-
da dezavantajimiz pazarlama, kendi pazarlamamai-
71 yapariz, reklamlarimizi veririz, oradan miisteri
cekeriz ve satis yapariz. Daha ¢ok pazarlama yapar,
daha cok satis yapariz. Burada hicbir simir yok ama
bu aym1 zamanda bir dezavantaj isletmeler i¢in pa-
zarlama konusunda bilgi sahibi olma ve bu konuda
yatirim yapma, pazar yerinde olsaydimiz bunlarla
ugrasmiyordunuz.

Kendi sanal magazamzin en biiyiik avantaj, bir
miisteriye bir defa satis yaptiginiz zaman onun ve-
rilerini almis oluyorsunuz. Artik o miigteriye
tekrar tekrar satis yapabilme giiciiniiz var. E-posta
gonderirsiniz, mobil uygulamadan bildirim gonde-
rirsiniz ve miisteriye bir defa ulasmak i¢in para
harcarsimz, pazarlama yaparsimz ama artik siz
onun verisini aldiktan sonra o sizin miisterinizdir.
Pazar yerinde olsa nasil oluyor? Pazar yerinde
miisteri sadakati diye bir sey yok. Miisteri verisi
sizde degil. Peki o zaman ne yapmaliy1z? O zaman
biz hem pazaryerinde satmaliyiz hem sitemizde
satmaliy1z. Pazar yerleri marka bilinirliginizi artti-
rir, pazaryerlerine milyonlarca ziyaretgi geliyor.
Orada markamizin olmasi, iirtinlerimizin sergilen-
mesi, tiiketici nezdinde markaya asinalik olustu-
rur. Pazar yerinden miisteri tirtinimiizti aldiktan
sonra Googleda arar.

Giiniimiizde artik bir yapay zeka gercegi
var. Uriin secmeden gorsellerinin hazirlan-
masina, iceriklerin yazilmasindan miiste-
riyle iletisimine kadar e-ticaretin her nok-
tasinda siireci yiiriitebiliyor. E-ticaretin bu
kadar kolaylastirmasi, yerel ve kiiresel re-
kabeti sizce nasil etkiliyor? Oniimiizdeki 5
veya 10 y1l icinde yapay zeka ve ticaret neye
evrilebilir?

Aslinda e-ticaret yapmak isteyen zaten yapabiliyor-
du. Uriiniin agiklamasim olusturuyor ve iiriinle
alakali gerekli bilgileri giriyor ve halihazirda e-ti-
caret yapryordu. Yapay zeka neyi sagladi? Birincisi
maliyeti diiglirdi. Bununla alakali operasyonel
maliyetiniz, insan kaynag ihtiyaciniz azaldi. Ikin-
cisi bu konuda yetenegi olmayan, ekibi olmayan is-
letmelerin e-ticareti yapmasi kolaylast1. Artik fark-
hllagsma bunlara girmekte degil, artik farkhlagma
fiyatta, mah tedarik edebilmekte ve diger paramet-
reler iizerinde olmaya basladi.
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Yakin zamanda yurtdisina yapilan yazilim
ihracatlarina devlet tarafindan yiizde 50
vergi indirimi uygulamasi hayata gecirildi.
Yazilim ihracatim yayginlastirmak ve ko-
laylastirmak icin yapilan bu ve bunun gibi
uygulamalarin sektorde bir fark yarattigim
diisiinityor musunuz? Gelistirilmesi gere-
ken baska ne gibi uygulamalar var ve nasil
kolayhiklar saglanabilir?

Bence devletimiz bu konuda ¢ok ciddi faaliyetlerde
bulunuyor ve ¢ok ciddi ¢abalar gosteriyor. Vergi in-
dirimleri var, teknoparklardan kaynakli destekler
var. Yurt digina gittiginiz zaman yaptigimiz konak-
lama masrafindan fuar ticretinin ve danismanhk
ticretlerinin 6denmesine cok fazla kalemde devleti-
mizin cok ciddi destekleri var. isletmelerde bundan
cok fazla faydalanmiyorlar. Bu destekler var ama
cok az sayida talep var. Yurtdisina yaptigimiz
reklam harcamalariniza destek var. Cok ciddi des-
tekler var. Niye yeterince faydalanilmiyor? Birkac
sey soyleyebilirim. Birincisi son zamanlarda haya-
timiza girdi. Tiirkiye'den yurt disina olan ¢ikiglar-
da vize problemi yani fiziksel olarak gitmeyi basa-
ramiyoruz. Bu birinci problem. Ikinci problem,
destekler cok giizel ama destekler genel itibariyle
harcadiginin bir kismini karsilama seklinde. Ama



¢cogu zaman isletmenin harcayacak hic parasi da ol-
mayabiliyor. Devlet diyor ki, sen harca ben dogru ol-
dugunu goreyim. Su kadarini sana geri 6derim ama
o ilk harcayacak olan para noktasinda da sorun var.
Yani igletmenin finansmana ulagsma problemleri
var. Bu bir sorunumuz. Bir diger sorunumuz, her ne
kadar Tiirkiye'de iste ilkokuldan itibaren Ingilizce
egitimi ahiyorsak da Tiirkiye olarak ingilizceyi 6gre-
nemiyoruz. Bu daha cekingen olmamiza daha iirkek
olmamiza yurt disiyla is yapma konusunda daha
geri durmamiza sebebiyet veriyor ama yapay zekay-
la birlikte Ingilizce sorunu da ¢ok ciddi anlamda ¢6-
ziilecek gibi goriiniiyor.

Az once T-Soft kurulurken yurt distmi dii-
siinmedik demistiniz, su an yurt icinde iste-
diginiz konuma geldiniz mi? Baska neler
planhyorsunuz?

Basgladigim zamandaki hayal ettiklerime ulastim.
Mesela isimizin biiyiimesi, cok sayida isletmenin
miisterimiz olmasi, ¢ok fazla sayida istihdam sagla-
mak, arkadaslarimiza is imkam saglamak, Kahra-
manmaras’ta istthdam saglamak, bunlar hep hayal-
lerimizdi ve hepsi gerceklesti. Bu isletme catisi al-
tinda 200den fazla arkadasimiz yazihmimz gelis-
tiriyor, teknoloji gelistiriyor ve cahisiyorlar. Buna
ulagmis olduk ama ulasamadigimiz hayallerimiz de
var. Kiiresel bir sirket olmay1 heniiz basaramadik.
Sinir otesindeki faaliyetlerimiz heniiz ¢ok zayif. Bir
diinya markas1 olma hayalimizi heniiz gerceklesti-
remedik.

Uriiniimiiziin sadece Tiirkiyede degil, diinyada
kabul goren bilinen bir marka olmasini hentiz basa-
ramadik. Bunlar icinde cahisiyoruz. Hayaller boyle-
dir, yaklastikca kendinize yeni hedefler, yeni hayal-
ler kurarsimiz ki motive olmak i¢in buna ihtiyacimz
var. Eger uzak bir hayali siz olusturamazsamz zaten
motive olamazsimz. Ondan sonra calismak istemez-
siniz. O yiizden bizim de hayallerimiz var ve ona
ulagmak istiyoruz. Bizim Kahramanmarag'tan dep-
remden dolay1 Kahramanmaras'taki ofisimizde bir
problem oldu. Baz istenmeyen iilkemizle alakall
hayatla, diinyayla alakali olumsuz gelismeler oldu.
Bunlar biraz daha maalesef hizimiz1 yavaslatmis
oldu ama biz miicadeleye devam edecegiz.

21 yildir hizmet veren bir firmasiniz ama
sektore baktigimizda diger firmalar 3-4 y1l
icinde kapanabiliyor demistiniz, siz digerle-
rinden neyi farkhh yaptigimiz icin 21 yildir
devam ediyorsunuz?

Dogru zamanda baslamis olmanin tabii ki avantaj
var. Biz 2003 yilinda basladik ve pazarda kimse
yokken miicadele ederek pazarda en iyi igletme
olduk. Ama bugiiniin sartlarinda pazara yeni gire-
cek bir igletme icin biz ¢ok biiyiik bir rakibiz. Bizim
var oldugumuz yerde bunun i¢in bir seyler yapmak
cok daha zor. Farklh bir sey yapabilmesi lazim.
Bizim yaptigimiz isin aynisin1 yapmaya kalkarsa
zaten biz variz ve cok daha gilicliiytiz. O ytizden,
yeni girenler de hayal ettiklerini bulamay1p kapata-
biliyorlar. Ancak yeni bir teknolojiyi biz daha yone-
lip kullanmaya baslamadan kullanmalar:1 lazim ki
hem var olabilsinler hem de siirdiiriilebilir olabil-
sinler.

E-Ticarette dolandiric: web siteleri veya gii-
venilir olmayan 6deme yontemlerine karsi
tavsiyeleriniz nelerdir?

Bir kere sitenin gortniisi ve temel bilesenleri tiike-
ticiye giiven vermelidir. Her seyin cok iyi 6zenilmis
olan bir sayfa m1 daha giivenlidir? Yoksa her tara-
finda hatalar olan bir sayfa m1 daha giivenlidir?
Sayfayla alakal1 yeterince oOzenmemisse bile
lirlinlin sevkiyati konusunda endise ederiz. O
ylizden bu 6nemlidir. Mesela alisveris yapacagimz
zaman sitenin iletisim sayfasini agip oradaki bilgi-
ler dogru mu girilmis diye bakabilirsiniz. Hakki-
mizda sayfasim acip firma kendini tanitmis mi? Te-
lefon numarasi var mi1? Telefon numarasini arayin-
ca bir muhatap ¢ikiyor mu? Dolandirildiktan sonra
arasanmz fayda etmeyecek. O yiizden 6nden hemen
arasamz, birileri cikiyorsa merhaba kolay gelsin,
nasilsimz diye sorup kapatabilirsiniz. Baktiniz
numara vermeyen bir isletme ise bu konuda endise
edebilirsiniz, hi¢ numara vermiyor.




Yani acaba bir sey var mi? Sayfasinda iriinlerin
aciklamalara girilmis mi 6zenilmis mi buna bakabi-
lirsiniz. Satig sozlesmesi var mi1? Mesafeli satig soz-
lesmesi var mi ve diizgiin bir metinleri var mi?
Uyelik sozlesmesi var mi1? Bu gibi bilgiler sayfanin
az cok belli bir ciddiyetle takip edilip edilmedigini
gosterir. Cok siipheliyseniz Googledan sikayet site-
sine girip bununla alakah sikayet var mi1? Bu gibi
kontrollerle siteyle alakali belirli bir bilgiye sahip
olabilirsiniz. Cok endise ediyorsaniz kapida 6deme
yontemiyle siparis verebilirsiniz. Bdylece tiriin gel-
diginde kapida hemen bakip, parasim1 bu sekilde
takdim edebilirsiniz. Banka havalesi ile siparis ve-
rirseniz havale de aciklamasini yazarsiniz. Su iiriin
siparis icin bu paray1 gonderiyorum diye, olasi bir
durumda bir delil olabilir.

2003’te kurdugunuz Tekrom Teknoloji A.S.
ile ciktigimiz bu yolda T-Soft Inc., Tahsildar
Online Tahsilat sistemleri ve JetOfis gibi
firmalariyla devam ediyorsunuz. Hikaye-
nizde “Sirketimiz bir sermaye grubu tara-
findan kurulmadig: gibi bugiine kadar
hicbir yatirnm da almamistir. Giiciimiiz,
bize inanan 5 binin iizerinde miisterimiz-
den gelmektedir.” diye ifade ediyorsunuz.
Hic¢ yatirim almadan en basindan bu nokta-
lara gelebilmekteki basarimmizdan bizlere
bahsedebilir misiniz?

Aslinda yatirim almak kot bir sey degil. Paraniz
yoksa bir yatirnmeidan yatirim alarak kendinize bir
sermaye edinebilir ve islerinizi daha hizhi yapabilir-
siniz. Bunun kotii yam, yatirnmer para vermekle
birlikte sadece para vermez. Sirket iizerinde soz
sahibi olmak ister. Sirkette farkh haklar talep eder.
Sirketin isleyisine miidahale etmek ister. Sizin yo-
niiniizli kendi dogrulariyla degistirmek ister. Bazi
konularda yapmak istediginiz bir sey yapma der,
yapmak istemediginiz bir sey yap der. Bunlar sizin
isinize olan motivasyonunuzun azalmasina, isten
sogumaniza ve vazgecmenize sebep olabilir. Biz
soyle tercih ettik, boyle biiyiik bir parayla bu gibi
sorunlarla bogusacagimiza biz miisterilerimize
kendimizi ifade edelim, iyi niyetimizi iyi bir is yap-
maya calistigimizi ifade edelim. Miisteriden para
alalim sonra aldigimiz parayla da ¢calisanlarimizin
maasim odeyelim dedik. Sonucta miisteriler de
insan onlarin da duygular: var. Biz bu isi yapiyoruz.
Bu isi en iyi sekilde yapmaya c¢alisiyoruz. Sizden
alacagimiz bu paray1 da ¢alisanlarimiza harcayaca-
g1z. Bize paray1 pesin oder misiniz, boyle yapiyo-
ruz... Siz bu sekilde dedikge insanlarda size giiveni-
yorlar ve onlarda hepsi muhatabiniz olmasa da ba-
zilar yardima: oluyor ve bu sekilde isinize biiytite-
biliyorsunuz. Biz bu yontemi tercih ederek biiyii-
diik. Bu sayede isimize digsaridan karigan kimse
olmadi. Bize sunu yapmak zorundasin gibi direten
kimse olmada.

Bizim hayallerimize ilerlerken dur, o degil de bu
tarafa git, bu yone git, onu yapmani istemiyorum
diyen kimse olmadi. Bunlardan dolay1 motivasyo-
numuz azalmadi, enerjimiz azalmadi, onlarla ¢atis-
madik, kavga etmedik ve hep isimize konsantre
olup isimizi biiyiitebildik. Yani yatirnm almayisimiz
bir yandan o giizel, hizh parayla isimizi biiyiitme-
mizi engelledi. Belki 6-7 y1lda yapacagimiz isi 21 y1l
gibi ¢cok uzun bir zamanda yaptik ama belki de 6-7
yilda bu para olsayd: belki de zaten kavga sikinti-
larla hi¢ anlagmay1p belki de bu isi devam ettirme-
yecektik. Biz bunu yaptik, yaptigimizin yanls oldu-
gunu diistinmiiyorum bizim Ozelimizde. Sonucta,
belirli bir noktaya geldik. 200 tane calisganimizin
maagini odeyebiliyoruz. Miisterilerimizden de bu
odemeleri alabiliyoruz ve yatirim almadan yolumu-
za devam edebiliyoruz ama baz1 gerceklerin de far-
kinday1z. Her seyin bir bedeli vardir az once sordu-
gunuz mesela diinya sirketi olma. Evet, Oyle bir
vizyon var ama diinya sirketi olmanin da yolu
biiyiik sermayeleri iceriye katmaktan geciyor. O
sermayelerin networkiinii aym sekilde almaktan
geciyor. Onlarin size saglayacagl imkanlar: almak-



tan geciyor. Buna karsilik olarak da sirketinizden
bazi parcalar1 onlarla paylasmamz gerektiriyor.
Yani bizim alisik olmadigimiz bir sey ama bu bugii-
niin diinyasi. Ashinda bizim kurdugumuz zaman-
larda boyle kavramlar da yoktu. Yani diinyadan
Tiirkiye'ye kadar ulasmis bir yatirnm kavrami da
yoktu.

Bunlar ilerleyen zamanlarda yakin tarihlerde po-
piilerlesmis ve olgunlagmis kavramlar. Son 10 yilin
konular1 bunlar veya son 15 yilin konulari. O za-
manlarda boyle bir seyler olmadig: icin de zaten
bunlan kesfetme ve yasama sansimiz yoktu. Sonra
da yolumuza devam ettik ama bugliniin yeni iglet-
meleri igin sorarsaniz elbette bizim yolumuz ¢ok
cileli ve zor bir yol bunu da yapmak ¢ok zor. Boyle
bir yoldan gidin diyerek belki bir¢ok arkadasin
Oniinii kapatmak kapatmis oluyoruz. Bir is kuru-
yorlarsa genc¢ arkadaslarimiz, bugiiniin bu popiiler
kavramlarindan faydalanabilirler. Yatirim alabilir-
ler, yatinm almanin bedelinde razi olmak lazim.
{1k yatirimeiniz cok az paraya cok hisse alir. Sonra-
ki yatirnmeilar daha cok para verir, onlar da hisse
alir hisse almakla birlikte yonetime miidahale
ederler, isleyisine miidahale ederler. Artik kendi
dogrularinizla onlarin  dogrularini birlestirip

onlar1 ikna edip bu siireci biiyilitmeniz lazim. Para-
n1z yoksa bu yollarla biiyiimeye razi olmak lazim ve
bu yatirnm diinyasinda soyle bir sey vardir, giin
gelir yatirima size “tesekkiirler artik sen olmaya-
caksin” da diyebilirler. Isinize asiksamz, burasi be-

nim hayatim, her seyim bu is diyorsaniz yatirnm
varsa igin icerisinde bir giin ayrilmak zorunda da
kalabilirsiniz. Yatirmmcimiz “ben burayr daha iyi
yonetecek birini buldum, onun y6netmesini isti-
yorum” diyebilir. Hakliysa yine iyi ama hakh ol-
mayabilir. Tespiti yanhs da olabilir ve o emek ver-
diginiz biiyiittiigiiniiz isinizi hala hissedar1 olma-
niza ragmen siz yonetemiyor da olabilirsiniz. Bu
da bu yatinm diinyasmin iste. Sonuclarindan bir
tanesi mesela bu sirkette yatirnrmci diyor ki:
“Omer tesekkiir ederiz. Sen calistin, giizel bir yere
getirdin. Bugiinleri gordiik ama artik sen yorul-
dun.” Ben diyorum ki: “hayir ben yorulmadim.
Ben cok iyi hissediyorum, ben daha calismak isti-
yorum, hayallerim var.” “Omer sen yoruldun,
senin verimin c¢ok diisiik artik yeterince iyi fayda
saglayamiyorsun” ve tesekkiir ediyorlar. Siz 20 yil
ugrasmissiniz ve hala gencsiniz ama ayrilmak zo-
runda kalabiliyorsunuz.

Bugiine kadar hi¢ yatirim alma diisiinceniz
oldu mu?

Hicbir zaman bir yatirnme1 bulup yatinm alayim
gibi bir diisiince olusmadi ama c¢ok zor durumda
kaldim. Cok zor durumda kaldik ama yatirimi bir
cikis olarak gormedik. Bankadan kredi cektik. Ar-
kadaslarimizin maaslarini hicbir zaman geciktir-
medik ama hi¢ paramiz olmadig1 zamanlar oldu.
O maas birilerinden borg¢ olarak buldugumuz za-
manlar da oldu. Cogunlukla gercek
bir insandan bor¢ almadik, banka-
dan kredi cekerek aldik ama banka
kredisi de sonsuz degil. Hem sizden
cok daha fazla geri aliyor hem de o
krediyi almak da ¢ok zor. Bazen ala-
mayabilirsiniz. Boyle ¢ok zor za-
manlar yasadik ama vazge¢cmedik
bir sekilde satis yaptik. O satsi
! ucuz yaptik. Oradan aldigimiz pa-
- ray1 0dedik. Bir donem kredi kart-
larimiz oldu. Bitiin bankalarin
hepsinden kredi kart1 alip hepsinin
kredi kart1 giinliiklerini maksimum
kullanip o- radan kendimize serma-
yeyi yaptigimiz zamanlar oldu. Ilk
basta yola bagladigimiz 20 bin euro
maalesef zaman icerisinde bitti. As-
| linda hep durarak para kazanama-
# dim. Yani o 20 bin euro isi biiyiitme
i siireci icerisinde sifir oldu. Hic pa-
ramizin olmadig zamanina kadar
ciktik. Nispeten sanshydik. Sirketi
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kurmadan 6nce 20 bin euro hazirlamistik. Hig
boyle bir sermaye hazirlamadan da bu ise basla-
yanlar var. Onlar daha c¢ok batabiliyorlar. Bizim
bir siire isleri oturtana kadar olan bize destek
olacak bir hazirhgimiz vardi. Bu yolda kalanlarin
cogu da bundan dolay1 kaliyor. Yine bu maalesef
Tiirkiye'nin problemlerinden bir tanesi sermaye-
ye ulagma problemidir.

Bir baska cografya da olsaniz bu miimkiin olabili-
yor ama Tirkiye de sermayeye ulagsmak cok zor
olabiliyor. Sermayeye ulasmak icin banka sizden
yine sermaye istiyor. Yani bankaya gidiyorsunuz
ben sikistim. Calisanlarimin maasini verecegim.

Bana 300 bin lira para lazim diyorsunuz. Banka
da diyor ki, o zaman bana 400 bin liralik bir mal
getir, ipotek ettir. Teminat olmadan o para da kar-
silig1 olmadan banka para da vermiyor. Bunlarin
hepsini yasadik ama siikiir bugtine geldik. Gele-
meyenler de cok fazla. Bir sekilde bizim gibi
gelmis olup su yasadigimiz giinlerdeki krizlerden
dolayr maalesef faaliyetlerini sonlandiran islet-
meler de var.

Bunlarin hepsini yasiyoruz, yasayacagiz. Hayat
boyle bir sey inis ¢ikislarla dolu. Bazen bir konuda
basarisiz olmak, hayatin her alaninda basarisiz
olacagiz anlaminda gelmiyor, isiniz batabilir. Nice
girisimciler var, hikayelerini okuyoruz. Batmuis,
batmisg, batmis beginci veya altinc girisimde ba-
sarili olmus. Ge¢cmisinde hep iflas etmis boyle or-
nekler de var. Belki de o is dogru is degil. O iginizi
yapmamalisiniz.

Karakteriniz, davranis biciminiz, yapimz ona
uygun degil belki profesyonel hayatta bir yerde
calismalisimiz. Belki de batmaniz bunun isareti-
dir. O zaman da profesyonel bir kariyeri tercih
edebilirsiniz.

Geriye doniip hayatta yasanilanlar1 anlamlandir-
maya ¢calismak lazim. Boyle bir sonuc ortaya cikt.
Bu neden oldu? Tesadiifi bir durumdan dolay1r mi1
battim? Ticari bir hata m1 yaptim? Konjonktiir-
den kaynakl bir durum mu olustu? Bunlar hep
boyle sakin bir kafayla bir yonlenme olmadan bir
sey etkisinde kalmadan yorumlayip sonrasi icin
kararlar verebilmek gerekiyor. Herkesin hayatin-
da inisler cikislar olacak olmayan bir insan cok
nadirdir. Ancak babamzin ¢ok paras: olur, onun
parasini harciyorsunuzdur. O zaman boyle seyler-
le cok karsilasmazsimiz belki.
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Biiyiikk markalarla calisiyorsunuz, nasil
boyle biiyiik bir ag edindiniz? O asamaya
kadar nasl ilerlediniz?

Ben igi kurarken bir yazilime: olarak kurdum. Yani
iyi bildigim sey yazilimdi, iyi bir yazihm gelistir-
dim ve bu iyi yazilim1 satmaya ¢alistim. Mesela iyi
bir pazarlamaci olarak da sirketi kurabilirdim. Pa-
zarlama tarafim ¢ok iyi olabilirdi.

O zaman ¢ok fazla sayida isletmeye satis yapmay1
bagarabilirdim ama ¢ok iyi bir {iriini satmayip
bunu bagarabilirdim. Ben iyi bir iiriin gelistirmek
istedigim icin o iyi iiriinii de potansiyel alicilari, iyi
isletmeler oldugu icin en bastan itibaren iyi miiste-
rilerle calismak zorundaydim ¢iinkii degerli bir sey
yapryordum. Onlarin aradig) bir sey yapiyordum,
iyl miisteri de iyi miigteriyi getiriyor.

Mesela Mado'ya is yapiyorsunuz Mado'ya yapinca
sonra Arzum'a gidiyorsunuz diyorsunuz ki, ben
Mado ile ¢ahistyorum, triiniiniizii inceliyor. O da
sizin miisteriniz oluyor. Yani dogru miisterilerle
baglay1p onlarla ilerlediginiz miiddetce de hep oyle
miisterilerle devam ediyorsunuz. Ben bunun sebe-
bini teknik kokenli olmamiza ve bizim yazilim
merkezli olmamiza baglhyorum. Mesela sektorii-
miizii bagka firmalar da goriiyor. Tamamiyla pa-
zarlama odakl ¢ikiyorlar. Onlarin hedefledikleri
de o konsantrasyonlarina gore daha kiictik isletme-
ler oluyor. Daha yeni baslayanlar oluyor. Onlar da
orada kendilerini gelistiriyorlar ama onlar da basa-
rili oluyorlar. Bu isin sonunda basar1 ¢iktis1 nedir?
Kazandiginiz paraysa onlar da kazaniyor ama siz
iyl firmalara kaliteli bir ¢oziim satmaktan mutlu
oluyorsanmiz siz de paramzi1 kazaniyorsunuz onlar
da kazaniyor ama siz hayal ettiginiz o keyif aldig-
niz seyi yaparak paranizi kazanmis oluyorsunuz.
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Tiirkiye'nin Diinya Ticaret Orgiitii (DT0) Daimi Temsilciliginde
Eski Basmiisavir $Sahin Yaman lle Keyifli Bir Roportaj

Tiirkiyemin Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
Daimi Temsilciliginde Basmiisavir olarak
gorev yaptiniz. Bu orgiitiin yapisi, diinya ti-
caretinin isleyisi ve ticaretin oniindeki en-
geller konularindaki tespitlerinizi ve goz-
lemlerinizi bizlerle paylasabilir misiniz?

1944de olusturulan Bretton Woods sistemi ile II.
Diinya Savas bittikten sonra tilkelerin 6demeler
bilancosu sorunlarindan kaynaklanan

kisa vadeli parasal ihtiyaclarim
gidermek tizere IMF, uzun
vadeli kalkinma ihtiyaclar
icin Diinya Bankasi ku-
ruldu. Uluslararas: tica-
retin diizgiin ve so-
runsuz idaresi i¢inde
ashinda sadece bir
anlasma mahiyeti
tagiyan ve ulusla-
rarasi kurulus hii-
viyetine sahip bu-
lunmayan Tarife-

ler ve Ticaret

Genel Anlagmasi
GATT anlasmasi
yiriirlige girdi. As-
linda ilk 6nce Diinya
Ticaret Orgiitii benzeri
bir yap1 kurulacak GATT
da bu orgiitiin hukuki cer-
cevesi olacakti. Bu amacla ha-
zirlanan Uluslararas: Ticaret
Orgiitii (International Trade Organi-
zation) Havana goriismeleri kapsaminda

kabul edilse de bu teskilat 0 donemde hakim eko-
nomi olan ABD Kongresi tarafindan egemenlik
yetkilerine miidahale olarak algiland1 ve reddedil-
di. Dolayisiyla da GATT 1994 Marakes Anlagmasi-
nin kabuliine kadar gecici bir anlasma olarak
hizmet verdi. Uruguay Round miizakere turu kap-
saminda bu anlagsma 1994 yilinda DTO’ye doniis-
tlirtildii ve bir dlglide veto edilen ITO ile GATT de-
gisik bir zaman ve zeminde yeniden ve daha kap-
samh bir sekilde birlestirilmis oldu. GATT da
sadece mal ticaretini diizenlerken DTO sisteminde
hizmetler ticareti, tarim, fikri miilkiyet haklar1 da
devreye girdi. Anlasmazliklarin halli organi olarak
adlandirilan ve uluslararas: ekonomik hukukta en

etkin mahkemelerden biri ila mahkemenin Temyiz
Orgam (Appellate Body) ya da diger bir tabirle
yiiksek mahkemesi olusturuldu. Sekreteryasi ge-
listirilen DTO ¢ok kapsamh anlasmalardan olusan
miiktesebatina, baz: tilkelerine secerek girebilece-
g1 herkesin katilmayabilecegi baz1 ¢coklu (plurilate-
ral) anlasmalar1 da biinyesine katarak kendine has
bir kiiresel ticaret sistemi hukuk miiktesebati olus-
turdu.

Bu diizenlemelerle diinyanin en
etkili, en kapsamh ve tiye
sayis1 agisindan en evrensel
ekonomik orgiitii olarak
adlandirilabilecek DTO
1995 yilinda faaliyet-
lerine basladi. Fakat
kurulusun 6niinde
gelecegini etkileye-
bilecek engeller de
vardi: Sovyetler
Birligi dagilmas,
Amerika'nin karsi-
sindaki kendisine
dinamizm de sag-
layan en buiyiik
rakip de ortadan
kalkmisti.Ashnda bu,
diinyanin en biiyiik
ekonomi giicii de olsa
Amerika'nin da rekabet
glicii acisindan yavas yavas ge-
riledigine isaret ediyordu. Ik
olarak 1998 yilinda, diizenlenen Seattle
DTO Bakanlar Konferans1 ¢ok yogun kiireselles-
me karsit1 gosterilere sahit oldu ve ekonomik zor-
luklar, sosyal adaletsizlik, ¢coken endiistriler, iscile-
rin gerileyen haklar ve kiiresellesmeye atfedilen
her kétiiliigiin ana sebebi olarak DTO gosterildi.
Kamuoyuna, Amerika'daki igsizlik, Avrupa'daki ik-
tisadi sikintilar, kisitlar, resesyonlar vb. her seyin
sebebi olarak DTO'niin gosterildigi bir donem tec-
riibe edilmekteydi. Bunun sonucunda hem gelis-
mekte olan Asya, Afrika, Latin Amerikadaki fakir
tilkelerde, hem de zengin iilkelerde herkesin
DTOden sikayetleri de artmaya baslamisti. DTO
kurulduktan 7 yil sonra 2001 yihinda Cin Halk
Cumbhuriyeti Devleti orgiitiin iiyesi oldu ve Cin'in
tiyeligi sonrasi 7-8 yil icinde Diinya ¢ok biiyiik bir
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ekonomik c¢okiintii olan 2008 finansal kriziyle
karsi karsiya kaldi. Cin ihracatta hizla yiikseliyordu
ve 2009 yilinda hem Almanya hem de ABD'yi gecti.
Cok ilgingtir ki, Amerikada biiyiik kriz Cin'in ihra-
cattaki bu basarisinin hemen arkasindan patladi.
Ondan sonra DTOde korumacilik akimlar1 hizla
artmaya basladi ve iktisadi milliyetcilik ve koruma-
cihigin serbest ticaret uygulamalar: ve soylemleri
almaya basladi. Amerika, Avrupa'min mallarina,
Japonlar ise Cin mallarina uyguladiklarn giimriik
vergileri ve tarife dis1 engellerin sayisim hizla artir-
maya basladirlar. Bu kapsamda sunu ifade etmek
gerekir ki DTO kendiliginden karar veren, sekre-
tarya olarak giindem tayin eden bir tegkilat degil
aslinda, kendiliginden hicbir ticari karar alamaz.
DT(de giindem ticari diplomatlar, bizatihi iiye iil-
keler diplomatlar: tarafindan tayin edilir. DTO bu
manada kurallari olan ve iiyelerin uluslararasi tica-
retin yeni kural ve uygulamalarin tartigtiklar bir
miizakere masasindan baska bir sey degildir.
Uyeler olarak masaya gidersin diger iilkelerle uzla-
sarak alabilecegin kararlar1 miizakere edersin. Her
tilke kendi sanayisini, kendi tarimim, kendi hiz-
metler sektorlerini korumak bu sektorlerin ihracat-
larim artirmak ister. Ciinkii her iilkenin kendine
has bir sanayilesme, iktisadi milliyetcilik, paylasim
anlayis1 vardir. Uluslararas: ticarette tabiri caizse
uluslararas ticaretin kurtlar sofrasi, temel miiza-
kere platformudur.

DTOde baz iilkeler daha iyi miizakere yaparken
bazilar1 da goreceli olarak pasif kalmaktadirlar.
ABD, Avrupa Birligi, Japonya, Kanada cok giiclii
miizakere kapasitesine sahip devletlerdir. Ancak
son donemlerde gelismekte olan iilkelerin miizake-
re giic ve kapasiteleri de ¢ok artmistir. Ornegin Ar-
jantin ve Brezilya gibi Latin Amerika tilkeleri, Hin-
distan, Avustralya, Yeni Zelanda Kenya, Giiney
Afrika, Misir gibi Afrika iilkeleri, ki bunlar arasin-
da ozellikle Giiney Afrika ve Brezilya ¢ok iyi miiza-
kere kapasitesine sahip tilkelerdir. Simdi ABD ve
Avrupa tarafindan miizakere masasina getirilen bir
Oneriyi Arjantin, Meksika, Misir, Turkiye bloke
ediyor. Eskiden oOyle degilmis, Amerika, Avrupa,
Japonya her istedigi konuyu giindeme koydurup
miizakere yaptirabilirken, simdi artik bunu yapa-
muyorlar. Mesela 2003 yilinda Cancun'daki Bakan-
lar Konferansi'nda Tiirkiye'nin koordinatoriiydiim.
O Bakanlar Konferans1 bloke oldu. Neden? Bati
sunlar olacak diyor, digerleri 6zellikle de Brezilya,
Hindistan, Gliney Afrika, vs hayir olmayacak diyor.
Sonra siire¢ bloke oluyor. Tiim bunlar gelismis
Batili iilkeleri yakalayan ve gii¢c dengesini esitleyen
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gelismekte olan tilkelerin direncleri sebebiyle diinya
ticaret sisteminin artik biiyiik bir krize girdiginin
de isareti. DTO Anlagmazhiklarin Halli Orgami adh
ticaret mahkemesinin Temyiz Organina yapilmasi
gereken, 2019dan once Obama sonra Trump ve
Biden tarafindan engellenen yargic atamalar: sebe-
biyle kiiresel ticaret sistemi ¢ok ciddi bir krize gir-
mistir. Mahkemesiz bir diinya ticareti, tamamen
kaotik, vahsi bat1 atmosferi i¢cindeki uygulanama-
yan ticaret kurallar...

Bu gelismelerin etkisiyle, miizakere fonksiyonu
akamete ugrayan, yargi fonksiyonu da sakatlanan
DTO artik etkili bir uluslararas: érgiit olmaktan
citkmistir. 2003 yilinda Cancun’a gittigimizde mii-
zakereler tikanmisti. Bu sefer yarg: fonksiyonu da
tikaninca, siz Tiirkiyede ticaret yapiyorsunuz,
birden Yargitay’in ortadan kalktigim diisiiniin; tica-
rette nasil bir ortamla karst karsiya kalirsimz?
Vahsi orman gibi ortam degil mi? Onun gibi olmasa
da ona benzer bir durum var su an diinyada. Su an
Diinya Ticaret Orgiitii hala ayakta gibi goriinse de
artik sistem tikanmis durumda.

Avrupa Yesil Mutabakatrnin Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelere haksiz bir ticaret
engeli olusturdugunu diisiiniiyor musunuz?
Avrupa'nin en é6nemli ticaret partnerlerin-
den birisi olan Tiirkiye ve yerli sirketleri bu
anlamda sizce nasil bir yol benimsemeli?

Avrupa'dan bir sey geliyorsa naif bir romantizmle
iyidir diye diisiiniiliiyor. Mesela halihazirda ciddi
cevre sorunlari var, cevre gercekten hizla tahrip ve
yok oluyor, diinyadaki iklim degisiklikleri her tarafi
yakiyor, sele suya boguyor, yanginlar, kurakhiklar
savas dahil ¢ok ciddi sonuclar doguruyor. Ortada
ciddi bir iklim degisikliklerine bagh cevre felaketle-
ri vakiasi var. Bununla ilgili de en giizel ticaret poli-
tikas1 girisimini goriiniiste kim yapiyor? Avrupa
Birligi yapiyor, iklim degisikliklerine kars: kapsam-
11, teknik olarak ileri, secenekleri olan dnlemler ge-
listirebiliyor. Mesela sinirda karbon diizenlemesi




politikasi bunlardan biri. Cok yiiksek cevre kirliligi
yaratan, karbon salimina sebebiyet veren sektorle-
re ticari denklestirme engelleri koyarak bu tirtinle-
rin ticaretini azaltma girisimi var. Bunlar1 denkles-
tirme mekanizmalar1 var. Tamam AB cevre
koruma bashg altinda baslatiyor bu programlar:
ama Avrupa bunu yaparken ayni zamanda kendi
endiistrilerini de koruyor. Bunu yaparken baska en-
diistrilerin de rekabet giiciinii azaltarak kendi sa-
nayisine katmanli endiistriyel koruma saghyor.
Artik Cin, Brezilya, Hindistan iktisaden yiikseldi-
ler. Tiirkiye ve Afrika iilkeleri de ihracat portfoyle-
rini gelistirdiler. Uretmeye ve uluslararas: pazarlar-
da mal ve hizmet satmaya, pazara giris acisindan
derinlesmeye bagladilar. Giinltimiizde Latin Ameri-
ka'da, Afrika'da bir dlciide teknoloji tiretiliyor. Yavas
yavag ama tiretiliyor. Bu lilkelerde rekabet giicii ge-
lisiyor. Tarim, islenmis gida, kimyasallar, et, siit
tirtinleri tiretilebiliyor ve dahas: ihrac edilebiliyor.
Simdi hakh cevre miilahazalariyla da olsa bu tiir
cevresel politikalarin AB ve ABD gibi gelismis en-
diistrilerin yeni gelisenlere karsi birer koruma araci
olarak da kullamldiklar1 agik. Simdi soralim: Ey
AB, bu mutabakatla cevreyi koruyorsun ama aym
zamanda baska iilkelerin endiistrilerine kars1 da
acaba zimni bir korumacilik da yapmiyor musun?
Yesil korumacilik yapma ihtimali var, dogrudan ba-
kildign zaman belki yokmus gibi goriinse bile
Avrupa bu mutabakat ilan edildiginde Briiksel
kendi sanayi ve sektorlerinin desteklenmesine 2
trilyon avro kaynak ayirdi. Biitiin Afrika'y1 topla-
sak acaba toplam 500 milyar avro kaynak ayrilabi-
liyor mu?

Su an Afrika'da bircok yerde Fransizlar ve birgok
zengin iilke hala, somiirgecilik sonras1 yeni yon-
temlerle Afrika'yr hala somiiriiyorlar, yatirimla, ti-
caretle parasal kanallarla eski aliskanlhklarin
devam ettiriyorlar. Kendi biiyiik endiistrisi var Av-
rupanmn. Simdi Afrika bir seyler satacak, Latin
Amerika ihracat yapacak, bu sefer zenginler koru-
macilik yapmaya basliyor. Yeni gelisen iilkelerin
bebek endiistrilerinin satmasini, biiylimesini en-
gelliyor. Bat1 iilkeleri, neden kendi endiistrileri ve
tarimlarina devasa siibvansiyonlar veriyor? Simdi
Afrika da sanayisini gelistiriyor, Latin Amerika da
gelistiriyor, Brezilya gelistiriyor. Simdi AB Yesil

Mutabakat icerisindeki siibvansiyonlari ile hadi di-
yelim bir taraftan ¢cevre korunmaya calisiliyor ama
diger taraftan da ABnin bu politikalar1 sebebiyle
Afrikamin, Latin Amerikanin, Tirkiye'nin, Bal-
kanlarin, ekonomileri yeni gelisen iilkelerin en-
diistriyel gelisimini de engelliyor. Yesil mutabakata
gerek var ama sen yillarca kendi ekonomini gelis-
tirdin, korudun, kolladin. Peki digerlerinin gelis-
mesinin neden engel oluyorsun? Ben Yesil Mutaba-
kat hakkinda Tirkiye soz konusu olunca bu politi-
kalarin dikkate alinip bizde de bir seyler yapilmasi-
n1, hem defansif-savunmaci hem ofansif-ihracat ve
sanayi sektoriinii gelistirici daha giiclii ticaret poli-
tikalar1 gelistirilmesi gerektigini diisiiniiyorum.
Yani Tiirk sanayisi de yesil olsun, ¢cevre korumaci
olsun. Bunlar giizel seyler, rekabet giicii kazanmak
acisindan da 6nemli seyler. Fakat diger bir taraftan
da egemenlik ve miitekabiliyet prensibi yani biri
sana bir sey yapiyorsa aynen karsihik vermemiz ge-
rekiyor. Bizde Ibn Haldunun bahsettigi Milli Asa-
biye bozulmus durumda. Bu iktisadi sahaya da
ister istemez sirayet etmis durumda. Bu prensipler
karsisinda AB’nin attig1 her adim karsisinda Tiirki-
ye'nin de bir adim atmas gerekir ve ezilmememiz
gerekiyor. Bastan ezildin ve karsi hamleni yapma-
diysan ezilir gidersin.

OBOR, IMEC ve Global Gateway gibi lojis-
tik giizergahlar da Tiirkiye’'nin konumunu
nasil buluyorsunuz?

Hani cografya kader denir ya Tiirkiye'nin konumu
tabi ki bizim elimizde degil. Genellikle Tiirklerin
konumu tarihte hep jeopolitik ve ekonomik giic
merkezlerini ortasinda ve cevresinde olmustur.
Tiirkliilk jeoekonomisi, jeopolitik ve jeokiiltiirel
olarak daima zor cografyalarla, zor zaman ve ze-
minleriyle yiizlesmek durumunda kalmistir. Simdi
de boyledir. Sebebi ise; Tiirkler, Asyadan cikarak
diinyanin en biiyiik medeniyetleriyle karsihkh et-
kileserek, alisveris yaparak, carpisarak Batiya
dogru ilerlemiglerdir. Mesela diinyada hicbir millet
Cin'in, Hindistan'in, Iran’n icine girip ctkamarnsg-
tir. Biz Pekin'i, Delhi'yi baskent yapip, Moskova, Is-
fahan, Rey, Kahire ve Bagdat gibi baskent ve mer-
kezleri kontrol etmek durumunda kalmisiz. Tabii
ki bu kadar farkl cografya ve medeniyetin bitisik




imparatorluklarda yonetilmesinin getirdigi olum-
suz yonlerde var, asir1 genigliyor, yipraniyorsun.

Halihazirda Tiirkiye'nin konumu, gerileyen Avrupa
ile Yiikselen Asya ve Ortadogunun ¢atismaci kiiltii-
rii arasinda bir yerlerde. Son donemde Asyanin
diinya ekonomisinde hakim ve agirlikli bolge olma-
styla birlikte Tiirkiye ve hinterland: yine ¢ok kritik
hale geldi. Ornegin son dénemde Cin’i Orta Asya
Uzerinden Kafkasya yoluyla Avrupa, Orta Dogu ve
Afrika'ya baglamada c¢ok kritik bir gecit olan Zen-
gezur Koridoru hem bolgesel hem de kiiresel
acidan ¢ok onemli hale geldi. Genel olarak ABD ve
Bati ile jeopolitik catismalarimizda stratejik lojistik
hatlar1 da rol oynuyor. Bu hatlar her zaman is birli-
gi hatlar1 olmayabiliyor. Daha diine kadar Fransa,
Azerbaycan’a kendi topraklarim geri kazandig: icin
Bakii'ye karsi ambargo uygulamaya basladi. Tiirki-
ye'ye ve KKTC’ ye karsi her zaman en agir ambar-
golan yillardir uyguluyorlar. Ustelik de bunu Tiir-
kiye uluslararas1 hukuka uydugu, imzaladigi anlas-
malara ahde vefa gosterdigi icin uyguluyorlar. Bati
cikarlar gerektirdigi zaman daima iki yuzli ve
utanma kiiltiiriiniin pek olmadig: bir cografyanin
adi. Tim bunlara ragmen yeni tebariiz etmekte
olan lojistik stratejik hatlar Tiirkiye'nin konumunu
bence giiclendiriyor, neden giiclendiriyor?

AB ile problemliyiz, Amerika halihazirda Orta Do-
gu'yu ve Tiirkiye'nin toprak biitlinliigiinii parcala-
maya Turkiye'yi etkisizlestirmeye calisiyor. Tabii
Tiirkiye, Iran, Rusya'y1 parcalamak, etkisizlestir-
mek, kiiresel politikalara tamamen hakim olmak
istiyor. Fakat sartlar buna izin vermiyor. Neden?
Cin ytikseliyor. BRICS gii¢ dengelerini degistiriyor.
Mesela ¢ok zayif bir grup olan Husiler, Kizilde-
niz-Siiveys ticaret hattim1 ¢ok pahali ve riskli hale
getirip Avrupa'daki petrol ve hidrokarbon kaynakli
bir maliyet enflasyona sebep olabiliyorlar. Avrupa
ve Diinya ekonomisinin verimlilik ve karhhgim et-
kileyebiliyorlar. Rusyamin 6zel operasyonu kaynak-
1 savasin getirdigi risklerle enflasyon yiikselmis
durumda. Simdi bir de buna Cin Ipek Yolu ya da Bir
Yol Bir Kusak hattindan gelen emtia fiyatlarinda
politik riskler sebebiyle meydana gelen enflasyonu
ekleyelim. Kisa vadede Cin’le catismalara ragmen
diinya ekonomisi icerisinde Cin-Avrupa hatt1 6ne-
mini kaybetmeyecek ve bu hat, Orta Asya, Kafkas-
ya ve Tiirkiye lizerinden geciyor. Hindistan tarafin-
dan Orta Dogu iizerinden Avrupaya giden IMEC
lojistik hattimin  giivenliginde Tiirkiye kritik
onemde. Tiirkiye sadece enerji lojistik hatlarimin
degil bircok ticari ulastirma hatti yaninda iktisadi
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faaliyetin giivenligi acisindan her zaman merkezi
rolde olmaya devam edecek gibi goriiniiyor.

Tiirkiye’nin alacag: yatirnmlar sizce neleri
etkileyebilir, ne kadar yatirnm alabilir? Bir
de Tiirkiye'deki yerlesik firmalar, ozellikle
lojistik firmalari, nasil konumlanmali?

Asya Pasifik bolgesi diinya ekonomisinin sadece
ekonomik degil dogal olarak aym1 zamanda lojistik
merkezi de haline geldi. Tiirkiye'nin Asya bolgesine
ozel dis ekonomik iligkiler, ilave stratejik ekonomik
kanallar agmasi, yeni politikalar ve politika araclar:
geligtirmesi lazim. Devlet bu bélgeyle olan iligkileri
gelistirmek i¢cim mevcut uygulamalarina ilaveten
yeni ticaret, finans, giivenlik, egitim, STK’lar ve
ayrica kiiltlirel politika araclan ile topyeklin ve
giiclii bir dis ekonomik iliskiler stratejisi hayata ge-
cirmeli, ilave gii¢ enjekte etmeli. Bolgeye iligkilerin
gelistirilmesine katki saglayacak alanlarda daha
fazla ve nitelikli 6grenci gondermek, 6grenci kabul
etmek, firmalarin bolgede stratejik faaliyetlerini
desteklemek, orada ofis a¢cmalarimi 6zendirmek,
bolgeye sermaye akimlar1 kanalize etmek, orada
daha fazla sirketlesmek, bolgeden yabanci sermaye
cekmek, ortakliklar kurmak, arastirmalar yapmak,
AR-GE caligmalan yiirtitmek icin biitlin giictimiiz-
le ugrasmamiz gerekiyor. Mesela 20-30 yillik yati-
rim perspektifi olan bir firmanin diinya firmasi
olabilmesi icin Asya Pasifikte kesinlikle bir seyler
yapmasi gerekiyor.

Diinyanin ticari agirhk merkezi artik bu bdlge.
Finans ve teknolojik birikimin biiyiik ¢cogunlugu
artik orada. Bugiin Diinya Bankas: veri tabanina
girin. Amerika'min diyelim ki ihracat1 2022 rakam-
lariyla 2 trilyon dolar civarinda Cin’in 4,2 triyon ci-
varinda. Amerika’nin sanayi ihracati i¢cinde ¢ok
yiiksek teknoloji oran1 %17, Cin'in %32. 2020 y1ilin-
da RCEP-Bolgesel Kapsamli Ekonomik Anlasmasi
adli yeni bir anlasma imzalandi. Burada Cin ilk
defa, AB gibi bir entegrasyon hareketinin icine giri-
yor. Bu hareketin icinde Avustralya, Yeni Zelanda,
Japonya, Giiney Kore gibi Amerika'nin en biiylik
teknoloji miittefikleri var. Icinde Endonezya, Ma-
lezya, Filipinler, Vietnam ve Singapur’un da oldugu
tiim ASEAN var. Diinyanin en dinamik ekonomile-
ri simdi Cin'le birlikte aymi deger zincirlerine ek-
lemleniyor. Amerika ise Trump déneminde bolgeye
yonelik eklemlenme anlagmasi1 TPP (Trans-Pacific
Partnership) miizakerelerinden ¢ekilmisti. Cin bos-
lugu cok stratejik sekilde doldurdu, Vasington artik
bolgeye eklemlenemiyor. Gii¢ kaybediyor. Bolge iil-



keleri, RCEP ve diger ekonomik vasitalarla birbiri-
ne daha hizh ve daha derinden eklemleniyorlar.
Peki bunun jeo-politik sonuclar1 olur mu? Bolge
ekonomileri birbirine deger zincirleri acisindan
daha fazla bagiml hale gelirse mesela Cin’le, ABD
miittefiki Japonya ve Giiney Kore Pekin’le daha siki
ekonomik is birligi yapar ve birbirlerine daha fazla
teknolojik, finansal ve reel yatirnmlar yaparlarsa
birbirleriyle daha az catisacaklar ve Batr'in kendile-
rini askeri bir ara¢ olarak kullanmasina daha az
miisamaha gostereceklerdir.

Orada BRICS iilkeleri nasil bir yatirim ya-
pryor? Yeni bir para birimi olusturuyorlar.

BRICS iilkeleri su an diinyanin ekonomik merkezi,
diinyanin en biiyiik jeoekonomik platformu haline
gelmis bulunuyorlar. Halihazirda BRICS iilkeleri
yeni bir para birimi olusturamazlar ancak meveut n
paralarim da stratejik olarak kullanabilirler. Para |
birimi olusturmakla, ticarette ortak para kullan- W‘
mak ayni1 sey degil. Ortak paray1 Avrupa bile tam

beceremedi. Euro geldi ama asimetrik ekonomik
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soklar ortak para birimlerini siirdiirmeyi cok zor-
lastiriyor. BRICS; Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin
ve Giiney Afrika iilkelerinden olusuyor. Bunlarin
hepsi asag1 yukari gelismis gelismekte olan tilkeler;
yani az gelismis degiller. Bunlar bir araya gelince
bir platform olusuyor ama bunlar simdilik ¢ok
etkili bir forum, AB gibi bir eklemlenme/entegras-
yon hareketi degiller. Fakat bu Batiya karsi bir
siyasi ve jeoekonomik bir olusum, muhalif bir hare-
ket. Batinin asagilayici, yukaridan bakan, c¢ok ki-
birli politikalarina kars: ciddi bir itiraz. BRICS iil-
keleri Batinin 300 yillik hakimiyeti artik ¢okerken
yiikseliyorlar. Gayrisafi milli hasilada ABD'vi
coktan gectiler. Cin zaten sadece ihracatta ABD'yi
ikiye katlad1. Tkincisi, bu iilkelerin teknolojik kapa-
siteleri de su an Batiy1 yakalamak tizere. Cin'in
mesela sadece Asya Pasifikte 450 savas gemisi var.
Amerikan’in kiiresel olarak 300 savas gemisi var. O
bolge, diinyanin ekonomi merkezi haline geldi.
Cin'in burada gii¢ temerkiizii, yogunlasmas: her
seyi anlatiyor. Amerika burada Tayvan kullanarak
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askeri olarak bolgesel giivenligi kontrol etmeye cali-
styor. Fakat Cin'in hipersonik fiizelerinin Amerikan
gemilerini bin km bile yaklastirmayacak kapasiteye
sahip oldugu ve ABD donanmasinin pek sansinin
olmadig: bizatihi kendi stratejistleri tarafindan da
ifade ediliyor. Fakat Amerika hala Cinle birlikte
bolgedeki en 6nemli iki oyuncudan biri.

Bugiiniin giindeminde en ¢ok yer edinen di-
jital gelismelerden birisi yapay zeka. Sizce
uluslararasi ticarette yapay zekayla birlikte
hizlanan veri analizi, hesaplanabilirlik ve
kontrol edilebilirlik bizleri nereye tasiya-
cak? Bunun yaninda yapay zekanin kotiiye
kullanimiyla (6rnegin yanhs bilgi akislari,
vergi kacakciligi vb.) sizce ticaret alaninda
nasil sonuclar dogabilir?

Aslinda bu konuyu iyi bildigimi soylersem yanhs
olur. Bu ¢ok karmasik bir konu ama su an yapay
zeka alanindaki mevcut emekleme asamasinin bile
bize gosterdigi emareler belki de insanlik tarihinin
en onemli doniim noktalarindan bir tanesinde ol-
dugumuza isaret ediyor. Yapay zekanin doguracag:
su an gorebildigim kadariyla en 6nemli stratejik
meselelerinden bir tanesi iiretenlerle tiretemeyen-
lerle arasindaki ayrilik farki. Uretenler muhtemelen
kendi yarattiklar1 digsalliklar1 gibi sanayi, rekabet
giicti, tiretkenlik gibi bir siirti alanda ¢ok biiyiik re-
kabet avantajlar elde edecektir. Fakat diger taraf-
tan bunun menfi sonuglar1 da olabilecek gibi gorii-
niiyor. Yapay zeka gelistirip iliretime, toplumsal
hayata, insan yasamina uygulandiginda en basaril
olanlar, en biiyiik tireticiler izerinde de bir takim
menfi sonuclari, insan yasami iizerinde tehditkar
sonuclar: olacak gibi goriiniiyor. Bilim kurgu film
senaryolarindaki tehditler bir yana yapay zeka
muhtemelen insanlari, ¢alisanlar1 tembellestirebi-
lecek veya cok daha karmagik meydan okumalarla
insan beynini zorlayabilecek gibi goriiniiyor. Pratik-
te cok fazla ve kolay kullanilmasi insan beyninin,
aklim kullanmama ve pratik yapmamayla sonucla-
nabilir mi? Beyinsel tersine evrim gerceklesmesine
sebebiyet olur mu? Bilemiyorum. Yakinda Tiirki-
ye'de bile muhtemelen konuya dair ciddi tartisma-
lar, 6nemli bulgu ve sonuclar ortaya ¢ikabilir. Dis ti-
carette de bir taraftan aklm cok iyi kullanms,
beyin pratigi ¢ok iyi, ¢cok bilgili, insanlar bunu kul-
lanirsa ona fayda da saglayabilir ama bagimhhk
yapmadig1 ve akill kullanimi gerceklestirilebildigi
miiddetce. Ancak halihazirda tilkemiz icin yaygin-
lagmas Bati ile aradaki mesafe dikkate alindiginda
¢ok olumlu olacaktir. Diger taraftan da yapay zeka
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bu kadar basit bir konu degil. Hukuki, ekonomik,
sosyal, psikolojik, kiiltiirel kisaca insan yasamini
topyekiin etkileyecek tabiri caiz ise insanhk tarihi-
nin en biiyiik degilse en biiyiik devrimlerinden biri.
Bu teknolojinin artiklar: bile gelismislerle gelisme-
migler arasindaki farki kapatmaya yariyor. Su an
Afrika'da bile bircok iilkede insanlar, bilgisayar,
teknoloji, cep telefonlariyla fakirlik ve sefalet ikli-
mini az da olsa asmaya, esitsizlik farklarim ciddi
sekilde kapatmaya basladilar. Dolayisiyla meseleyi
sadece yapay zeka olarak degil belki de kiiresel eko-
nomide yeni teknolojik devrim olarak gormek
lazim. Ama kesinlikle icindeki muhtemel siirprizle-
ri gelistirenlerin bile halihazirda pek bilemeyecegi
bu yeni kiiresel teknoloji devriminin kalbinde artik
yapay zeka var. Mekatronik yok mu? Var ama
yapay zeka artik bunun her seyinde.

Tiirkiye Saghk Endiistrisi isverenleri Sen-
dikasrna uluslararasi ticaret konusunda
damismanhk veriyorsunuz ve daha oOnce
Hizmet Thracatcilar Birligi’ne ticaret poli-
tikalariyla ilgili de damismanhk verdiniz.
Bu alanlarda verdiginiz damismanhklarda
genellikle hangi eksikliklerin oldugunu go-
riiyorsunuz ve onerileriniz neler oluyor?

Saghk Endiistrisi Isverenleri (SEIS) hastanelerdeki
carsaflardan, yataklardan tutun ambulanslardan,
ameliyat araclarindan ve elektronik iiriinlerine,
bunlardan sarf malzemelerine kadar inanamayaca-
giniz seyler tiretiyor. Dogrusu sektor oldukca sofis-
tike ve karmasik dolayisiyla her seyine hakim
olmak zor. Ben sadece uluslararas: ticaret, yatirim
ve finansmanla ilgili danismanhk veriyorum. On-
larn ihtiyaclar oldugu alanlarda kiiresel hangi pa-
zarlara girmeleri gerekir ve bunu nasil yapabilirler
diye bakiyorum? Kiiresel olarak SEIS ile halihazir-
da bir Ur-Ge projesi yiiriitityoruz. Gegenlerde Mos-
kova'ya ve Ozbekistan'a gittik. Orada da cok giizel,
nezih bir ortam var, ¢ok kaliteli, nitelikli bir yone-
tim kurulu var. Egitimli is adamlar var, is kadinla-
r1 var. Bu bahar Asya ve Pasifik taraflarina da gidi-
lecek. Ben, orada onlarin finansman bulmalari i¢in
bakanliklar, yurt dis: ticaret miisavirlikleri, Diinya
Bankasi, Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi, Islam
Kalkinma Bankasi ve uluslararas: finans kurulus-
lar ile iliskilerini ve networklerini gelistiriyorum.
Ikincisi, diger iilkelerle diplomatik iliskilerini, tica-
ret baglaminda gelistirmeye calisiyorum ama hep-
sini ben yapmiyorum. Sadece damismanim; danis-
manlik gerektigi zaman yonetim kurulu toplantila-
rina katiliyorum. Onlarla keyifli bir sekilde ¢alisi-



yoruz. Tabii, onlar da benim bildigim bir¢ok seyi
biliyor, ben de biliyorum karsilikli olarak, birbiri-
mizi destekleyerek calisiyoruz. Genellikle benim
alanim, Ticaret ve Disisleri Bakanhiklari, Yurt dis1
temsilciliklerimiz, yabanc iilkelerin ticaret biiyii-
kelcilikleri ve uluslararasi kuruluglarla ilgili. Bizim
tibbi cihaz sektoriiniin disa daha cok ihracat yap-
mas1 veya daha c¢ok teknoloji transfer edebilmesi,
finansman bulabilmesi, operasyonlar yapabilmesi,
sirketlerini kurumsallastirip, gelistirebilmeleri icin
arada ihtiya¢ duyuyorlar, ben de onlara danigsman-
ik veriyorum. Hizmetler sektorii birlik olusturur-
ken onlara da bir y1l danismanlik yaptim. Tiirkiye
gibi tulkelerde bu ise yonelik devletin, daha derin
analitik hem nicel hem nitel hem de hukuki calis-
malar yapmasi gerekiyor; daha ciddi, daha kap-
saml ekiplerin kurulmasi gerekiyor.

Yasanilan bu kaotik siirecte de bas goste-
ren ticaret savaslarinin askeri ve jeopolitik
acidan iilkemiz icin bir avantaji soz konusu
mudur? S6z konusu ise yeni bir sistem olus-
turmada Tiirkiye’nin oynayacagi rol hak-
kinda ne diisiiniiyorsunuz?

Ben bu ticaret savaslarmin askeri ve jeopolitik
acidan kimseye bir avantaj sagladigim diisiinmii-
yorum. Tiirkiye olarak genellikle baskalarinin oy-
nadig1 birincil rollerden, ikinci rol kapmanin ¢ok
iyi bir tarafi oldugunu hic diistinmiiyorum. Bence
kendi roliintizii oynayacaksiniz. Baskasina reaksi-
yon vermeyeceksiniz. Aktif olacaksiniz, defansif ol-
mayacaksimz. Dolayisiyla ticaret savaslarindan
birtakim avantajlar dogar mu? Cin kaybederse biz
onun yerini alir miy1z? Buna bagh yakindan teda-
rik (near-shoring) gibi alanlar1 aslandan kemik
kapmaya cahisan sirtlan stratejisi olarak goriiyo-
rum. Bu tiir gelismelerden ufak firsatlar dogabilir
ama stratejinizi ona baglayamazsimz. Bir de ikincil
olmayin. Lider olun, kendi idealinizin lideri olmak
durumundasimz.

Diger yandan ticaret savaslarim halihazirda en
biiyiik aktorleri olan ABD ve Cin dahil herkes icin
menfi bir gelisme olarak gortiyorum. Bakin 2008
krizi sonras: artan korumacilik ve ticaret savaslari
diinyay1 ne hale getirdi! Rekabet giicii savaslari
baslayinca, korumacilik artinca diinyadaki, pasta
kiiciiliince de ondan siz de negatif etkilenirsiniz.
Artik pastay1 biiylitme stratejisi ortadan kalkar ve
en biiylik parca benim olsun derken bu sefer basla-
digimiz noktanin ¢ok gerisine diigersiniz. Diinyada
gerginlik artarsa herkes mutsuz olur ve senin biraz

daha az mutlu olmaya caligmanin ¢ok anlamh
olmaz. Ticarette de bu bence bdyle. Jeopolitik ve
askeri savaglardan biraz daha farkl olsa da ticaret
savaglari iligkileri hizla bozar, milletler birbirleri-
ne giimriiklerini gittikce artan oranda kapatmaya
baslar. Bu sicak catismalara evrilir ve glimriikten
gecerek elde edilemeyen mallar bir giin tankla,
topla alinmaya hammaddeler darbeler yoluyla
kontrol edilmeye calisilir. Bu bastan beri hep Bati
tilkelerinin jeopolitik huyu olmustur. Dolayisiyla
jeopolitik olarak her kes icin tehlikeli. Tiirkiye
siyasi, askeri ve kiiltiirel perspektiften ticaret sa-
vaslar dahil tiim stratejik gelismelere kars1 kisa
vadeli ve giiniibirlik degil stratejik ve uzun vadeli
perspektiften daima hazirhikli olmali.

Kiiresel ticaretin gelecegini nasil degerlen-
diriyorsunuz? Teknolojik gelismeler, siir-
diiriilebilirlik ve jeopolitik faktorler gibi et-
kenler, oniimiizdeki yillarda kiiresel tica-
ret nasil evrilecek?
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Kiiresel ticaretin gelecegini uzun vadede
olumlu degerlendiriyorum. Eger diinya tica-
retinde, bir Diinya Savasi ¢itkmazsa su an
gordiigiim kadariyla Amerika'da ve Avru-
pa'da diinya ticaretini riski atan ¢ok catigma-
c1 bir mantik var ama bu siirdiiriilemez ve
muhtemelen iilkeler bu gelismelerin mali-
yetlerini hissettikce bir “U doniisii” yapmak
zorunda kalacaklar.

Halihazirda Batimn 300 yillik hakimiyeti
¢Okiis siirecinde. Bat1 eger bu ¢okiisii, gerile-
meyi kabul ederse; seve seve kabul etmeliydi
bence ama olmadi; sonugta yiikselenler
yumrukla, kabzayla kabul ettirecekler giiniin
sonunda tabii ki niikleer savas cikmaz ve
diinya yok olmazsa. Bu gecis eger risksiz
olursa diinya ticaretinde, yeni teknoloji dev-
rimi, yapay zeka uygulamalar1 insanligin so-
runlarina coziimde kullamlabilir. iklim so-
runlari da ¢oziilebilir veya hafifletilebilir. Ti-
carette, su an 30 trilyon dolara dogru giden
bir mal ticareti var. Bu ticaret baris ortamin-
da patlayabilir ve bircok mal ucuzlayabilir.
Bu baglamda temel gidisat1 su sekilde gorii-
yorum; Asya oniimiizdeki 20-30 yil diinya
ekonomisi ve medeniyetinin merkezi olacak
ama 2100’lere dogru giderken Afrika diinya-
nin en biiyiik niifus alani ve ekonomik bolge-
si olarak tebartuz edecek. Afrika biuyiik bir
ekonomik blok olarak ortaya cikacak. Muh-
temelen de Asya'dan sonra ¢ok biiyiik yati-
rimlar alacak. Teknoloji transfer hamleleri-
ne konu olacak. Ayni siirec biraz zayif da olsa
Latin Amerika’da da olacak. Kalkinma ko-
nusmaya devam edecegiz tiim teknolojik cil-
ginliklara ragmen.
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Kalkinma sorunlar her yerde var ve olmaya
devam edecek. Bu sefer batida, fakirlik, gelir
dagilimi dengesizligi ortaya cikacak. Diinya,
biraz birbirine benzemeye baslayacak diye
diistiniiyorum.

Uluslararas ticaret, diplomasi ve poli-
tika olusturma alaninda 30 yih askm
deneyime sahip, kiiresel ticaret ve gii-
venlik uzmanmisimz. Politika olustur-
ma ve ticarette giivenlik acisindan yap-
tigimiz her calismada norm olarak en
onemli veya dikkat edilmesi gereken
seyin ne oldugunu diisiiniiyorsunuz?

Ben sunu diistiniiyorum, devletin ¢ikarlarin-
da duygusallik olmaz denir ama ben devlet
cikarlar1 da dahil ahlak, etik ve hukukun
onemli oldugunu disiiniiyorum. Bence her
devlet, kendi anayasasina dikkat etmeli.
ikincisi kendi tarihsel kiiltiirlerine dikkat
ederken de gelenek¢i olmamali. Bir taraftan
elestirel de bakabilmeli, kendi milletinin ta-
rihsel koklerine saygi duyacak. Onlan
sonuna kadar savunacaksin ama obiir taraf-
tan da elestirel ve rasyonel de davranabile-
ceksin. Diplomaside, merkezle temsil edenle
temsil edilenin uyumu, ahengi, inanc ve ide-
olojik biitiinliigii cok onemli bence. Yani sen
eger Tirkiye Cumhuriyeti'nin uluslararasi
alanda, ticari ve siyasi cikarlarim temsil edi-
yorsan bir kere arkanda Tiirk bayragini
temsil ettigini bilmen gerekir. Ancak bizim
tarihsel kodlarimizda Tiirk Devletinin mille-
ti insa ettigi gercegini de hep akilda tutma-
miz gerekiyor.




WCI Forum Kurucusu Utku Bengisu ile Afrika Pazarina Yonelik
Roportaj

Meslek hayatimizi ilk yillarindan itibaren
uluslararas: fuarcilik, uluslararas: ticaret
ve tedarik sistemleri iizerine eslestirme ca-
hismalar1 yaptimiz. Kariyerinizdeki hangi
deneyim ya da fikir Afrika Uluslararasi Ti-
caret Merkezlerimi kurmada yardimci
oldu? Bugiine kadar olan yolculugunuzda
fikirlerinizi ve duygularimz etkileyen hi-
kayelerinizi bizlerle paylasabilir misiniz?

Bu isin baglangic1 iiniversite oldu. Balikesir Univer-
sitesi Endiistri Mithendisligi bolimiinde 2000 ve
2004 yillar1 arasinda 6grencilik hayatim gecti. O
zaman universiteden arkadaslarla pazartesileri
toplanip fikir aligverisinde bulunuyorduk. Buradan
¢ikinca biz ne yapacagiz diye ¢ok diisiindiigliimiiz
zamanlar oldu. O dénemde Tiirkiye'nin lojistik alt-
yapisinin gelisecegini, oniimiizdeki donemde Tiir-
kiye'nin lojistik anlaminda diinyada onemli bir
noktaya gelebilecegini diisiinmeye bagladim. Buna
olan inancim ile {iniversitenin son sinifinda Lojis-
tik Vizyon 2003 adl ilk etkinligimi yaptim. Etkinli-
gin etkisiyle bircok arkadasim lojistik konusuna ilgi
duymaya basladi. 2000’lerde Tiirkiye Afrika ile
ozellikle ilgilenmeye baslamig ve Afrika Birliginde
ilk defa gozlemci iilke statiisiine ulasmisti. Bu da
benim en biiyiik motivasyonum oldu. Zaten lojistik
ve uluslararas: ticaretle motivasyonumu birlegtir-
meye baslamistim. Bir de oniime Afrika secenegi
cikinca; gelecekte Afrika neden Tiirkiye icin 6onemli
bir nokta olmasin, neden kritik bir dnem arz etme-
sin diye Afrika Ticaret Merkezlerini kurma fikrim
2005 yilinda bagladi. Uluslararas: fuar sirketlerin-
de dokuz yillik bir kariyerim sonrasinda 2012 yili-
nin baslangicinda bir fuar sirketi kurarak ilk fuari-
mu1 gergeklestirdim ve bu anlamda yolculugum bas-
lamis oldum.

2050 yilina kadar diinya niifusunun dortte
birinin Afrika’da yasayacag) tahmin edili-
yor. Ayrica bu tarihte bu kitanin 6 trilyon
dolarhk bir ekonomiye sahip olmasi bekle-
niyor. Su anda yillik 1 trilyon dolara yakla-
san ithalati var. Tiirkiye ve Afrika’nin tica-
retini etkileyen en 6nemli faktorlerin neler
oldugunu diisiiniiyorsunuz? Cografi uzak-
hik, lojistik altyapr sorunlar, ithalatci ve
ihracatc¢1 arasindaki sorunlarda basvuru-
labilecek bir mahkemenin olmamasi veya
korsan faaliyetleri sizce nasil ¢oziime ka-
vusacak?

Bu sorunun cevabi her y1l degisir. Afrika o kadar
cok kendini yenileyen, o kadar ¢ok hizla kendini
gelistiren, o kadar dinamik bir kita ki... Mesela
bundan 5-6 sene 6nce Afrika forumlarinda bana
sorulan sorularla bugiin sorulan sorular arasinda
cok fark var. Go¢gmen sorunu nedeniyle Afrikadan
Tiirkiye'ye gelecek olan tiiccarlara uygulanan vize
kisitlamalar1 Tiirkiye ile Afrika arasinda ticareti
diistiren en biiylik faktor. Maalesef Tiirkiye ve
Afrika arasindaki ticareti artiran, bugiine kadar
Tiirk tarafi olmadi, Afrika tarafi oldu. Yani Tiirki-
ye'yi bugiline kadar gelistiren Afrikal tiiccarlarin
Tiirkiye'ye olan ilgisidir. Dolayisiyla gelmek iste-
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yen tiiccarlarin sayisinda bir diisiis yok ama gelebi-
lenin sayisinda bir diisiis var.

Ikinei konu, lojistik altyap: nasil gelisecek? Ziyaret-
lerimizi arttirarak Afrika ile ticareti gelistirecegiz
ki Tiirkiyeden Afrika'ya dogrudan gemi hatlar
acalim. Maalesef gemi hatlarimiz Ispanya iizerin-
den, Italya iizerinden oldugu icin cok uzun bekle-
melere sebep oluyor. Tabii ki Afrikamin altyapisin-
daki eksiklikler de bu ticaretin biiytimesine engel
oluyor. Cografi, lojistik ve korsan faaliyetlerine bir
ornek verelim, korsan faaliyetler her zaman ashinda
olumsuz olarak konusabilecegimiz faaliyetler degil.
Bugiin su anda Hiirmiiz bogazindan gecen gemile-
rin Husiler tarafindan bombalanmasi, diinya tica-
retinin rotasini degistirdi. Maliyet fazla ama biiyiik
firmalar Giiney Afrika’y1, Afrika’yi dolasarak Avru-
pa'ya ulagmaya calisiyor. Ama su anda Afrikal li-
manlarin mallart indirip bindirme, gemileri bir
bekleme alamina cekme konusunda altyapisinin
kuvvetli olmamas, yeterli techizat ve elemanin bu-
lunmamasi bu biiyiik ticaretten su anda Afrikamin
faydalanamamasina sebep oluyor.

| Ornegin Tiirkiye'de bir iiretici Afrika paza-
rin1 hedef pazar olarak belirliyor. Bu gibi
sorunlar1 gordiigii zaman bir tedirginlik
duyabilir. Siz miisterilerinizde tedirginligi-
ni nasil kirabiliyorsunuz?

Mesela bir tekstil firmasi, kendi markasiyla bu risk-
ler varken Kongo'ya satis yapmak kolay mi zor mu
diye diistiniirken, kendi gomlegini Almanya’ya
satmak isterken karsisina bu sefer iklim krizi cika-
cak. Karbon vergisi ¢ikacak. Avrupamn istedigi
baska vergiler cikacak, baska zorlamalar cikacak.
Amerika'ya satarken depo maliyetleri cikacak.
Amazon'da deposunun olma zorunlulugu cgikacak.
| Bunlar da ¢ok kolay yapamayacaksa, Afrika tarafi

/ — icin daha kolay ticaret hacmine sahip olabile-

cegi bir kita olacak. Riskler olacak ama sonugta bu
kita soylediginiz rakamlarda ticaret iireten bir kita
ve Tiirkiye ile ticaret yapma aliskanhg her gecen
giin artiyor, bunu degerlendirmemiz lazim. Afrika
1le bulustugu son 20 yildaki donemde Cin'in diinya
ticaretinde oynadig1 roliin ne kadar gliclendigini
gormemiz lazim. Bugiin kiiresel anlamda Cin niye
gliclii? 2005 yilinda Cin'in Afrika kitasiyla ticaret
hacmi sadece 15,4 milyar dolardi, bugiin 288
milyar dolara ulasti ve bugiin bu hacim, Cin'in diin-
yadaki kiiresel oncli olmasim sagliyor. Neden?
Cilinkii Kongo Demokratik Cumhuriyetindeki
hammaddeyi Cin ahiyor. Akill telefonlar, televiz-



yonlar yaparak biitiin diinyaya satiyor. Elektronik
tiriinleri biitiin diinyaya satiyor, led tirtinleri biitiin
diinyaya oradan aldig1 hammaddelerle satabiliyor.
Bakir ticaretinde, Lobito Koridoru dedigimiz Zam-
biya'y1 Kongo'ya baglayan koridorda ise Cin'in ha-
kimiyeti cok kuvvetli. Diinya bakir ticaretinin
onemli bir kisminda avantaj sagliyor. Boylelikle
kablo ticaretini sirkiile edebiliyor. Bugiin, Cin'in
kablolar1 diinyanin her yerinde, dolayisiyla Afri-
ka'y1 sadece mal satacak bir yer olarak degil, aym
zamanda kendi akilli teknolojilerinde yiiksek karh
tirtinlerine hammadde iireten bir kita olarak da de-
gerlendirmis ve bugiinkii Cin'in basarisinin sirrin-
da Afrika'yla olan iligkilerinin yattigin1 gormemiz
lazim.

Sizin de ifade ettiginiz iizere, Cin’'in yati-
rimlari, sermaye destegi ve ticareti hizla
artiyor. Hatta baz1 uzmanlar Tirkiye'nin
artik treni kacirdigimi ifade ediyorlar. Siz
bu konuda ne diisiiniiyorsunuz?

Ben trenin kactigim hicbir zaman diisinmem
clinkii; Afrika'min niifusunun artis hizi, bu trenin
hizindan cok yiiksek. Tren, bir istasyondan diger
istasyona gidene kadar Afrika kitasinda niifus pat-
liyor. Bugilin Nijer'in Niamey kentinin niifusu 1.7
milyon civarinda, Danimarkanin Kopenhag kenti
de 17 milyon civarinda 2050 yiinda Danimar-
ka'nin Kopenhag kenti 1.7 milyon olacak yine ayni
olacak. 2050 yilinda bugiin 1.7 milyon olan Nijer'in
Niamey kenti 50 milyon olacak. Bu artis hizinda
treni kacirdik diyemeyiz. Tabi ki ticaretin gerisin-
den gelebilirsin, payin az olabilir. Bunlarin hepsini
anlarim ama bu niifus artisinda bu gelisen ve degi-
sen teknolojik ortamda tren hicbir zaman kacmaz.
Cin'in Afrika'da finans odakl ytriittiigii bir strateji
var, bunu gormemiz lazim. Cin diyor ki; ben senin
yolunu yapayim, sana su krediyi vereyim, sen de
bunun karsihginda bana su madenini ver. Bu ashn-
da, Afrika'nin caresizligini gosteriyor.

Buna ragmen bircok Afrika iilkesi Cin'den aldig:
kredilerin bir kisminin Tiirk miiteahhitlerle is
yapmak i¢in kullandiriyor, boyle de riske giriyor.
Cin'le aras1 bozulacak seviyeye gelen bazi Afrika iil-
keleri var. Tiirkiye burada kobileri vasitasiyla kura-
cag1 lojistik merkezlerle Cin'in sahadaki varhgini
kirabilir. Cin'le aym seviyede dis ticaret hacmi ya-
kalayacagz diye bir hayalle yola cickmamaliy1z ama
bizim bugiin 40,5 milyar dolarlik ticaret hacmimiz-
le Cin'in 288 milyar dolarlik ticaret hacmi arasin-
daki makasi kapatmamaiz bizim i¢in biiyiik mesele-

dir. Cin ile aramiza Hindistanin girdigini, onlarin
da su anda 120 milyar dolarlik ticaret hacmine
sahip oldugunu gormek zorundayz.

Biz, en azindan Hindistan yakalayabilecek bir se-
viyede olursak, Tiirkiye'ye art1 80 milyar dolar daha
ticaret hacmi saglamis olursak, Tiirkiyedeki yerle-
sik ihracat yapabilir kobilerin sayisini arttirmis
oluruz. Onun icin ben Cin'1 bir korku olarak algila-
MIyorum.

Tiirkiye’den bir marka Afrika pazarinda
kendisini miisterilerin zihinlerinde nasil
konumlandirarak basariya ulasabilir? Afri-
ka’da yabanci markalara karsi nasil bir
bakis acis1 olduguna inaniyorsunuz?

Afrikada 54 iilke var, ben 45'ini gordiim. Burada
fiyat biraz degisik olur. Ben, Tiirk firmalarinin Afri-
ka'da kendilerini konumlandirmalar1 icin iki
onemli husus olduguna inamiyorum. Birincisi,
Afrika Kitasrna ben nasil ticaret yapabilirim diye
bir uzun vadeli plan yapacaklar.

54 farkh tilkenin oldugu bir kitada kendilerine
hangi tilkeleri bastan giris yeri olarak kabul edecek-
ler? Liman ile ticaret yapmak zorundaysa hangi iil-
keleri baslangic olarak kabul edecekler? O iilkenin
etrafinda, o tilkeleri besleyen hangi tilkeler var ve
nasil pazarlama yapacaklar? Bu odaklanmanin
icine dijitallesmeyi de yerlestirmek zorundalar.

Thracatcilar dil bariyerini kaldiracak ve sonrasinda
dijitallesecek. Dijitali Afrika'yla es glidiimlii kullan-
masi lazim ama sahaya inmesi ve orada bir Afrikali
gibi diisiinmeyi 6grenmesi lazim.

Yani sahay1 bilirsen, sahay1 anlarsan, ne zaman
yagmur yagar, vergi orani nedir, ticaret nasil doner
bunlar: bilirsen, iyi bir fiyatlama yaparsan, iyi bir
sekilde pazara girersin. Afrika ile ilgili ozellikle
Tlrkiye'de yerlesik firmalarin, Afrikali firmalara
ulasabilecekleri bir ihracat birimi kurmalar, Tiirki-
ye'de yerlesik Afrikali 6grencilerden yararlanmala-
r1, dijitali birlestirmeleri ve Tiirkiye'den mezun
olmus Afrikalh 6grencilerin o bolgede yeni is kur-
malarina Tiirk firmalarinin destek olmalari, ortak
depo, ortak pazarlama sistemlerini Afrika'ya kura-
rak baslarinda da Tiirkiye'den mezun olmus kar-
deslerimizi koyarak, ortak bir sirket, ortak bir
kiiltiir insa ederek Tiirkiye'nin, Afrika'da ¢ok daha
kalher kokli ticari iliskiler kuracagini ve biiyiik
ticari hacimlerine ulasacagin diisiintiyorum.
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Ozellikle pandemi doneminden sonra iireti-
cilerin Cin’den cekilmesiyle basta Hindis-
tan olmak iizere yeni pazar arayislar: basla-
di. Bu durumda Afrika’min nasil etkilendi-
gini ve gelecekte nasil sonuclanacagim dii-
siiniiyorsunuz?

Afrika'nmin 2100 yilina nasil girecegi ¢cok onemli
diinyanin gelecegini o belirleyecek bence. Bunu
bizler tabii ki goremeyiz ama Afrika 2100 yilinda
bence diinyanin lider kitasi olacak. 2100 yilina gi-
rerken diinya Cin'in yerine yavas yavas Afrika'y1 da
tiretim ve ticaret bandi olarak degerlendirecek ve
bircok iirtinde tiretimi Afrika'ya kaydiracak. Ayrica
Afrika, 2100 yilina giden yolda kesinlikle tarimda
diinyanin konustugu kita olacak ve diinya tarimini
kurtarabilecek projeler Afrika'da iiretilecek, buna
inanmiyorum. Yine 2050 ve 2100 yillar1 arasindaki
donemde, Amerika'nin, Cin yerine ozellikle Hindis-
tan1 masaya dahil etmesiyle beraber bir kapasite
sorunu ortaya cikacak. Ben 1 Ocak 2022 tarihinde
yurirliige giren Afrika Kitasal Serbest Ticaret An-
lasmasi’nin yeni bir milat oldugunu disiiniiyorum.

Afrika artik tek bir kita, tek bir tilke gibi davranma-
ya bashyor. Kenya diyor ki, ben vizeleri kaldirdim.
Ruanda diyor ki, ben Afrikahlara vizeleri kaldir-
dim. Ganada ayni durum gecerli olmaya basladi.
Afrikalilar ticareti kendi icinde dondiirmeyi, 6gren-
meyi basardig1 zaman Ugandada iiretilen bir iiriin
once Etiyopyanin ihtiyacim1 gidermeye baslarsa,
Kenya'da tiretilen bir iiriin 6nce Ruanda'daki bir ih-
tiyact kapatirsa, Fildisi Sahillerinde iiretilen bir
trin Mali'nin, Burkina Faso'da uretilen bir domates
Ganada sofralarda yenmeye baslarsa daha genis bir
ekosistemde, marketlerde bir Burkina Faso domate-
si bir Fransiz marulunun oniine gecerse Afrika
daha da biiyiiyecek ve diinyanin iiretim merkezi
olmaya baglayacak. Ciinkii burada demografik bir

giic var.

Diinyanin ihtiyac1 olan geng¢ niifus Afrika disinda
hicbir yerde bulunmuyor. Tiirkiye'de bile su anda
yas ortalamamiz 34 seviyelerine gelmis. Niifusu-
muz gitgide daha da yaslaniyor ama Afrika'da niifu-
sun %751, 25 yas ve altinda ¢ok geng bir niifus sahip
dolayisiyla diinyanin her tiirli iste kullanabilecegi
is giicti Afrikada. Bir 6rnek verelim, Amerika Birle-
sik Devletleri 100 bin Afrikal 6grenciyi Afrika'da,
kendi iilkelerinde, yazilime1 olarak caligtiriyor.
Bunlar Amerika'ya gitmeden Amerika'ya hizmet ve-
riyorlar. Bir Angolal Portekizce konusuyor, Ingiliz-
ce konusuyor veya Ispanyolca konusanlar: da var
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veya bir Cadli, Arapca konusuyor, Fransizca konu-
suyor, Ingilizce konusuyor. Tiirkiyeden mezunsa
Tiirkce de konusuyor.

Dolayisiyla diinyanin ticaret merkezini Afrika'ya
dogru kaydiracagimiz1 diisiiniiyorum. Ozellikle kii-
resel 1sinmayla miicadelesinde Afrika'y1 kalkindir-
ma zorunlulugu dogacak ve Afrika, giizellikle veya
zorla kalkinacak. Ben Afrika'nin gelecek yillarda
diinya kalkinmasinin motoru olabilecegini, su anki
diinya ticaretinden aldig1 %3,2’lik payin ¢ok hizla
yiikselebilecegini diistiniiyorum.

Sizce Avrupa buna kars: nasil bir strateji iz-
leyecek?

Avrupa yaslanmyor, resesyona ugramis ekonomilerle
dolu. Afrika biiyilyiip, Avrupa biiyliyemeyecek. Bir
de Avrupa'nin artik gécle miicadele edebilecek ener-
jisi yok. Avrupa bizim gibi sabirl, tahammiillii in-
sanlar degil. Yani bu kadar Suriyeliyi Avrupa'nin
gobegine biraksaydin bugiin Avrupa diye bir kita-
dan bahsedemezdin. Ama bizim insamimizin hos-
goriisii, sabri, inanci ve misafirperverligi bu biiyiik
sorunu -¢ok agir bir sorun olmasina artik kaldira-
mayacagimiz bir sorun olmasina ragmen- hala tasi-
mamiza neden oluyor. Avrupa bunu goriiyor. Bu
sorunu ¢ozmek icin de Afrika'y1 kalkindirmak zo-
runda.

Tabii ki kendi emelleriyle kalkindiracak. Mesela
gordiiniiz, Ruanda'ya gé¢cmen gonderme anlasmasi
pesindeydi. Bu anlamda calismalar yapiyordu.
Afrika belki baz1 go¢menleri misafir edecek, belki
bazi Avrupa iilkeleri bazi iiretimlerini Afrika'ya
kaydiracak, is alanlar1 saglayacak. Baz, biiyiik tek-
nolojiler olmasa da orta derecede teknolojiler Afri-
kada iiretilecek. Ozellikle ayakkabi, tekstil, mobilya
gibi... Isciligin cok fazla oldugu sektorler kesinlikle
Afrika'ya dogru kayacak. Bu anlamda Afrika'da is
giicti diizelince, ekonomi yiikselince, Afrika iilkeleri
-tarim da yiikseltebildigimiz siirece- diinyay1 bes-
lemeye baslayacak. Sadece kendisini degil, diinyay:
da besleyecek. Bu diinya i¢in de ¢ok faydah olacak.
Ayrica ben gelecek ytizyilda karbon vergilerinin bir
kisminin Afrika'ya 6denecegini tahmin ediyorum.
Boyle bir ekonomi cikacak, Afrika'ya yilda 100
milyar dolarhik yeni bir ekonomi olacagim diistinii-
yorum. Ciinkii diinyay1 en az kirleten kita bundan
payini alacak. Tabii burada Afrikamin da yapmasi
gerekenler var, Afrikali genclerin de yapmas: gere-
kenler var. Burada okuyan, egitimini burada ta-
mamlamis genclerin bir kismi burada kalmak isti-



yor veya kendini baska iilkelere atmak istiyor. Ben
onu c¢ok yanhis buluyorum. Afrika'da bir degisim
baslatmamiz icin bir doniisiim baslatmamiz lazim.
Onun icin egitimli donanimh genclerin hayat sart-
lar ne kadar zor olursa olsun kendi tilkelerinde bir
sey yapmasi gerektigini diistiniiyorum. Burada Af-
rikal gencler WhatsApp gruplar: kuruyorlar, ortak
kiiltiir glinleri diizenliyorlar bir yemege giderken
ortak gidiyorlar restorana giderken ortak gidiyor-
lar, evlere beraber cikiyorlar.

Afrika Ticaret Merkezleri olarak 1,25
milyar insamin yasadig1 Afrika niifusunun
%40’ 1m1n bulundugu 9 farkh iilkede ofis ac-
tigimiza biliyoruz. Miisterilerinize Afrika
pazarma girebilmesi icin iiriin ve sektor
anlaminda; fuar, seyahat ve bircok gider
kaleminden tasarruf ettirerek destek olu-
yorsunuz. Bizlere siirecinizin nasil isledi-
gini anlatabilir misiniz?

Biiylime stratejimizde Afrika’nin kendi sorunlar
oldugu gibi bizim de sorunlarimiz var. Bizim, Tiir-
kiye Cumhuriyeti'nin Ticaret Odalarrna kayith 3.7
milyon sirket var. Fakat bu sirketlerin sadece
140.000 tanesi ihracat yapabiliyor. Ancak bu
140.000 tanesi diizenli ihracat yapamiyor. Bir kere
bu dengesizlikle ugrasmamiz lazim. Dahasi ihra-
catci sayimizin 140 binlerden 250 binlere ¢ikmasi
lazim. Bunun igin Afrika kitasina ihtiyacimiz var,
ticareti gelistirmeniz lazaim. Biz, Afrika Ticaret
Merkezleri olarak WCI Forum adim verdigimiz et-
kinlikler yapiyoruz. Bu etkinlikleri Fildisi Sahille-
rinde, Ganada, Kongo Demokratik Cumhuriyetin-
de, Nijeryada ve Etiyopyada, zaman zaman da
konferanslar seklinde baska iilkelerde yapiyoruz.
Kobilere Afrika kitasinda kendilerine network sag-
lamaya calisiyoruz. Yaptigimiz igler bu. Bu yil
27-28 Subat tarihleri arasinda Istanbul'da 10. defa
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yaptigimiz bir WCI'min Tiirkiye organizasyonu
vardi. Ona 1.600 kisi getirdik Afrika'dan.

Tiirkiyeden de 509 is adamiyla iki giin siiren bir
goriisme yaptik.

WCI Forum Tiirkiye'nin en biiyiik Afrika
Forumu olma o6zelligini tasiyor, bu foru-
mun Tiirkiye’deki ticaret yapan is insanla-
rina olan etkisi nedir? Bu forum Afrika'da
ticaret yapan is insanlarina nasil bir etki
birakti?

Simdi malumunuz YouTube, Instagram ve Linke-
dInda ozellikle ilham hikayelerini yayimlamaya
caligiyorum. Ticaret, ig yasami, sonuglarla yoneti-
lir. Iyi niyetler, dilekler, temenniler, kalbinizin te-
mizligi sizin icin 6nemli bir veridir ama is, sonug-
larla beraberdir. Yani niyetiniz Onemlidir ama
akibetiniz ¢ok daha onemlidir. Onun i¢in ben so-
nuclara ¢cok onem veriyorum. Sik sik Instagram
sayfamda da foruma katilan insanlarin bu forum-
dan neler kazandigim1 basar1 hikayeleriyle anlat-
maya cahsiyorum. Bir de networkiimiiz artik
sadece Tiirkiye Afrika arasinda degil, Tiirklerin de
birbirleri ile olan iligkileri gelisiyor. Sizden iki
onceki toplantim bir lojistik firmasiyla beraberdi.
O lojistik firmas1 bizim forumumuza katilmisti.
Bizim forumumuzda bir un firmasi, bir Afrikal
firmaya bir gemi un satiyordu. O geminin kiralan-
masini da bu lojistik firmas1 yapiyor. Herkesin bir-
birine fayda sagladig bir cembere doniisiiyor. Yani
onu soyliiyorum, eger iilkenize fayda saglamiyorsa-
niz, yaptiginiz isi degistirmek zorundasimz. Insan-
lar once iilkenize, ayagimzi bastifiniz topraklara
fayda saglayacak is yapmanizi yazar. Onun icin siz-
leri de ozellikle bulundugunuz bolgede iiniversite
ogrencileri kardeslerimizi de kesinlikle Tirkiye'ye
faydal islerde bulusmaya davet ediyorum.

FORUM

World Cooperation Industries Forum

Diinya Sektorlerarasi is Birligi Forumu
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Kiiba'da ilk Tiirk Firmasi GIRAYLAR'inh Kurucusu Omer
Giray ile Kiiba-Tiirkiye iliskileri

Grup olarak, Tiirkiye’den 10.000 km oétede
olan, yonetim anlayis1 ve ambargolar nede-
niyle bircok iilke tarafindan tercih edilme-
yen Kiiba'yl, sirket kurma ve yatirim icin
se¢cme nedenleriniz nelerdi? Kiiba hangi
alanlarda girisimcilere firsat sunuyor?

51 yildir dis ticaret yapan bir aile sirketiyiz. Ik fir-
mamiz, babamin adina kurulan Adil Giray ithalat
fhracat ile dis ticarete Rusya'yla bagladik sonra
Bulgaristan'la devam ettik.

20 sene evvel Kiiba'ya girmemizin asil nedeni;
Kiiba eski devlet baskami Fidel Castro'nun HABI-
TAT (Birlesmis Milletler insan Yerlesimleri Progra-
mi) toplantilar1 nedeniyle yaptig1 Tiirkiye ziyareti
oldu. Rus dostlarimiz sayesinde tamstigimiz Kiiba
heyeti ile sohbetlerimiz oldu, giizel vakit gecirdik.
Bu tanisiklik sonrasinda sadece turistik faaliyet ni-
yetiyle yaptigimiz Kiiba ziyaretinde; bu iilkeyi haki-
katen Tiirkiye'nin hi¢ tanimadigini ve Tiirkiye ile ti-
caretin sifir noktasinda oldugunu gordiim.

Rusya, arkasindan da Bulgaristan is deneyimleri-
miz nedeniyle sosyalist tilkelerdeki calisma tarzina
olan asinaligimiz lizerine Kiiba ile ne yapabiliriz
diye arastirdik. Fidel Castro ziyareti sonras1 Kii-
ba'va acilan Eximbank kredisinden kullandik.
Eximbank kredisi bizim i¢in burada bir baslangic
oldu. Ondan sonra da Havanada Giraylar Uluslara-
ras1 A.S sirketimizi kurarak, 2005 yilinda ¢alisma-
lara resmen baglamig olduk. Yani 19 yildir burada
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resmen variz ve 19 yildir burada ticaret yapiyoruz.
Geldigimizde ise baslamak icin kollar1 sivadigimiz-
da Tiirkiye'yle ticareti sifir noktasinda oldugundan
dolay1 Kiiba halki Tirkiye'yi tanimiyordu. Devele-
rin var m1 diye bana soruyorlardi. Tiirkiye hakkin-
da hicbir fikri olmayan bir milletti Kiiba halki.

Kiiba’da uzun yillar boyunca ExpoTurquia
gibi Tiirk tirtinlerini Kiibal is adamlarina
tanitmak ve Kiiba halkina sunmak amacry-
la fuarlar diizenlemissiniz. Bu fuarlardan
ve sonuclarindan bahseder misiniz?

Tabii burada sifirdan bir isi baslatmak oldukca me-
sakkatli oldu. Bu bahsetmis oldugunuz fuarlarda
sekiz sene Tiirk tirtinlerini, markalarim tanitabil-
mek i¢in ugrastik. Sekiz sene sonrasinda iki sene de
sehrin merkezindeki biiyiik bir fuar yerinde tek
bagina “Expo Turquia” adinda, sadece Tiirkiyenin
oldugu bir hafta boyunca fuarlar yaptim. Toplamda
10 sene boyunca Tiirk tirinlerinin tanitimi icin
yaptigimiz bu ¢calismalarda herkes; “Tiirkiye'den



tesvikler var, bunlarin parasinin bir kismim Tiirki-
ye Odiiyor” gibi seyler soyledi. Bu fuarlari diizenler-
ken Tiirkiye'den hicbir destek veya yardim talebi-
miz olmadi. Bu calismalarin hepsini kendi biitce-
mizle, emegimizle yaptik. Tabii bu yaptigimiz fuar-
lara katilan Tirk firmalarimin, Tiirkiye'nin en
biiyiik firmalar: oldugunu da ifade edeyim.

Tiirkiye’nin degisik sektorlerden bircok
markasim1 Kiiba’ya ihrac ediyorsunuz. Bu
markalar1 Kiiba pazarina dahil etmek icin
nasil bir pazarlama yontemi izlediniz?
Tiirk iiriinleri Kiiba halki tarafindan nasil
algilanmiyor?

Her konuda Tiirkiye'deki markalar en iist seviyede
yanimizda oldular. Fuarlara katildilar, personelle-
rini ve mallarim1 gonderdiler. Bu da bize ticareti
baglatmamiz icin giizel bir sebep oldu ve Tirk
trtnlerini burada satmaya bagladik.

Tiirk iiriinleri bildiginiz gibi son 20 yida cok
biiyiik ve guizel bir ivme kazandi. Kalite anlaminda
cok iyi tirtinlerimiz var. Ayrica, Cin haric¢ diger iil-
kelere gore fiyat bazinda da daima daha diistik ka-
liyoruz. Dolayisiyla Tiirkiye'yi bu pazara getirme ve
tanitma sansimiz oldu. Tirk firmalarn da disik
gelire sahip toplumu nedeniyle Kiiba'ya hakikaten
ozel fiyatlar verdiler.

Bugiin baktigimizda asag yukar bugiine kadar 40
tane Tiirk firmasimnin iirliniinii bu tlkede sattik.
Tiirk markalarinin kalitesinin ve fiyatinin iyi
olmasi, burada ¢abuk piyasaya girmemize imkan
verdi. Ve Kiibada her sey devlete ait oldugu igin;
devlete ait ithalatci firmalarinin en biiyiik 3-4 tane-
sinin magazalarina Tiirk mah koyduk.

Tiirk mal tanindi, satildi ve dolayisiyla Tiirkiye
burada mallar1 aranan iilke grubuna girdi. Bu
sirada tabii burada yerlesik ve bizden evvel gelmis
olan, ek olarak burada saglam iliskileri olan Ital-
yan, Ispanyol ve Alman firmalari vard1. Bunlar da
baktilar Tiirkiye'den boyle bir mal akimi var.
Hemen Tiirkiye'yle temas kurarak, mal alarak Kii-
ba'va getirdiler. Dolayisiyla benim disimda Tirk
mali getiren bagka arkadaglar da oldu. Biz sevin-
dik, soranlar oldugunda destek olduk, yardimeci
olduk. Cilinkii herkes kendi kismeti kadarini kaza-
nir. Tiirkiyeden aldigimiz Tiirk iirtinlerinin %80’
yiyecek tirtinleri. Kiiba'da maalesef imalat sektori
ambargodan dolay1 ¢ok zayif ve bu nedenle de cok
biiytik bir ithalat hacmi var. Sanayi tirtinlerini de

getirip satma imkanmimz oldu. Sirket olarak; ikinci,
ticiincii kalite mal hi¢bir zaman getirmedik, teklif
etmedik. Belki para olarak daha ¢ok kazanabilirdik
ancak biz her zaman birinci kalitede tirtinler getir-
meyi tercih ettik. Ornegin Biz Kiibada biskiivi sat1-
yoruz. Tiirkiye'de bildiginiz gibi onlarca firma var
ve fiyatlar ¢cok degisebiliyor. Ama bunun en iist, en
pahali olam1 ve biz de evimizde kullandigimiz i¢in
kendi iilkemizin markalarim seviyoruz. Isim
vermek gibi olmasin ama kendi kullandigimiz
markalardan da oldugu icin Kiiba'ya biz Ulker
markas: getiriyoruz. Sabun dersek gidip ev yapimi
sabununu, kozmetik iriinlerini aliyoruz. Yani ismi
belli olmayan bir siirii marka var. Bizim amacimiz;
karimiz az da olsa en iyi kaliteyi buraya getirmek.
Tabii bu anlay1sin sonunda ne oldu? Tiirk {iriinleri-
nin burada satisi kolaylasti ve giizel bir piyasa
olustu. Bu anlamda olusan altyapida hakikaten
bizim emegimizin ve ¢calismamizin etkisi var.

Kiiba'ya bu mallar getirirken acaba ne satin alabi-
liriz diye de diigiindiik. Yani Kiiba'dan da ithalat ya-
pahm istedik. Kiiba'nin bilinmis olan purosu, romu
ve bal var. Ozellikle bu ii¢ kalem Kiibanin c¢ok ta-
ninan ve ihrag edilen tirtiinleri. Ancak bu ti¢ kalem-
de de Kiiba, uzun yillardan beri ayni kisilere satis
yapiyor. Satiglardan memnunlar, yeni bir pazara
mal vermek ve yeni bir arac1 kullanmak istemiyor-
lar. Ama bu sirada bir imkan ckti. Kiibanin
Marabu agacindan yapilan bir komiir var, bu iirtinii
¢ok methettiler. Bu komiirden aldik ve Tiirkiye'ye
numuneler gotiirdiik. Hatta bir iki sene maliyetine
sattik; sonra cok kaliteli oldugu icin tutuldu. Tiirki-
ye'nin onemli et restoranlarinda, 6zellikle hep Kii-
banin komiirleri kullanilir. Biitiin Tiirkiye'de otel-
lerden restoranlara kadar bu tiriinii ben baslattim.

Biz bunu bulup, baglatinca; Tiirkiye'den de bu isi
yapan diger firmalar, sirketler kanaliyla bu komiiri
satin aldilar ve boylece Tiirkiye'de bu mal daha ¢ok
tamindi. Su anda Tiirkiye'nin en aranan, istenen ve
pahali komiirii Kiiba'min Marabu komiirtidiir. Bu
ticaretin hi¢ olmazsa baslamasina yardimei olduk.
Devam ediyoruz ama su anda Tirkiye'den gelen
diger firmalarin aldig1 toplam konteyner sayisi bi-
zimkilerin ¢ok tistiine ¢ikti. Bu da bizim hosumuza
gidiyor. Hic olmazsa Kiibamin ihracatinin bir kale-
minde bizim de boyle giizel bir katkimiz olmus
oldu. Bu arada biitiin bu isleri yaparken burada bir
magaza acsak ve bu magazada sadece Turk tiriinle-
rini satsak diye diistindiik. Akabinde bununla ala-
kah calismalar1 yaptik, miisaadeleri aldik. Cok
merkezi bir mubhitte yer kiraladik. Binanin tasarim
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icin liniversitede Odiillii bir yarisma diizenleyip; o
yarismada birincilik alan projeyi uygulattirdik.
Tiirk motifleri tasiyan dekorasyonlarla binay1 bitir-
dik. Uc kath bir binaydi. 17 konteyner malimiz Tiir-
kiye'den geldi. Ancak ac¢ilmamiza {i¢ hafta kala bizi
cagirarak; baz iceride olan sebeplerden dolay1 bu
isi kendilerinin yapacaklarini soylediler.

Dolayisiyla maalesef, “Bazar Turquia” adim1 maga-
zamiza koyamadik. Pazar ismi kald1 ama Tiirk ismi
cikti. Bagka isim koydular ve Kiibalilar kendileri
yapt1 bu diikkani. Acildigi zaman biiyiik satis yapti-
lar ve insanlarin da kuyruk oldugu bir yer haline
geldi. Fakat malin devami gelmedigi i¢in o diikkan
da zaman icerisinde digerlerine benzeyen bir diik-
kana doniistii. Uziildiigiim bir konu ama yapabile-
cegimiz bir sey yok. Her seyin istediginiz gibi
olmasi da miimkiin degil. Nerede olursa olsun, Tiir-
kiye'de olsun, Japonyada olsun, Ingiltere olsun.
Bazen ticaret hayatinda bu tiir beklenmedik seyler
olabiliyor. Aradan yillar gectikten sonra burada ka-
nunlar da degisti. Yeni kanunlarla yeni imkanlar
acildi. Bu yeni imkanlar dolayisiyla tekrar girisimi-
mizi yaptik. Tekrar miisaademizi aldik. Aym proje-
mize kaldig) yerden baglamak tizere kollar1 sivadik.
Yine “Bazar Turquia” yapmak istiyorum. Bunu Ha-
vana’nin 23 yerinde a¢cmak istiyorum. Ondan sonra
Kiibada her sehirde bir tane ag¢mak istiyorum.
Bunu yapabilecek maddi manevi her bakimdan gii-
climiiz var.

“Bazar Turquia” olmasi benim icin ticaretin Gtesin-
de sembolik bir degeri var. Giizel olacak, hep timit
ediyordum ve onu da gerceklestirecegim. Su anda
miisaadelerimizi aldik, Insallah kisa siirede dogru
bir yer arayisimiz bitince hemen ticaretimizi bu se-
kilde gelistirecegiz. Komiirii yaptiktan sonra tekrar
arastirmaya devam ettik. Acaba Kiibadan baska ne
alabiliriz diye. Ciinkii biz Kiiba'ya 10 milyonlarca
dolar ihracat yaparken oradan bir seyler almazsak
olmaz. Bakanlarla veya Kiibali biriyle oturdugum-
da “ben de sizden su kadar konteyner mal, komiir
aliyorum” demek hosuma gitti.

Uzun yillar tedavisi bulunamayan Hepa-
tit-C icin iiretilen asinin cok yiiksek fiyat-
lardan satilmasi nedeniyle; kurucu ortag:
oldugunuz Hasbiotech ilac San. ve Tic. A.S.
adina Tiirkiye’ye getirip burada iiretimini
yapmak gibi bir projeniz olmus. Gereken
teknoloji Kiiba’dan saglanirken, klinik ca-
hismalar Tiirkiye tarafindan iistlenen bu
proje nasil ilerledi? Sonuclar beklediginiz

s/51

gibi miydi? Devaminda benzer projeler icin
calismalar yapildi mi?

Bir sey gordiik ki, Kiiba'da iki onemli konu var;
turizm ve biyoteknoloji. Turizm zaten bambagka bir
proje biz biyoteknolojide ne yapabiliriz diye arastir-
dik. Bununla alakali arastirmalarimizin sonucun-
da Hasbiotech diye bir sirket kurduk. Sirketimiz
Kiiba'yla biyoteknoloji ilaclar konusunda calismaya
baslad1 ve devam ediyor. Seker hastalig1 nedeniyle
ayaklarda cikan yaralar iyilesmedigi icin ayaklar
kesilmeye baslar. Bu siire¢ daha sonra ayak bilegi,
diz alt1 diye devam eder. Bu ayaklar kesilerek hasta
kurtarilmaya calisilir. Diinyada bu hastaligin bir
tek en yiiksek verimli ilaci Kiiba'da. Biz bu ilaci
aldik ve Tiirkiye'ye getirdik. Cok ugrastik, sag
olsun bakanhklar da destek oldu. Diinyada muadili
olmayan ilac¢ oldugu icin muadili olmayan ilac sta-
tistinden ithalat miisaadesi verdiler. Su an SSK
hastanelerinde bugiine kadar bildigimiz kadariyla
21 bine yakin vatandasimizin ayagimin kesilmesini
onledik. Bu da bizim iftihar ettigimiz, cok sevdigi-
miz bir calismadir. Bir kisinin ayaginin kesilmesi
sadece o kisiyi degil, biitiin ailesini, etrafin1 ve en
sonunda tilkesine kadar alakadar ediyor. Ciinkii or-
talama 35 yasinda bir insanin ayag kesilirse ve 80
yasinda rahmetli olursa neredeyse 40, 50 sene
ailesi, devlet ona bakacak demek yani maddi bir
kiilfet de var.

Insanin kendisi ve ailesinin disinda devlete de fay-
das1 olmasi cok giizel bir sey. Iftihar ettigimiz bir
olaydir. Bu calismamiz devam ediyor. Ayni zaman-
da Kiiba biyoteknolojide bircok ilag gelistirdi. Akci-
ger kanseri konusunda yine muadillerine karsi ¢cok
ileri diizeyde olan bir ilagla alakal ¢calismalarimiz-
da ruhsat calismalarimiz siirtiyor. Hi¢ olmazsa
doktor raporu karsihginda tek tek de olsa iilkeye
getirebiliyoruz, hastalarimiza uygulayabiliyoruz.
Tiirkiye'den de bircok hasta ucaklarla buraya geli-
yor. Halbuki gelmeye gerek yok. Ciinkii bu ila¢ artik
Tiirkiyede. Ankarada Eczacilar Birligi tarafindan
temin edilebiliyor. Ilaclar konusundaki calismalari-
miz baglaminda bir gelismemiz daha var. Biyotek-
noloji alaninda diinyaya yeni tirtin ¢ikarmak tizere
cahismalar yapacak bir tesis var. Oraya Hasbiotech
olarak, ortak olmak tizere biitiin imzalar1 tamam-
ladik. Simdi bazi teknik prosediirlerin bitmesini
bekliyoruz. Bu 84 milyon dolarhk bir yatirimdr.
Burada Kiiba devletiyle ortak bir ¢alisma yapip;
diinyada olmayan bes yeni ilacin diinyaya tamtil-
masi ve c¢ikarilmasi icin g¢ahsiyoruz. Bu da cok
giizel bir proje. Cok heyecanlandiran bir proje.
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artik son asamalarindayiz. Yani imza asamalar
bitti; realizasyonuyla alakal baz teknik calismala-
rimiz var.

Web sitenizde, sirketinizin Tiirkiye-Kiiba
iliskilerini yalmizca ticari acidan degil
sosyal acidan da gelistirmeyi hedefledigini;
bunun ic¢in de gerek Tiirkiye'de gerekse Kii-
ba'da gelistirdiginiz sosyal sorumluluk pro-
jelerinizin biiyiik ses getirdigini, iki tilke
arasinda kopriilerin kurulmas: ve gelisti-
rilmesi adina katki sagladigimi belirtmissi-
niz. Bizlere bu projelerinizden bahseder
misiniz?

Daima ticaret ¢caligmalarimizin disinda tilke iligki-
lerini gelistirebilmek adina bir¢ok faaliyette bulun-
duk. Miizisyenler getirdik. Kiiba'da sanat hakikaten
¢ok kiymetli. Cok tinlii ii¢ ressamin eserlerini aldik.
40 parcayr Tirkiye've gotiirdiik. Istanbulda,
Bagdat Caddesi'nde sergi salonlarinda, Caddebos-
tan Kiiltiir Merkezi'nde bu eserleri sergilettik. Tiir-
kiye-Kiiba miinasebetlerinin 60. yili dolayisiyla bu-
radaki sirklere sponsor olduk. Bir¢ok sanatsal faali-
yete katildik. Elimizden geldigi kadar iki iilkenin
arasindaki caligmalara yardimer olduk. Dolayisiyla
bu caligmalara da sosyal olarak devam ediyoruz.
Tiirkiye ile Kiiba halk: ¢ok birbirine benzeyen in-
sanlar. Aym1 sicaklikta aym rahathkta, hakikaten
neseli cana yakin insanlar. Tiirk dedigin zaman
hemen burada giizel bir itibar goriiyorsun. Son y1l-
larda ozellikle Tiirk dizilerine karsi burada da
biiyiik bir hayranhk var. O da bizim lehimize gelis-
ti. Kiibalilar filmlerin konularim bazen kiiltiir far-
kindan dolay1; “bu neden boyle” diyerek tam anla-
yamiyorlar. Filmler, Tiirkiye'nin giizelliklerini,
insan iligkilerini gosterdigi icin, iki iilkenin insan-
larinin kaynagmasina faydasi oldu. Tarihsel iligki-
lerimiz var. Yani Fidel Castro konugmalarimizda
hayret edilecek kadar Atatiirk’ii taniyan seven bir
insandi. Ben yani hayret ederdim. Sonra buradaki
devrim de Tiirkiye'deki devrime ¢ok benzer. Bizim
nasil Atatiirk’iimiiz gelmis, gemiyle cikmis ve dogu-
dan batiya dogru istiklal savasi vermis. Fidel Cast-
ro'da gemiyle doguda bir kiiciik ¢itkarma yapmus,
oradan halki toplayarak batiya sehirlere dogru yii-
riimiig. Tarihsel benzerliklerimiz var. Ve insan
yapis1 olarak benzerliklerimiz var. Onun i¢in Ki-
ba'da kendimizi hakikaten evimizde gibi hissediyo-
ruz. Her kis dort bes ayimiz1 esimle burada geciri-
yoruz. Kis aylarinda yil sonu, yilbas islerimizi ve
yillik programlari yapmaya firsatimiz oluyor. Onun
disinda tekrar ilkbaharda Tiirkiye'ye doniip isleri-

mizin devamini oradan takip ediyoruz. Artik bu
yeni teknolojiyle nerede oldugunun énemi yok. Tiir-
kiyeden biiyiik bir turist akimi var. Uc olan ucak
sayis1 dorde ¢ikarildi. Dort ucak her hafta tam dolu
olarak Kiiba'ya geliyor. Eskiden bir Tiirk gelse diye
bakardik. Simdi Tiirk Hava Yollar'nin bu dordiincii
seferiyle bugiin bir restoranda, yollarda, herhangi
bir sehirde Tiirklere rastlamak miimkiin. Bu da
tabii bizim ¢ok hosumuza gidiyor. Bu olaylarin ge-
lismesinde muhakkak ki firma olarak bizim de az
da olsa ¢orbada tuzumuzun oldugu kanaatindeyim.
Bu da beni ¢ok mutlu ediyor.

Burada hayatimizi, sevdigimiz bir insan toplulugu-
nun icinde, giizel bir tilkede yasayarak devam ettiri-
yoruz. Tabii zorluklar1 da var Kiibanm. Ozellikle
hala inatla uygulanmaya c¢alisan bu haksiz ambar-
godan dolay iilkede maalesef bazen ekonomik zor-
luklar veyahut baz tiriinlerin eksikligi var, hissedi-
liyor. Ama bu iilkenin kabahati degil. Bu ambargo-
nun etkilerinin sonuclaridir. Tabii ki bu sonuclar
iilkede halka zarar veriyor burada; kabul etmek
lazim. Ama buna ragmen Kiiba halki yine de biitiin
giiliimsemesi ile biitiin iyi niyetli tavirlariyla gelen
yabancilar: agirhyorlar. Turizmde en yiiksek kalite-
de hizmet veriyorlar ve Kiiba'y1 diinyaya her gecen
daha cok entegre etmeye calisiyorlar. Kiiba'y1 Tiir-
kiye'den gelen Tiirklerin yiizde doksam ¢ok seviyor,
cok begeniyor, ayn1 kanaatteyim. Ben yiizde ytize
girenlerdenim. Cok cok begeniyorum. Onun i¢in
tavsiye ediyorum. Kiiba'ya gelin. Diinyanin en gii-
venli iilkesi, yani diinya turizm fuarinda da ti¢ sene
iist tiste diinyanin turizmde en giivenli iilkesi secil-
di. Burada hirsizhik, kapkag, adam vurmak, yarala-
mak, kavga bu tiir kotii seyler yok. Burada insanlar
gtilerek eglenerek dans ederek vakit geciriyor. Miin-
ferit ufak tefek seylerin icinde de ele alinacak ciddi
bir sey yok. Onun i¢in tavsiye ediyorum. Herkes
goniil rahathgiyla buraya turizme gelebilir. Bu yeni
kanunlarla sadece devlete degil artik sahislara da
ticaret yapma imkan1 tanindi. Giin gectikge ticari
iligkiler sahislarin da devreye girmesiyle daha da
gelisecektir. Belki kisa bir taahhiitten sonra Tiirk is
adamlarimin burada is imkanlar1 da acabilmesi
belki giindeme gelecektir. Ki bugiin sadece Mariel
Serbest Bolgesi'nde bu miimkiin. Orada gelip is aca-
bilirler, fabrika kurabilirler. Ama tabii belirli mik-
tarda, buiyiik isler olmasi lazim. Orta olcekli bir
Tiirk is insaninin burada gelip bir is yeri acmasi
mumkiin degil. Bir restoran, bir diikkkan agmasi...
Kanunlar buna miisait degil. O da muhakkak ki
olacaktir. Boylece iligkilerimiz giin gectikce gelise-
cektir.
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Makale ve Bildirilerimiz

“Spatial Analysis of High-Tech Export Performance of the Eastern European Member States
of the EU”

Yazar: Halil SIMDI

Yil: 2024

Yayin Yeri: Economic Alternatives

“As an emerging market Turkish culture’s quest to be positioned on Meyer’s cultural map”
Yazar: Esra DIL

Yil: 2024

Yayin Yeri: Review of International Business and Strategy

“Are Environmental Sustainability Practices Different in Host Country and Country of Origin?
The Case of Ford Automotive”

Yazar: Esra DiL

Yil: 2023

Yayin Yeri: Suleyman Demirel University Visionary Journal

“Avrupa Yesil Mutabakat: 55’E Uyum: Tiirk Lojistik Sektérii Uzerine inceleme”
Yazarlar: Aysegill KARATAS, Biisra GARIP, Hakan TUNAHAN

Yil: 2023

Yayin Yeri: Ankara Avrupa Calismalari Dergisi

“Empirical analysis of the impact of Turkish bilateral official development assistance on
export”

Yazar: Esra DiL

Yil: 2023

Yayin Yeri: Economic Journal of Emerging Markets by Universitas Islam Indonesia

“Exploring the Relationship between Life Long Learning Competencies and Managerial
Roles with the Case of Madam C.J. Walker”

Yazar: Oylum Sehvez ERGUZEL

Yil: 2023

Yayin Yeri: The 9 th International Conference on Lifelong Education and Leadership

“Kiiresel Isletmelerin Siirdiiriilebilirlik ihlalleri Konusunda Tiiketici Farkindaliginin
incelenmesi”

Yazar: Aysegul KARATAS

Yil: 2023

Yayin Yeri: Uluslararasi Marmara Sosyal Bilimler Kongresi

“What are the Effects of Migration on the Recent Success of Radical Right in the
Elections in the Netherlands?”

Yazar: Yasin Kerem GUMUS

Yil: 2023

Yayin Yeri: 16. Uluslararasi Bilimsel Arastirmalar Kongresi - Sosyal ve Egitim Bilimleri
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“What Are the Reasons Behind the Recent Success of Freedom Party in Austria (FPO)”
Yazar: Yasin Kerem GUMUS

Yil: 2023

Yayin Yeri: 16. Uluslararasi Bilimsel Arastirmalar Kongresi - Sosyal ve Egitim Bilimleri

Tubitak Projelerimiz

“Kiitiphane Mekan Optimizasyonu Yaziliminin Gelistirilmesi: Sakarya Universitesi Pilot
Calismasi”

Danisman: Bisra GARIP

Yil: 2023

“fsletme Simiilasyonlarinin Universite Miifredatina Entegrasyonu Ve Akademik Basariya
Olan Etkileri”

Danisman: Oylum Sehvez ERGUZEL

Yil: 2023

“Osmanlr’'dan Cuml_wriyet’e Markalagsma ve Marka Tescilinin Analizi (1871-1931)”
Arastirmaci: Esra DIL
Yil: 2023

Kitaplarimiz

“Déniisiim Caginda Siirdiiriilebilir Gelecegin ingaasi”
Editér: Ahmet Yagmur ERSOY

Yil: 2024

Yayin Yeri: Efe Akademi

Déniisiim Caginda Siirdiiriilebilir Gelecegin insasy/ Siirdiiriilebilir Kalkinmada
Inovasyon Kaynagi Olarak Akademik Girisimcilik

Yazar: Oylum Sehvez ERGUZEL

Yil: 2024

Yayin Yeri: Efe Akademi

“Opportunities and Challenges of Business 5.0 in Emerging Markets/ Readiness for
Export-Oriented E-Commerce in the Age of Industrial Transformation”

Yazarlar: Bugra GARIP, Hakan TUNAHAN

Yil: 2023

Yayin Yeri: IGl Global
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» UTRADER

. ULUSLARARASI TICARET AGI DERNEGI

—

UTRADERS.YILINI KUTLUYOR

2019 yilindan bugiine UTRADER, uluslararas: ticaretin gelis-
mesi amaciyla; ogrencilere karsiliksiz burs veriyor, ihtiya¢ sa-
hiplerine ayni ve nakdi bagis yapiyor, nitelikli mezunlar yetistir-
meye yonelik projeler gelistiriyor, bilimsel arastirma ve ¢alisma-
larm yayimlanmasini saghyor ve yarismalar diizenleyerek odiil-
ler veriyor.

UTRADER; Gen¢ STK, Akademi Gdﬁlleri, E-Biilten, Ticaret
Ligi, Kocluk ve Mentorliik, Bilgi-Goriis, Isim ve Burs projelerden
sadece bazilar!

UTRADER bu y1l 5 yasinda! Sizleri sosyal medya hesaplarimizi
takip etmeye ve faaliyetlerimizin bir parcas1 olmaya davet edi-
yoruz.

Web Sitesi
https://utrader.org/

X
https://x.com/UtraderOrg

Youtube Shorts
https://www.youtube.com/@utrader6811/shorts

Linkedin
https://www.linkedin.com/company/utrader




UTRADER En Cok Begenilen
Linkedin Paylasimlari

Bekleyerek olamayz!

Dinya Bankasinin 2023 Tedark Zinchi fzieme verilering
ghre;

Tork Bmaniannda ihracatta konteynenn bekleme siresi;
Tam 8,9 giin.

Bu, Yunanistan'da 4.6 ghn, Cezayir'de 3.4 gin, Hollanda'da
5.6 gun!

ithalatta ise

kariteynerer limandan misterilers 8,6 giinde tesiim ediliyor.
Bu Yunanistarda 5,2 gin, Suudi Aabistan'da 2,1 gin

Bu istatistikierle transit merkezi olamayiz.

Biliyor muydunuz?
Gimriik Tarite cetvelinde tlim
dinyada;

77. Fasilda HS kodlan yoktur.
Daha teknik bir ifadeyle;

Fasil 77 Armonize Sistemn
Nomanklatiri'nde fleride Kullaniimak
Amaciyla Sakh Tutulmustur.

Bu béltim teorik olarak var olan
ancak diinyada veya uzayda heniiz
kesfedilmemis veya ticareti
yapiimamis metallere ayrimistr,

UTRADER

‘Pazartesi Cuma'dan bu kadar uzaktayken, Cuma
Pazartesi'ye neden bu kadar yakin?" Anonima
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UEUSLARARASI TICARET AGI DERN

Aman dikkat!

Diinyanin ikinci en blylk tasimacilik hatt
Maersk;
en yaygin 7 Incoterms hatasini paylasti.

1. Yanhs incoterms kurahn kullanmak

<onteynerlestiriimis kargo igin FOB veya CIF
ullanmak
3. Miilkiyet ile riski kanstirmak

t mevzuatini bilmeden DDP kullanmak
yanhs anlamalar
erleri veya varis nok adlandirirken
ifik olmamak
leme Ucretini kimir

Biliyor muydunuz?

2022'de,

|svigre'nin saat ihracat 28,5 milyar §,
Tirkiye'nin en biylik ihracat kalemi olan
tagit araglan ihracati ise 26,8 milyar $ oldu.

Ostelik isvigre'de saat sektérinde galisan sayisi,
Turkiye'de tagit araglan sektiriindeki caligan sayisimin
sadece dortte biri!

Yiksek nitelikte ve taklit edilemez mallar,
yiksek nitelikte calisan ile Urettigimizde daha ileride olacafz.

A

UTRADER




N\MP=RINO

LUXURY IN TECHNOLOGY

i

Amperino olarak, yenilik¢i batarya tasanmi ve cevre dostu malzemelerle

surdiiriilebilirligi hedeflivoruz.



