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Sakarya Universitesi Uluslararasi Ticaret ve
Finansman bdlumu olarak ilk sayisini 2016
yilinda ¢ikardigimiz Uluslararasi Ticaret der-
gimizin bu sene yedinci sayisini siz degerli
okurlarimiza sunmaktan buyuk mutluluk du-
yuyoruz.

Dergimizin bu seneki temasini teknoloji ve di-
jitallesme olarak belirledik. 2022 sayimizda
dev bir firma olan Argelik’in dijital déntsim
hikayesini ele aldik. Turkiye'nin ihracat sure-
cinin blok zinciri teknolojisi ile ugtan uca ta-
sarimint igeren projenin danigmanlari ile bu
heyecanli sureci gérustuk. Bir bilisim filozo-
fu olan Faruk Eczacibasi ile dunyanin gittigi
yoénu anlamaya caligtik. Alman-Turk Ticaret
ve Sanayi Odasi Bagkani Dr. Markus Slevogtile
ufuk agici bir réportaj gergeklestirdik. Fuarcilik
Danigmani Mehmet Dukkanct ile pandeminin
one cikardigi sanal fuarlar ve gelecegdi Uzeri-
ne konustuk.

Sayin Ozgur GuleryUz dergimize Tark savun-
ma sanayiinde yuksek teknolojili Gran ihraca-
tini tdm yénleri ile anlatan bir yazi hazirladi.
Sayin Gizem Okan lojistik surdurudlebilirlik ilig-
kisini, b6lUm 6gretim Gyemiz Aysegul Karatas
ise pazar bulma aracglarini bize kendi dillerin-
den anlattilar.

Ayrica boélumUmuzden, toplulugumuzdan
haberlerin yaninda 6zellikle igsletme dunya-
sina yénelik film ve kitap tavsiyelerimizi sizler
icin derledik.

Dergimizin bu sayisinda yer alan gok kiymetli
yazarlarimiza ve konuklarimiza tecrubeleri-
ni ve dusuncelerini bizimle paylastiklar igin
sonsuz tesekkurlerimizi sunuyoruz.

ilk andan beri bizimle bu yolda ayni heyecan
ve istekle, pes etmeden yer alan tum arka-
daslarimiza minnettariz.

Uluslararasi Ticaret ve Finansman bdélumdu
olarak yolculugumuz boyunca bize destegini
esirgemeyen, tecrtbeleri ile bizlere yol gbste-
ren, heyecanimizi bizimle paylasan Uluslara-
rasi Ticaret ve Finansman B6IUm Bagkani Sa-
yin Prof. Dr. Hakan Tunahan’a sonsuz
tesekkurler.

Son olarak dergimizi sizlere ulastirmamizi
saglayan sponsorlarimiza UTIC ailesi olarak
cok tesekkur ederiz.

Ekip arkadaslarimiz ile buyUk heyecan ve
Ozveri ile hazirladigimiz dergimizin 7. sayisi siz
cok kiymetli okuyucularimizin elinde. Daha
nice sayilarda gérigsmek Uzere.

Keyifli okumalar.



Arcelik buyuk bir marka ve bir¢cok rakibi

bulunuyor.  Rakipleriniz  Hepsiburada.com,
Trendyol gibi e-ticaret sitelerinde yer alarak
pazarlarini buyutuyor. Fakat Argelik bu gibi
sitelerde yer almiyor. Bunun nedeni nedir?
Bunun buyuk bir risk oldugunu ddgsinmuyor
musunuz?

Arcelik olarak ticari stratejimiz bayilik siste-
mi Uzerine kuruludur. Kendi kanalimiz UGze-
rinden yUrUyerek; musteri deneyimini ugtan
uca kontrol edebiliyoruz. Musterinin arastir-
ma asamasindan satin alma asamasing,
satig sonrasi hizmetlerine hatta ariza yéne-
timine kadar hepsi bizim ydnetimimizde. Pa-
zaryeri gibi bir oyuncuyla da tabii ki ¢aliginz
ama bu ticari kararla ilgili bir konudur. Ancak
kendi icimizde kapall devre ¢aligarak mus-
teri deneyimi yénetimini cok daha kaliteli bir
sekilde yapabilecedimizi dustntyoruz. Bunu
farkll bir kanala tasidigimizda musteriye ver-
digimiz kaliteli hizmeti garanti edemeyebili-
riz. Dolayisiyla kendi kanallarimiz Gzerinden
yurimek bizim aslinda ticari olarak bir terci-
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Bir Devin Dijital .
iD6nusuUmM Hikayesi: ARGELIK
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himiz. Bazi markalarimiz ile pazaryeri kana-
Il Gzerinden calisiyoruz.Cunkd bu markalar o
kanal Uzerinden ilerlemeye uygun markalar.
Arcelik ve Beko markalari gibi bayilik sistemi
Uzerine kurulu degil. Dolayisiyla aslinda bunu
marka bazh olarak distnmek gerekiyor. Belirli
markalarimizda bu stratejiyi segiyoruz, belirli
markalarimiz igin ise farkh bir kanal stratejisi
izliyoruz. CUnku biz daha uzun vadeli ve daha
saglam adimlarla ilerlemenin daha dogru ol-
dugunu dugunuyoruz.

ic politikalariniz sosyal medya kullanarak
bilgi paylasimi ve is birligi saglayabilme
konularinda ne kadar gincel?

Artik tuketiciye ulagma ydntemi degisti;
ana mecra dijitale dénmus durumda. Biz
de sirket olarak “Dijital ilktir" (Digital First)
mottosuyla bagladik. BuUtin pazarloma
etabimizi bunun Uzerine kurguladik ve artik
tuketiciye dijital kanallar Gzerinden ulagiyoruz.
Dijitaldeki ana mecra artik sosyal medyaya
kaydi ve biz de artik musteri ile Instagram,

Sakarya Universitesi
Uluslararasi Ticaret Bélumu
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Beko israil Ulke Yoneticisi
(Arcelik Pazarlama
Ticari D6NGSUM ve

_

Eski Yoneticisi)
Facebook, Linkedin gibi kanallar araciligiyla
iletisime gegiyoruz. Ama bunu sadece sosyal
medya olarak anlamamak gerekiyor. Dijital
medyaya Musteri iligkileri Yénetimi (CRM)
faaliyetleri Uzerinden de gidiyoruz. Sonugta
birinci elden aldigimiz tuketici verileri var ve
tUketicilerin tercihlerine istinaden biz onlara
kampanyalar da yapabiliyoruz. Battn bunlari
buttnlegik bir musteri deneyimi olarak ele
aliyoruz. A’”dan Z'ye web sitelerimiz, sosyal
medya hesaplarimiz veya is birlikleri ile bunu
yapiyoruz. Dolayisiyla teknolojinin verdigi
nimetlerden faydalaniyoruz.

Dijitallesme ve omnichannel pazarlama
yolculugunuzun Harvard Business School'da
vaka calismasina dénusmesini saglayan
calismalariniz ve basarilariniz neler?

2015 yiinda yuUrimeye basladigimiz bu
yolda sirketin aligverig yolculugunu hemen
hemen vyeniden tasarladik. Tuketiciler
artik magazalarimizdan sadece aligveris
yapmayacaklar, web sitemizde de deneyim
yasayacaklar. Sistemimiz 2015 vyili éncesi
tam olarak buna uygun degildi ve marka
olarak annelerimizin, babalarimizin,
bayUdkanne ve hatta buyldkbabalarimizin
markasi olarak algilaniyorduk. ilk olarak
magazalarimizi  dijitallestirmeye  basladik.
“Az Grun daha c¢ok deneyim” ile devam
ediyoruz. Magazalarimiza mutfak koyduk
ve aktivite alanina dénustirmeye calistik.
Urin  sergiledigimiz alanlari  tuketicilerin
ilham alabilecegi oturma gruplart haline
getirmeye calistik. Ayrica magaza igindeki
cesitlilikle dijital dokunmatik olan veya
olmayan yuzeyler koyduk, personelimizi dijital

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

ekipmanlarla donattik. Ve sonucunda 2018
yllinda istinye Park'ta yaptigimiz magazamiz
o yil dinyanin en iyi tasarim magazasi segildi.
Bu tip kritik noktalarda agtigimiz magazalar
ile yeni nesil marka algisini olusturmaya
basladik. Buna ilaveten dijital mecralarda
markalarimizi temsil etme geklimiz tamamen
degisti. Vurucu goérsel ve ¢ok kisa kelimelerle
kendini ifade yéntemine gectik. Bunu bugun
web sitemizi actiginizda goérebilirsiniz. Biz
hem magazada hem dijital mecralarda “az
coktur” mottosunu sectik. Egitim Akademisi
kurarak tuketicilere doyurucu bilgi vermeleri
ve deneyim yasatabilmeleriicin personelimizi
yetistirdik. Satig sonrasi hizmetlerde ise ¢cagri
merkezi personelimizi beyaz yaka davranigi
ile yeniden egittik ve satig sonrasi hizmetleri
tamamen cagri merkezi Uzerine devrettik.
Teslimatlari da belli saat araliginda tiketiciye
yapmaya calistik. Yani web sitesinden de
alsanizmagazalardandaalsanizhangisaatte
Arcelik servisinin geleceg@ini biliyorsunuz.
Bunlar yaptigimiz dénusimlerdendi ve
bunlarn yapabilmek icin altyapimizi, tedarik
zinciri sistemimizi ve en 6nemlisi e-ticaret
sistemimizi degistirdik. E-ticaret sistemimizde
nereden siparig veriyorsaniz, o bayimize
hizli bir sekilde e-ticaret siparigi duguyor. O
bayimiz de sizlere montajsiz Urdn ise birkag
saate, montaijli Grdn ise 48 saate kadar teslim
edebiliyor. Dolayisiyla biz bu noktada dijital
bayilik sistemimizi ortaya koymus olduk.
Harvard’a neden konu olduk? Bunu yapabilen
farkl firmalar da olabilir ama bu denli buyuk
koklU bir firmada, ki Arcgelik 1955te kurulmusg
bir fabrika, bu kadar kalitsal aliskanliklari olan
firmada bu denli k&klG degisiklik yapmak hig
kolay degildi.Budegisiklikler sonuglarimiza ok
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iyiyansidi. E- ticaret satiglarinda ¢ok istisnai bir
bUyime ile 5,6 kat buyuduk. Tuketicilerimizin
yUzde 73’0 mobilden ulasirken; bu oran yuzde
83’e ulasmaya basladi. GUn asiri hizh cirolar
yapmaktan vazgegerek musteri deneyimine
yatinm yapmaya basladik, Neresinden
bakarsaniz bakin bu bir bagari hikGyesi. Bdyle
olunca da Harvard Universitesi'nin de ilgisini
cekti. CUnkd bunlar ginimuz ticari hayatinin
aliskin oldugu hareketler degil. Dolayisiyla
Universitelerde  ders niteligi  olabilecek
kompleks bir se¢imdi ve dunyanin énde gelen
Universitelerinden biri bunu vaka sekline
getirmesi bizim igin gurur verici oldu.

2005 yiinda ihracat sorumlusu olarak
basladiginiz  ve bugline kadar devam
eden Arcgelik serlveninizde Argelik’ in size
ve sizin ona kattiginiz neler oldugunu
duagunuyorsunuz? 2016 yilinda Ticari Strateji ve
Déndsum Programi Yéneticisi olduktan sonra
dijitallesme alaninda ne gibi faaliyetlerde
bulundunuz ve Arcgelik bu dijitallesme
sdrecinde pazardaki diger rakipleri kargisinda
ne durumda?

Is hayatina basladiginizda  6grendiginiz
seylerin belirli bir kismini kullanabiliyorsunuz.
Aslinda gergek Universite hayatin kendisiymis
diyorsunuz ve eger Argelik gibi ¢ok buyuk
Universitede baslarsaniz asil okul burasiymig
diyorsunuz. Arcelik buyudk bir okul ve ben
oégrendiklerimin  buydk  kismini  burada
6grendim:  Nasil  ticaret yapilir?  Nasil
musgteriye yaklasilir? Sirket igerisinde ekip
calismasi nasil olur? Kariyerinin ilerleyen
dénemlerinde yoneticilik, liderlik nasil elde
edilir?  Bir girket nasil  dénusturulebilir?
Ekiplerle birlikte bunlarin timudnt gergek
hayatta, gergek deneyim odakli yaptiginizda
inanilmaz &gretici. Ben Argelike ne kattim
sorusuna gelince, bence her insanin ailesine,
Ulkesine, sirketine borg¢lu oldugu taraflar var.
Arcelik bana verdi; ben de Argelik'e vermek
durumundayim. Dolayisiyla her gun neyi
farkh yapabiliriz diye dustunuyoruz. Buradaki
kilit kelime fark. Sirkette surekli yeni projeler
Uretiyoruz, rekabette nasil farklilasabiliriz
diye dusUnuyoruz. Hatta rekabet setimizi
degistirmeye caligiyoruz. Biz pazardaki rakip
setimizi farklh dusuntyoruz; ¢unku dijital
nimetlerin verdigi imkanlar ile herkes her
arand satabilir durumda. Yani rekabet her
zaman inovasyon getirir. Ayakta kalabilmek
i¢in onlardan iyi olmaya ihtiyacimiz var.
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Cok iyi rekabet olmasi demek; biz daha iyi
olacagiz anlamina geliyor.

Arcelik hakkinda aragtirma yaparken, 2019
yihna ait bir haber okudum. istanbul’'da
inovasyon Haftasina katilmig ve drdnlerinizi
sergilemigtiniz. O drunler arasinda en
dikkatimi c¢ceken Gorsel Zekd uygulamasi
oldu. Cunkd muagterilerin  duygularini  ve
magazadaki hangi trinun daha ilgi ¢cektigini
belirleyebiliyorsunuz. Bu gercekten cok ilgi
cekici. Bu goérsel zekd uygulamasi sadece
Arcelik magazalarin da mi kullaniliyor yoksa
diger firma ve sektdrlerde de kullanilabilir mi?

Bu gérsel zekd uygulamasi bizim inovasyon
ekibimizin kendi gelistirdigi ¢alismadir ve
bunu halihazirda istinye Park magazamizda
kullantyoruz. Ancak hala tam verim aldigimiz
dénemde degilizz hala ticari faydaya
doénustirme konusunda zorlandigimiz
noktadayiz. Acikcasi biraz daha eglence
olarak  kullaniyoruz. Magaza igerisinde
tuketicinin  yasi, mutluluk durumu, hangi
ruh durumunda oldugu gibi girdiler kullanip
musteri memnuniyetini tespit edebilirsiniz
ya da dogru veri akigini saglayabilirsiniz.
Ancak burada izinli veri kullanmaniz gerekir.
izin  alma  zorunluluu perakendecileri
ikileme dusgurtyor. Cunku izin almadan ticari

Sakarya Universitesi
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faydaya dénustiremiyoruz. Bununla birlikte

belli dénemlerde magazalara kameralar
koyarak, magazaya giren tuketicilerimize
“magazamizda arastirma  yuaratdlmektedir”
diyerek bilgi veriyoruz. O verilerle magazada
hangi alan daha ¢ok ziyaret edilmis? Hangi
ardndn 6énunde durulmusg? Hangi iletigim
daha fazla etkilesim yasatmis? gibi sorulara
cevap alabiliyoruz. Metaverse ¢ok yeni gikmig
bir teknoloji. Biz bundan ¢ok faydalanacagiz.
Bu konuda ¢ok ¢esitli calismalarimiz da var.
Ama Metaverse'yi halihazirda tam olarak
ticarilesmis olarak faydaya dénusturen ¢ok
fazla firma yok. Ama bu alandaki firsatlari ilk
degerlendiren firma olmak istiyoruz. CUnku
stratejimiz fark yaratma Gzerine kurulu. Birisi
yapacaksa ilk biz yapmak isteriz. Dolayisiyla
gdézimuz agik. Bizim perakendecilik olarak
takip ettigimiz Ulkelerde 6rnedin Amerika’da,
Cin'de, Uzak Dogu’'da neler oldugunu izlemek
icin doért gézimuzt agmig durumdayiz.

_
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Bircok sirket ve firma icin dijital dénusim
projesi kaginilmaz ve herkes bir sekilde bu igin
icine girdi. Arcelik olarak basladiginiz ticari ve
dijital déntisum projesinin digerlerinden farki
nedir?

Bizim farkimiz énden basglamig olmak. 2015
yilinda bunu yapmaya karar vermistik. Gerekli
yatirnmlari da aldik. Bu tar yatirrmlar yapinca
da; dnden ¢ok para harciyorsunuz, faydasi gcok
daha sonra geliyor. Dolayisiyla biz bu sureci
kararlilikla yarattik. Déntsim surecine guglu
kasimizdan bagladik. Eg zamanlh olarak da
gugsuz kaslarimiz Uzerine de ciddi yatirnmlar
yaptik. Bizim en buyuk farkimiz; kararl
olugsumuzdu. Bundan sonra da Argelik ve Beko
markalari igin bayilik sistemi Gzerinden gitme
konusunda kararlyiz. Musteri deneyimini
bu is modeli ile surdUrtyoruz. Dolayisiyla bu
hem bizim bayilere baghligimizi hem de bizim
onlara baglihdimizi guglendiriyor. Belki de
bizim bu basarimiza istinaden farkl firmalar
dabuig modeliniizlemek durumunda kalabilir.

Arcelik’in dijital déndsumunde c¢alisanlarin
destegini nasil aldiniz?

Burada da bir degisim ydnetimi ¢aligmasi
yapildi. Biz her zaman o hayali, fikri insanlara
satmaya calisirken hep birlikte olduk. Bu
projede satistan pazarlamaya, satig sonrasi
hizmetlerden, BT  (Bilisim  Teknoloijileri)
ekiplerimize neredeyse tum sirket yer aldi. Ust
yénetim de her zaman bu projenin sponsoru
oldu. Bu konuda zaman zaman motivasyon
dasukluaga ve asagiya gidigler de oldu.
Ancak her birimiz devreye girerek bu gayret
eksikligine ve motivasyon dusuklugune
kocluk ederek bu problemlerin Usttune gittik.
Dusen arkadasglari, digsen projeleri kaldirdik.
Yolumuza devam ettik. Her projede basaril
olmadik. Ama ticarette bir yola ¢ikiyorsunuz,
inaniyorsunuz, belli islerde de basarisiz
oluyorsunuz ama yolculuk size farkli bir
pencere acgiyor. Basarisizliklarimiz  bize
tecrlbe oldu ya basarili olursunuz ya tecrtbe
kazanirsiniz. Biz olaya béyle baktik.

Uluslararasi Ticaret ve Finansman Bolumu Dergisi | 7



Akilll Tedarik Zinciri Yonetimi ve ihracat Surecinin
Blok Zinciri Teknolojisi ile U¢ctan Uca Tasarimi
Projesi Uzerine Keyifli Bir Sohbet

Cliineyt YETGIN
ATEZ Yazihm Teknolojileri Genel Muduru

ATEZ Yazilm Teknolojileri 2017 yilinda ticaretin
bircok alaninda calisan bir ekiple birlikte ku-
rulmus. Sirketinizin gincel hedefleri, amaglari
ve politikalari neler? Projelerinizden bahseder
misiniz?

Cuineyt YETGIN: ATEZ'in acilimi Akilli Tedarik
Zinciri Yonetimi Sistemleri. Blok Zinciri tekno-
lojisi ¢alismalarimizi tez yazarken goérduk ve
sonrasinda teknolojisini anlamak igin yéne-
ticilerimize bir egitim bulduk. Londra’daki bir
haftalik egitimde bizim esas ¢alisma alanimi-
zin esyanin sinir 6tesi hareketi oldugunu an-
ladik. Bizler gimruk musavirligi sirketi kékenli-
yiz. Tam ig, islem ve sureclerin takibini yapan,
her bir tarafla muhatap olan, bu iglemlerin
yuratulmesini saglayan bir is kolu. O sektdr-
deki yasanan sorunlari iyi biliyoruz. Ozellikle
uluslararasi yatirimcilarin Turkiye'ye geldikleri
zaman; ticaret politikasi édnlemlerini 6gren-
meleri veya ithalat yapacak olan ¢ok uluslu
sirketlerin bu ticaret politikasi énlemlerindeki
kural setlerini anlamalarindaki zorluklari gibi
nedenlerle maliyetleri ve gecikmeleri olugu-
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yor. Hem tarife disi dnlemler hem de zorunlu
teknik kosullarin kargilanip kargilanmadiginin
kontrollerini ve islemlerini yapan ¢ok sayida
devlet kurumu var. Biz zaten gimruk musga-
virligi alaninda ileride derecede teknoloji ile
caligan ve kendimizi bu anlamda 6n plana
cikaran, kendi yazilimlarini gelistiren bir sirke-
tiz. Ama yeni nesil teknolojiye ayak uydurmak
icin 2017'de Atez sirketini kurmaya karar ver-
dik.

Bir esyanin sinir étesi hareketinde, is ve iglem-
leri yapmasi gereken farkli sektérlerden bir
araya gelen ¢ok sayida taraf var. Su anda-
ki ekosistemin sorunu; bunlarin dikey enteg-
rasyon icerisinde olmasi. Ekosistem verimsiz
olunca 250 ortalama kagit, evrak kopyala-
ma ihtiyaci oluyor. Bu sadece ¢evre sorunu-
nu degil, inanilmaz derece kagit tuketimini ve
ayni zamanda bu belgelerin kendi aralarinda
uyumlu olup olmadigi veya bir belgenin sah-
tesi oldugu zaman bunun dogrulanip dogru-
lanmadigr gibi bazi sorunlari da beraberinde
getiriyor. Biz esyanin sinir étesi hareketindeki
bu sorunlara ¢ézum olabilecek, yatay bir en-
tegrasyonla tek bir platform Gzerinden tek bir
bilgi alip verecek olan bir model Gzerinde ¢a-
hisiyoruz. Yaptigimiz galigma 6zetle egyanin A
noktasindan B noktasina kadar olan sureci-
ni dijitallesmeyi ve mimkun oldugunca oto-
nomlastirmayr amaghyor. Yani insan merkezli
karar mekanizmalarina ihtiyag olan durum-
lart ortadan kaldirmak istiyoruz. Kagit kulla-
niminin ortadan kaldirilmasi, herkesin tek bir
gercek veriye bakmasinin saglanmasi, o ve-
rinin gergek bir kaynaktan gelip gelmediginin
anlasiimasi ve birtakim imza onay suregleri-
nin ortadan kaldirlmasi gibi birgok sorunun
Ustesinden gelmeye caligtik.

“Guvenli ticaret” kavrami sizin igin bayuk bir
6nem tasiyor. Bu kavrama ytklediginiz anla-
mi, sizin i¢in dnemini agiklar misiniz? Dunya
ve daha énemlisi Turkiye ne kadar guavenli
ticaret yapabiliyor? Guvenli ticaret yapabil-
me adina sizin yapmis oldugunuz faaliyetler
neler?
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Clineyt YETGIN: Guvenli ticaret derken iki
agidan yaklagmak gerekir. Birincisi kullani-
lan sistemlerin gavenligi, ikincisi 11 EylUl. 11 Ey-
|0l saldirilarindan sonra uluslararasi ticarette
narkotik, kuresel terérizm gibi konularda Ulke-
ye risk olugturabilecek unsurlarin 6ne ¢iktigi
degerlendirmeleri yapildi. Bu dederlendirme-
lerden sonra en buyuk risk konteyner trafigi
olarak belirlendi. Ve ABD bunu goérerek, ben
Ulkeme gelecek olan esyalari guvenli olarak
gérmedigim igin bu esyalarin ¢iktigr nokta-
larda kontrol edilmesini istiyorum dedi. Bunu
israil, ingiltere gibi Ulkeler insanlarda da yapi-
yor. Sizugaga binmeden 6nce pasaportunuza
bakiyorlar, eger ¢ok riskli gérurlerse sizi ugaga
bindirmiyorlar. Esya anlaminda ise, bu esya-
nin Ureticisi kim? ihracatgisi kim? Kim tagiyor?
Bunlara bakarak risk analizi yapiliyor ve esya
riskli bulunursa kabul edilmiyor. Ama bunu
yapabilmek igin uluslararasi kabul géren yapi
olmasi lazim. Bu konuyu su sekilde hallettiler,
DUnya Gumruk Orgutu bir sézlegsme yayinladi.
Bu su demek, bu egyanin Ureticisi kim? Ure-
tici Uranu nasil Gretir? Uretirken burada ¢ali-
san isciler gtvenilir mi? Uretim suregleri nasil
kontrol ediliyor? Esyalarin bekledigi yerler gu-
venilir mi? gibi standartlar belirlendi. Bu kural-
lara uyanlara bir statt veriliyor. Bunun adi da
yetkilendirilmig yakamlualuk stattstdar. Eger
boyle statude sirketler varsa bunlari guvenli
kabul edebilirsiniz.

Turkiye, guvenli ticaret agisindan bakarsa-
niz yetkilendirilmis yukimla statUsu tagiyan
ihracatgilari dinya ortalamasindan dusuk

degildir. Turkiye’de buyuk élgekli diyecegi-
miz girketler yetkilendirilmis yakimlu statu-
sunld hedeflemektedir. CUnkd bu sirketlerin
genis kaynaklari nedeniyle hem ticaret poli-
tikalarina uyum hem de finansal gavenilirlik
acisindan alabilecekleri énemleri daha Ust
duzeydedir. Bu sistemin kurgulandigi sekil-
de calisabilmesi icin devletin karsilikli tanima
anlagmasi imzalamasi gerekiyor. Turkiye'nin
de bu alanda ¢alismasi dnem arz ediyor. Bu
Ulke kapsaminin genisletilmesi Turkiye'nin
ihracatina énemli derece yansiyacaktir. Ti-
careti guvenli hale getirmek igin teknolojik,
dijitallegsmis bir sistematik yaklagima ihtiyag
var. Bizim faaliyetlerimiz de bu noktada. Veriyi
seffaf, izlenebilir, gerektiginde ilgililerle payla-
sabilir ama mudahale edilemez halde tutup
veri gavenirligini saglamak istiyoruz.

Sirketiniz bagimsiz, kisisel verilerin gizliligine
riayet eden, guvenli, kolay kullanilabilen ve
kaynak kullanimi konusunda 6zenli yazilimlar
Uretme vizyonu ile hareket ediyor. Bu vizyonu
gerceklestirmede izlediginiz yollar ve kargi-
lastiginiz sorunlar neler?

Cuineyt YETGIN: Herkesin erigebilecedi bir yap
dusunuyoruz. Roéportajin basindan beri an-
lattigim platforma tekel gibi sahip olma du-
stncemiz yok. Blok Zinciri teknolojisi de bunu
muUmkun kilan bir teknolojidir. Yazihm geligtir-
me artik eskisi gibi degil. Bir yazihmi basarili
bir sekilde gelistirebildim diyebilmek icin ¢ok
komplike bazi roller gerekiyor. Bu rollerden bir
tanesi, kullanici deneyimi tarafi, siz zorla bir
¢cbézim getiriyorum diyebilirsiniz, sorunu siz
cok iyi bildiginiz i¢in karsinizda baktiginiz ek-
ranlar sorunu ¢dzuyor ve sizin igin basit ola-
bilir ama son kullaniciya bunu sundugunuz
zaman, o sizin algiladiklarinizin énemli bir
boélumund algilamayabilir. Dolayisiyla kulla-
nicl deneyimleriyle desteklenmis yazilimlar
gelistirme vizyonu ile hareket ediyoruz. Kay-
nak kullanimi konusunda, 6zellikle Blok Zinciri
cok fazla enerji tuketiyor. Bitcoin gibi Grinle-
ri gerceklestirebilmek icin bayuk enerji tike-
ten, 6Gnemli derecede igslem gucu isteyen bazi
metodolojiler kullaniliyor. Biz bunu “private
permission network” Uzerinde yapiyoruz ki
uluslararasi ticareti ilgilendiren is ve islemle-
ri bagka bir sekilde ele almaniz da zaten s6z
konusu olamaz. Bu sekilde yaparak bu ener;ji
kullanimini hi¢ kullaniimayacak kadar, kuIIOI—/

niclya yuk getirmeyecek kadar ¢ézim Uret—%
meye caliglyoruz. /
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Ummugtilsim OZALP

ihracat Surecinin Blockchain Teknolojisi ile
(Ulke iginde) Ugtan Uca Tasarimi Teknik ig
birligi Projesi Koordinatéru

Turkiye’nin ihracat sdrecglerinde rold olan tim
taraflarin is ve iglemlerinin Blok Zinciri Agi
Uzerinde yénetilmesi ve takibini iceren “ihra-
cat Sdrecinin Blok Zinciri Teknolojisi ile U¢tan
Uca Tasarimi” projeniz ile hedefleriniz, dne ¢i-
karmayr amagladiklariniz neler? Bu islemlerin
Blok Zinciri agi Gzerinde yudratalmesi nasil bir
onem tasiyor?

Ummigllsim OZALP: Oncelikle size proje
hakkinda bilgi vereyim. Projemiz Avrupa imar
ve Kalkinma Bankasi tarafindan ihale edilen,
Ticaret Bakanhgr'nin sahipliginde giden bir
proje. Atez olarak biz burada yuklenici girke-
tiz. Peki bizim yaptigimiz igin kapsami ne? Biz
ATEZ olarak Blok Zinciri teknolojisi ile ticareti
dijitallestirmeye calisiyoruz. Paydaslarimizin
bizden beklentileri gergekten Blok Zinciri tek-
nolojisinin Turkiye'de ihracat sureglerinin diji-
tallegsmesinin faydali oldugunun goésterilmesi.
Biz de yillardir yaptigimiz projelerden bunun
faydasi oldugunu, paydasglara katma deger
saglayacagini zaten biliyoruz.

Projenin temel ¢iktilarini su sekilde 6zetleye-
bilirim. Biz gtvenilir, taraflarinin belli oldugu,
sureglerin seffaf bir gekilde yuaratdldagu ti-
caret ortamini olusturmaya c¢aligiyoruz. Bu
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su an Turkiye sinirlari igerisindeki islemleri ele
aliyor. Birgok belgeyi aslinda dijitallestirerek
Blok Zincire tasimig oluyoruz. Cuneyt Bey'in de
sdyledigi gibi biz pdf tarzi bir dijitallesmeden
bahsetmiyoruz. Uluslararasi alanda bizimki-
ne benzedigi sdylenen projelerin bulundugu
sdyleniyor. Ama aslinda kagit belgelerin tara-
tilmig hallerinin bir sekilde dijitallestirilmis ver-
siyonlarini kismi bilgisinin Blok Zincire tasinip
o sekilde paylasildigini gériyorsunuz. Bizim
projemiz bundan farkh olarak bilgi birikimimizi
kullanarak yaptigimiz bir yéntemi kullaniyor.
Biz veri setleri olusturarak ¢aligiyoruz. Su anda
guvenli, seffaf, tam dijitallesmis ortam he-
defledigimizi sdyleyebiliriz. Peki bunu neden
yapiyoruz? Asil hedef ihracat igleminin ko-
laylastirimasidir. ihracat hacminiz ne kadar
fazlaysa ihracat geliriniz ne kadar fazlaysa
Ulkenizin refah seviyesi o kadar yuksek oluyor.
Ticaret Bakanligi'nin da bdyle bir projeyi or-
taya cikarip bunu kullanarak proje Gretmeye
calismasinin sebebi ihracat igslemlerinin ko-
laylastirimasi. ihracatgl agisindan  baktigi-
miz zaman ona ¢ok buyudk yuk ¢ikmig oluyor.
Gunku birgok sirket ile galisiyorlar ve bunlar ile
iletisimi yénetmek ihracatglyr zorlayabiliyor.
Fakat Blok Zincir projesinde hedefledigimiz
seylerden biri dikey entegrasyonu ortadan
kaldinp butin paydaslarin merkeziyetsiz bir
noktada bir araya gelip seffaf bir sekilde ihra-
cat sureglerinin hizlandirlmasi. Bunun yanin-
da siz bunu ulke igerisine sagladiginiz zaman
kaynak kullanimini da azaltiyorsunuz. Blok
Zinciri teknolojisinin yaninda akilli sézlesme-
lerden de faydalaniyorsunuz ve bu sayede
insan kaynak kullanimini da azaltiyorsunuz.
Bu da sirketler agisindan maliyetlerin digme-
sini sagliyor.

Blok Zinciri teknolojisinde merkezi sistem ol-
mamasinin sizce avantajlari neler, birden ¢cok
katiimci tarafindan ydnetilen veri tabaninda
zamanla herhangi bir agik olabilecegini du-
stinuyor musunuz?

Ummugtilsim OZALP: Blok Zincirde gok faz-
la paydas olmasi ve sizin bu verileri emanet
ediyor olmaniz sizin sisteminizin guvenli ol-
masini saglayan o6zellikler. Fakat burada en
6nemli nokta paydaslarinizin taniniyor olmasi
gerekiyor. Ticaretten séz ediyorsak paydasla-
rin anonim olmasi séz konusu degil.

Merkezi sistem olmamasinin avantajlar ise
paydaslarin her biri ikili yazismalar, konugma-
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lar gergeklestiriyor ve ileride bir sorun ¢ikmasi
halinde kayit altinda tutuluyor ve baktigimiz
zaman inanilmaz bir ig ykd var. Cunktd guven
unsurunu saglayacak bir sistem yok. Mer-
keziyetsiz bir sistem getirdigimizde, dagum
(node) dedigimiz yapilar var. Bu yapilar sizin
dagitik defterinizin strdtrdlmesinden sorum-
lu yapilar. Siz verileri bu kuruluglara emanet
ediyorsunuz, her birinde verinin kopyasi var
ve her biri onu koruyacagina dair taahhut ve-
riyor. Bu sayede merkeziyetsiz sistem olustur-
dugumuzda dugumlerin herhangi birinde bir
sahtecilik oldugunda belirleniyor. Birden fazla
paydasgimiz veriyi tuttugu icin ¢apraz kontrol
yaparak, veriyi dogru hale getirebiliyorsunuz.
Digaridan bir saldiri gergeklestirildiginde tica-
ret verilerinizi merkeziyetsiz bir sistemde tut-
tugunuz zaman diger paydaslarinizda bu veri
tutuldugu igin siz bundan etkilenmiyorsunuz.
Aslinda siz ulke sinirlari igerisinde ticaret ya-
pan paydaslarinizi korumus oluyorsunuz. Bu
da diga karsi bir guvenirlik olusturuyor. Ayni
zamanda diger bir faydasi veri kaybinin énd-
ne gegilebilmesi. O yUzden bunlarin yedekle-
nebilmesi cok 6nemli.

Blok zincirine dayali ticari islemlerin surddard-
lebilir bir dinyaya hangi agilardan katkilari-
nin olacagini dagdinuyorsunuz?

Clneyt YETGIN: ilk olarak k&gt kullanimin
ortadan kaldiriimasi. ikincisi Urettiginiz kagit
belgeleri sadece Uretmek ile kalmiyorsunuz.
Bunu kurye ve posta ile ilgili tarafa iletmeniz
lazim. Bir esyanin yanlis olmasi durumunda,
bu evrakin geri gébnderilerek degismesi lazim.
Bugun yanlig bilmiyorsam bir evraki Avrupa’ya
géndermenin 100 Avro kadar bir maliyeti s6z
konusu. Ayrica bekleme suresi de var. Turki-
ye ticaretinin gogunlugu karayolu Uzerinden
gerceklesiyor ve bunun bekleme suresi, arag-
larin kuyruklar olusturmasi, soférlerin ihtiyag-
lari gibi nedenlere ragmen bu iglemleri biz 77
dakika da gercgeklestiriyoruz. Bu inanilmaz bir
hiz, inanilmaz bir kagit tasarrufu ve inanilmaz
karbon emisyonu tasarrufu demektir. Dolayi-
slyla sadece bu iki konuda degil dijitallesme-
nin birgok konuda ticareti kolaylastirma nok-
tasinda dnemi ¢ok buyuktar.
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Dijital Teknoloji SUrdurulebilir Lojistik iligkisi

Gizem OKAN

Ekol Lojistik
Kurumsal Surdarulebilirlik Stratejileri Uzmani

Kdresel capta etkilerini ¢arpici bir bigimde
hissettiren iklim degisikligi, topyekin énlem
alinmasini gerektirmektedir. Bu anlamda AB
Yesil Mutabakati (AYM) ve Surdurulebilir Kal-
kinma Amaglari (SKA) iklim degisikligi icin ka-
¢inllmaz ¢agri yapar nitelikte olup, toplum ve

sirketler icin; enerji, ekonomi, arazi kullanimi
ve toprak yénetimi gibi uygulamalara degin-
mektedir.

Toplum ve sirketler icin, bu ¢cagriya kulak ver-
mek; uygulamalari, édnlemleri, gelecek politi-
kalarini ve tum stratejilerini adil gegis kavrami
ile bu bakis agisina yénlendirmek, Surdurule-
bilir bir DUnya'ya dénusum igin oldukga kiy-
metlidir.

Turkiye agisindan AYM ve SKA ortak amacla-
rna ulasabilmek, AR-GE ¢alismalarinin des-
teklenmesi, uygulanabilir nitelikte ekonomik
ve gevresel politikalarin gelistiriimesi, sektér
bazinda Uretim ve birey bazinda ttketim alig-
kanliklarinin degistiriimesi, iklim degisikligi etki
ve risklerine uyum stratejilerinin gelistiriimesi
ile mUmkunduar.

Hayatin birgok alaniyla kesigen lojistik sektord,
dijitallesen dunyadaki gelismelerle yeniliklere
ve dénusume uyumlu bir hale gelmektedir.
DéNnUsum, tum ticari streglerde hiz ve kolaylik
acisindan olumlu etkiler sunmaktadir. Yenilik-
lerin, dijitallesme ile desteklenmemesi duru-
munda, global rekabet gucu yitirilecektir.
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Lojistikte &énemli noktalar; zaman ydénetimi,
maliyet avantaji, operasyonel hiz, geri bildirim
sistemi, hesap verebilirlik ve teknoloji yaklasi-
midir.

Uluslararasi lojistik anlayigi, yuksek teknolo-
jik bir altyapiya dayanmiyorsa, sirketlerin ig
birliginin uzun vadede basarili sonuglar elde
etmesi mumkuin degildir. Bu noktada, mug-
teri beklentilerini teknolojik yaklagimla analiz
ederek ilerlemek dogru olacaktir.

Teknoloji temelli altyapilar ve lojistikte teda-
rik zinciri halkalarinin etkin yénetilmesi sonu-
cunda kuresel buyume igin, dijitallesme arag
olarak kullaniimaktadir. Bu konuda atilmasi
gereken adimlar ve sektér liderlerinin Uzeri-
ne dusen goérevler gun gectikgce artmaktadir.
ilk olarak atilmasi gereken adimlarin basinda
gelen uygulanacak “sistemlerin surdurulebi-
lirligi” olumlu etki yaratan faaliyetlerin de ara-
sindadir.

Son otuz yillik stregte, dunya Uzerinde, lojis-
tik faaliyet goésteren isletmelerin cogalma-
si ile tuketicilerin piyasadaki trtnlere hizli ve
caba sarf etmeden ulagsmasi, Urdn ve hiz-
metteki segeneklerinin gogalmasi rekabeti
kdresel boyutta buglne kadar oldugundan
daha fazla artirmistir. Lojistik sirketlerinin dun-

_—

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

ya pazarina aglimaya uyum gdésterememesi
sirketlerin rakiplerinden geri kalmalarina yol
acmaktadir.

Rekabette bir adim édne gegmek igin, dijital-
lesme ile sektére giren yeni teknolojilere ha-
kim olmak ve bunu sirketin sUreclerine enteg-
re edebilmek oldukga énemlidir. Sirketlerin
cagl yakalamig ve surekli kendini yenileyen
bir stratejiyle, dijital ¢ézUmlerini musterilerine
sunmak, sirketleri hem yerel hem de kuresel
buyuk rekabette 6ne ¢ikacaktir.

Dijitallesme, “Karhhk” ve “Verimlilik” yaklasi-
miyla lojistik sektéra arasinda énemili bir bag-
layici unsurdur. Urdanlerinin taketiciye ulastiril-
masi konusunda, lojistik hayati bir sektérdar.
Lojistik sureclerindeki maliyetleri dugutrebilen
ve verimliliklerini arttirabilen sirketler, kiresel
rekabet piyasasinda guglerini koruyabilirler.

‘Endustri 4.0', lojistigin yedi dogrusu olarak
tanimlanan; dogru Urdndn, dogru miktarda,
dogru bigcimde, dogru zamanda, dogru kay-
naktan, dogru yolla ve dogru fiyata saglan-
masi agsamalarinin timune etki etmektedir.
Buna uyum, dijitallesme agisindan ginimuz-
deki lojistik i¢ ve dis rekabet piyasasinda ciddi
édneme sahiptir.
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Dijitallesme ile depolama ve urdnlerin sevk
surecindeki igslemlerin kaynakla yapilmasi s6z
konusudur. Dijitallesmeye yapilan yatinmlar
hem operasyonel ve organizasyonel gelisimi
desteklemekte hem de karlilik ve verimlilik ile
sirketlere katki saglamaktadir.

Yapilan tim dijitallesme surecleri mutlaka te-
darik zincirinde de altyapi olarak gtncellen-
melidir; veri saklama platformlari, mobilite,
bayuk veri analizi ve siber guvenlik konulari
bunlarin baginda gelir.

Ornegin kullanilan bulut ¢éztmleri, daha az
donanim kullaniimasini ve zaman tasarrufu
saglayarak sistemi daha elverigli ve strduru-
lebilir hale getirebilmektedir.

isletmeler faaliyetlerine devam ettikge elbet-
teki bunyelerinde bulundurduklari veri sayisi
artmaktadir. Bu verilerle, sonraki sUregler icin
daha dogru tahminlerde bulunmak, kalitele-
rini artirmak ve verimlilikleri igin sirketlerin bu-
lut sistemi ile altyapisal girisimlerde buluna-
rak dijital dontstume ayak uydurmasi kiymetli
bir girisim olacaktir.
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Tdm bunlara uyumla; lojistige ézel hazirlan-
mis mobilitiye yénelik yazihmlar ve ¢ézimler
her gegen gun artmaktadir. Mobil cihazlar ile
saglanan uzaktan erisim sonucunda birgok
sistemi tek ekrandan yénetmek mumkun ki-
inmig olup, salgin hastalik gibi dunyay! et-
kileyen izolasyon gerektiren durumlarda da
sirket igleyisinin aksamadan uzaktan ilerleti-
lebilmesi ¢ogu sirkette gergeklesmistir. Mo-
bilite yaklagiminda sirketlerin, siber guvenlik
tedbirini alarak ilerlemesi bu durumda almasi
gereken muhim bir 6nlemdir.

isletmeler yazilimlarini, donanimlarini ve tek-
nolojik altyapilarini dénustirmeli ve riski en
aza indirecek girisimlerde bulunmaldir. Diji-
tallesmeye yonelik teknolojik yatirrmlar sag-
layan igletmeler, mevcut musgterilerinin ta-
leplerine ve yeni alicilardan gelecek taleplere
daha hizl geri dénus saglayabileceklerdir.

Endustri 4.0 ile teslimatlarin drone’lar kullani-
larak yapilmasi, strtcusuz kara ve deniz ta-
sitlarina yapilan yatirnmlar, lojistik sektérinde
dénusim igin ana odak haline gelmektedir.
Araglarin rota optimizasyonlarinin muikem-
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mellestiriimesi ile buyUk oranda zaman kaza-
nimi saglanmaktadir.

iginde bulundugumuz yUzyilda iklim krizi, bun-
lara yénelik duyarhliklarin artmasiyla, sirketler
karhhk ve verimlilik konularina surdurebilirlik
olgusunu da dahil etmiglerdir. Lojistik sirketle-
rinin, bu hassasiyetle attigr adimlar dijitalles-
menin getirdigi surdurulebilir kiresel deger
zincirini dogurmustur.

Sureclerin ana ¢ikis kaynagini olusturan, te-
darik zinciri yénetiminde surdurulebilirlik ol-
duk¢a énemlidir. Bu anlamda, depo ydneti-
minde daha iyi talep ve tahmin teknikleri igin
dijital dénusime odaklaniimaktadir. BUtun
bu faktérler, strdurdlebilirligin ekonomik un-
suruna dikkat ¢gekerken, cevresel faktérlere de
olumlu etkiler olarak yansimaktadir.

Lojistik Yazihmlar ve planlama sistemleri;
Tasima Yénetim Sistemleri (TMS), Depo Y&-
netim Sistemleri (WMS), Konteyner Yonetim
Sistemleri (CMS), Tedarik Zinciri yénetim yazi-
limi MUsteri iligkileri Yonetimi (CRM), istatistik-
sel Envanter Kontrol (SIC), Kurumsal Kaynak

{JAHRA

Planlamasi (ERP) ve Malzeme Envanter Plan-
lama (MRP), ileri Planlama Sistemleri (Aps) ve
Karar Destek Sistemleri tedarik zinciri yéne-
timinde kullanilan sistemler olarak kargimiza
cikmaktadir. Stratejik ve Uzun Dédnemli Planla-
ma Optimum AJ tasarimi mevcuttur.

Yeni bir dénemin baslangici olan EndUst-
ri 4.0 bakis acisi, lojistik sektérund dénusu-
me c¢agirmaktadir. Kiresel ticarette rekabet
avantajinin saglanmasi, ancak dijitallesme
ve teknolojik altyapilarin kurulmasi ile ger-
ceklesebilir. Lojistik sektérinde uzun sure var
olabilmenin sirri, dijitallesme sistemlerine ve
sundugu trendlere uyumla bilgi teknolojileri-
ne olan sirket ici hizlh adaptasyonla hareket
edilmesidir.

0312 385 00 22
info@auraendustriyel.com
www.auraendustriyel.com

Aura Endiistriyel, is glivenligi ekipmanlari alaninda

Tirkiye ve diinyanin her yerinde faaliyet gostermektedir.

@J??




Alman-Turk Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani
Dr. Markus SLEVOGT ile iligkilerimiz ve
Is Birligi Firsatlarimiz Uzerine Bir Réportaj
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As the President of the German-Turkish
Chamber of Industry and Commerce, how
do you evaluate Turkey-Germany relations,
especially on the new normal?

Markus C. SLEVOGT: First of all, when we are
talking about the German-Turkish relation-
ship and the German-Turkish business rela-
tionship it is for ages a very good relationship.
The diplomatic and also business relation-
ship between German-Turkey goes back
more than 200 years. We have had some
German companies in Turkey for more than
160 years. Therefore, these companies have
seen several sultans, they have seen two
World wars, they have seen ups and downs
and crises in Turkey, and these companies
are very happy here, after 160 years. They are
doing a lot of business because they know
this country. Turkey has great potential. The
bilateral trade between Germany and Turkey
sums up to aproximately 40 billion US dollars.
That makes Germany the largest trade part-
ner of Turkey. It is the largest export market
for Turkey. On the import side | think German
imports are at number three or number four.
Normally Russian imports, due to the energy
imports, and Chinese imports, are larger than
German imports. However, on the export side,
Germany is the number one. And in total also
the number one. When we talk about invest-
ments, German companies yearly usually in-
vest between 300-500 million € into Turkey.
So, when you add that up for the last 10 years
and more, then we are talking about a total
amount of foreign direct investments coming
from Germany of more than 10 billion US dol-
lars. So that means that the general business
relationship is very good. When we are talking
about the covid situation, of course, was diffi-
cult in both countries but it has not impacted
so much the trade. The trade situation and the
activity between the two countries continued.
Of course, the communication very much
moved to online. We are now literally using
this room like a television studio. In most of
the cases we are not having these kinds of
meetings as ours today. Traveling nowadays
is OK. You need to be vaccinated; you need
to have in some cases to bring a test. How-
ever, in general, the interaction between the
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two countries goes well. So, the new normal
is the general normal between Germany and
Turkey in terms of trade.

What do you think about hyper digitaliza-
tion and e-commerce required by changing
conditions, especially with the pandemic in
the new world order we live in?

Markus C. SLEVOGT: Yes, so of course, the
pandemic was like a catalyst for digitaliza-
tion. The pandemic has pushed many com-
panies towards digitalization that were a lit-
tle bit lazy on it or were a little bit waiting too
long or maybe were not up to date with ev-
erything concerning infrastructure, computer
technology and software. Also moving every-
thing into a digital World has helped a lot. It
pushed and made these companies move
faster implementing the necessary digita-
lization strategies so that they are able to
handle this situation. To continue with a bit of
an adjusted approach and business model is
one side, when digitalization was used just as
an edition and a bit of, let’s say, polishing the
business model. But sometimes companies
had to redefine themselves. They had to think
about digitalization and digital distribution.
Online distribution in a way has required them
to change their complete business model],
and therefore improve in a direction where
maybe not that much physical interaction
and physical distribution with customers was
happening. Many things happened online or
sometimes totally without human-to-human
interaction. Machines and online applications
being designed for the purpose of making
sure that this new model can start emerg-
ing and living. That's the second part. And
e-commerce, yes, we have seen a lot of situ-
ations where customers completely changed
their habits. They did not leave their homes;
they were just doing everything online. When
| think about myself before this pandemic, |
never ever used GETIR. But since then, even for
some small purchases like bananas, yogurt
and soda | am using GETIR. So, we are may-
be not having every weekend bulky shopping,
but we are going for small portions and going
for some online shopping.
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On 2ist June 202], The “Sectors Speak” online
panel, which was held in cooperation with
AHK and Dunya newspaper, stated that dig-
italization is in all areas but more happen-
ing in the logistics sector. In this case, what
paths do you think Turkey should go in terms
of digitalization in terms of becoming a pro-
duction and logistics base?

Markus C. SLEVOGT: | think first of all Turkey is
already a production hub and a logistics hub
because Turkey has natural advantages due
to its geographical location. So, where Turkey
is based in the world is a perfect place to be.
The only thing that Turkey needs to do on the
logistic side is to further develop this strength
of its location. Therefore, it's not something
new for Turkey to be a logistics hub. It is about
to further improve it and upgrade it. So that
is one side, and the other side is that due to
the fact that we saw supply chains being
substantially interrupted. And these supply
chains were built very thin and fragile into
Asia. When the pandemic hit us all and then
supply chains broke to some extent and the
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supply from Asia was not coming in time. Pro-
duction sites in different parts of Europe have
been affected. So, the advantage of Turkey
now is, that it has a well-developed industrial
base. Turkey can particularly provide to Eu-
rope more robust supply chains and produc-
tion sites that can produce what is required
as input for the European production. And
therefore, it makes a lot of sense to further in-
vest into the industry capacity of Turkey and
to help Europe not to be too dependent on
Asian input. Therefore having a more near-
shoring approach where Turkey can help.
And where Turkey can be a major hub for the
European industries.

Digitalization;, changing traditional business
models, working procedures, and especially
interconnected communication, what do you
recommend to the students so that we can
adaptto  ever-changing world conditions?

Markus C. SLEVOGT: | have many students, so
I know very well your age group and I'm deal-
ing with them a lot so just every Monday and
every Wednesday | have lectures. And I'm
telling them always the same thing because
corporate strategy is about value proposition,
primarily meaning the company needs to
understand the needs of the customers and
also needs to adapt to the needs of the cus-
tomers on a regular basis. The answer to the
needs is the value proposition that compa-
nies are providing. So, to be able to constant-
ly create new value propositions or upgrade
the value propositions you have to be able
to work on your capabilities, on your abilities
how you can constantly adapt and change to
the challenges that are coming from the en-
vironment and also the challenges from the
customers or even if that's the best case you
anticipate needs of customers. You can ser-
vice and provide to the needs of customers
that the customers even don’'t know that they
have these needs. So, that is the best form of
creating needs which the customer doesn't
know yet. So, what does it require? And that
is the universal perspective for everyone: You
must learn, not as a university student only,
you must learn continuously your entire life
you have to force yourself not once you finish
your last exam in university. Then you close
the books and never open a book again or
never research something for your own moti-
vation. So, you have to do something, and you
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have to work on it and you have to learn con-
tinuously, learn for the sake of upgrading your
own capabilities, your own ability to stay in the
game. That's what I'm always saying. And you
should also learn how to handle frustration,
meaning not everything that you will do as
someone who works in the company or also
you might create your own companies, you
never know, not everything will be a success.
But learn from the mistakes and never give
up. Accept that you can fall and that you can
get a bloody nose but on the other side the
most important thing is if you fall don’t stay on
the ground. Most important is to get up again,
that is to move on, never give up, on the other
side always learn. Because when | look at my-
self at this point in time, when | compare with
what | had at university in terms of content. |
finished University, something like 25-27 years
ago. | may today use two to three percent of
the knowledge from those university days. So,
the knowledge and its usefulness disappears
quickly over time. You must continue keeping
up with this. Then you are also able to be suc-
cessful and continue being successful. Every-
thing I'm teaching at university | learned as a
businessperson and as an academician, but
not as someone who came from university,
no way. | had to do that by myself. So that's
the most important: always get up when you
fall and learn.

What impact do you think the Green Deal will
have on foreign trade? Do you think that dig-
italization has a huge impact on the imple-
mentation of the Green deal?

Markus C. SLEVOGT: Digitalization is every-
where and in everything. So, it is definitely
also a catalyst for further approaches within
the context of the Green Deal which is a very,
very large program of the European Union
and is also attached to its enormous amount
of investments. And it has also conditions at-
tached to it which require, when are dealing
and trading with the EU, that Turkey and Turk-
ish companies need to adjust to this. And also
the companies need to change their respec-
tive business models. That would be a kind of
process that might be challenging at the be-
ginning but in the long run, the benefits from
this process and the adjustment process
also to the requirements of the Green Deal
will transform and further develop the Turk-
ish economy in a positive sense. Both, in eco-
logical and let's say carbon-neutral fashion
as much as in the classical business models,
including the digitalization that is required to
make processes more efficient and faster.

What factors can you explain Germany’s
success in exporting high-tech products?

Markus C. SLEVOGT: There is a particular kind
of company or entrepreneur in Germany,
so-called hidden champions. These hidden
champions are companies that are in Europe
leaders or in some cases, even global leaders
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in their respective markets and sector that
they are operating in. But only very few peo-
ple know them. Mainly in business to business
(B2B) relationships. They are not necessarily
producing something for end customers and
super famous brand names but are very, very
successful in their niche. In this niche they are
successful, particularly those with innovation.
They are very good at understanding but also
anticipating their client’s needs. | talked about
it already, they are very good in making busi-
nesses global. Because they are focusing on
a niche, they have the aim to become glob-
al in this business because when you are in
a small regional market then you might not
have the necessary market size in economies
of scale. But when you are then starting to
become global, even a niche can be a very
big market so that you can enjoy economies
of scale. Still, you are differentiating because
you are very specific and develop many in-
novation-driven products. And they are nor-
mally family-owned companies. So, the fam-
ily members and the family have a very close
relationship with their employees. And nor-
mally also the boss has a very close touch to
all the people that are working for them. They
are having a very good motivation influence
on the people that are working for them. And
finally, they want to create a long connec-
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tion with the employees. Some employees
are working life long in these companies and
they're caring a lot so that business strategy,
corporate strategy at these companies are
successful. They are successfully because
they stick to three major principles that you
have to focus on when you are implemented
or when you are trying to have a successful
corporate strategy: (o% implementation: be-
ing able to implement the strategies is diffi-
cult but these entrepreneur family very good
at that. They need to be able to (b) motivate
their employees as the employees are very,
very key and finally they are (c) good leaders.
Innovation and the global market approach
within their niches is the main driver for the
global export markets. So, that type of com-
pany in Germany is the major, major driver for
the export business. When you think of hid-
den champions this definition can be true in
Turkey, can be true in so many different oth-
er countries, can be true in Switzerland, in the
Us, Japan, everywhere. But there is in no other
country in the world as Germany with such a
high number of hidden champions. And it is
these entrepreneurs, located in so many dif-
ferent parts of the country. There are certain
parts where it is very much clustered. Some
in the south of Germany in particular, but as
a country, Germany in this context is very
decentralized. The biggest city in Germany
is Berlin and it has only three and a half mil-
lion people. If you compare it with Istanbul
with almost 20 million people, Berlin a village
in comparison to Istanbul. But Germany and
Turkey have the same number of people, 84
million. Having a very decentralized approach
also helps to spread information and spread
entrepreneurship. It is sometimes the catalyst
for a more innovative and entrepreneur busi-
ness strategy.

In which digital areas do you think Turkish
and German companies can carry out joint
ventures and projects?

Markus C. SLEVOGT: That's one major term
that comes to my mind particularly is this
trend: Industry 4.0. It is, in the end, an ap-
proach to digitalization\where you are up-
grading your industrial production process
to a level where you are very sophisticated,
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where you are even applying artificial intelli-
gence and learning algorithms. The purpose
is to have a very good blend between human
and machine interaction and for the sake of
having an optimized and very, very sophisti-
cated industrial production process. So that's
the first thing that comes to my mind.

Do you support Turkish companies and
startups headquartered in Germany as AHK?

Markus C. SLEVOGT: You need to know we
have another organization. We have the Ger-
man-Turkish chamber of industry and com-
merce in Turkey and the Turkish-German
chamber of industry and commerce in Berlin
which is our sister chamber. We are having a
bit of a division of labor. On one side we are
doing everything out of Turkey, particularly
incoming requests. Other requests that are
referring to the businesses in Germany are
supported by the Turkish-German chamber
of industry and commerce. You see also two
labels outside: one is the chamber of com-
merce the other one is GTAI which is Germa-
ny trade and invest. They are helping Turkish
companies to settle in Germany and to invest
in Germany. This is the kind of investment
promotion agency of Germany like Invest in
Turkiye as an agency that reports to the pres-
ident here in Turkey. We have a similar set-
up in Germany where Turkish companies can
get very nice support from all these three in-

stitutions: (a) the local chamber here, (b) the
Berlin chamber there and also (c) this insti-
tution (GTAI) that is here in the same building
with us.

You live in Turkey for twenty-two years. So has
it changed anything? Have you started living
like a Turkish, or are you still protecting your
German personality after all?

Markus C. SLEVOGT: I'm living here 22 years.
| love living in istanbul. It's a wonderful city
and it's a wonderful country. So otherwise, |
wouldn't live here. | could also live in a com-
pletely different country. | lived in Switzerland, |
lived in the UK, | lived in the US. But Turkey is the
place | want to be. Whenever I'm coming back
when I'm in Germany for a few days and then
the plane starts to descend and approaches
Istanbul then | start to relax and being very,
very happy again, So, from that point of view,
| live a life in Istanbul enjoying everything as
much as | can. What the German personality
initis I don’t know. Yes, I'm German but in the
end, | would say that nowadays my life is 70%
local, definitely local, or even more because
I'm at home here. | have German friends living
here Turkey, | have Turkish friends here, I've
British friends, | have Italian friends, interna-
tional friends, all here in Istanbul. But we are
all in this country for many years and so we
are mostly Turkish | would say.
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How about Turkey not being part of the
European Union?

Markus C. SLEVOGT: When we ask, when do
negotiations start again between the Europe-
an Union and Turkey? Let me put it that way,
the European Union as a whole is the bigger
concept that we all wish Turkey is becoming
a member of. We are very much supporting
that as a chamber because we believe that
Turkey'’s place is in Europe. And it is in Europe
already, it is European to a large extend. It is
a wonderful bridge also to the east and hav-
ing Turkey close to Europe is important. So, for
that purpose membership in the European
Union is key. This whole package of Europe-
an Union, of course, goes beyond business
and trade. We are looking very much at the
so-called customs union. The customs union
is for us the most important instrument at
this point and time. Turkey and EU have a
customs union so that you can trade with-
out so many barriers and problems which
dates back to 1996. It is a little bit outdated
and needs some modernization. This mod-
ernization, we call it customs union 2.0, we
want this 2.0 version of the customs union to
be established, of course first negotiated and
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then established, as quickly as possible be-
cause that would facilitate more trade, more
business, more investments on both sides, a
better understanding and communication
would increase. That is why we focus on this
and we, of course, wish that Turkey gets more
integrated into the European Union and into
the European context.

First, you were a banker, now you're working
as a manager at companies. What are your
recommendations to Turkish investors today?

Markus C. SLEVOGT: Turkey'’s assets no mat-
ter what, physical assets, factories or what-
ever and also when you are thinking about
the stock exchange here in Turkey, are very,
very cheap these days in a positive sense.
The country has great potential so | can high-
ly recommend at this point of time that peo-
ple, particular international people, should
come to Turkey and take advantage of the
opportunity that Turkey has as economy and
its investment possibilities of different types
of assets. Because this is the right moment to
get started and to establish investments in
different categories, physical assets as much
also as portfolio investments in financial in-
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struments, particularly in the stock exchange.

As a teacher, what kind of advice do you give
to international trade students?

Markus C. SLEVOGT: If you are an internation-
al trade student, then your goal should be to
work in companies, that are very trade-ori-
ented, that are having competitive advan-
tages in international trade, companies
that are good with technologies, companies
that are very good at anticipating custom-
er needs in different areas. But for sure if you
are specializing yourself into trade then you
should be involved in a trade. So, | would go
for those companies that are very active be-
tween Turkey and Europe in particular. Turk-
ish companies, international companies with
operations in Turkey | would also advise to go
and to work for international start-ups. Work
for Turkish companies or also international
companies abroad for maybe a few years to
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learn more about their side. Then come back
to Turkey for sure to bring your know how that
you have acquired abroad to Turkey and fur-
ther help your economy. So then definitely
you should invest in languages. When doing
trade, languages are very important for this
purpose. And then | am sure you will be very
successful. But in the end, it depends on what
you want, not what we are advising. When
you have something in mind that motivates
you a lot, go for it. Maybe after international
trade you might say: OK, first | create my own
company here in Turkey and then, later on, |
might think of also exporting my products or
whatever is the business idea that you have.
But you never know. Look, again we're talking
about GETIR. GETIR has started here and now
it is branching out to so many parts of the
World. GETIR enters Germany, is going to Chi-
cago, going to London, is going everywhere.
So, it is something which is a very, very inter-
national approach nowadays.
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Faruk Eczacibasiile
Basimizi Donduren Dunyaya Bakis

Faruk ECZACIBASI

Eczacibagi Holding

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi
Turkiye Bilisim Vakfi Bagkani

Alman Lisesi’nden sonra Technical University
of Berlin’de igletme dalinda lisans ve ylksek
lisans egitimi almigsiniz. Bu zorlu yolda ka-
zandiginiz en énemli ve en ¢ok iginize yara-
yan kazaniminiz nedir? ig hayati Gzerine size
ilham veren yazarlar, bilim insanlari ve tarihi
kigilikler var mi? Varsa en ¢ok hangi yénlerin-
den etkileniyorsunuz?

Acikgasl benim yetistigim dénemde c¢ok
daha tabusuz rahat digiinme dénemi vardi.
Her zaman bunun ne kadar énemli bir sey ol-
dugunu dasundum ve ileriye bakarak mum-
kin oldugu kadar degerlendirmeye calistim.
Her zaman bilim ve analiz agirlikli oldum. Yani
kendi gelisimimde 6zgurce analiz etme yet-
kinligini sagladigima inaniyorum ve her za-
man da bunu mdmkun oldugu kadar hayatta
korumaya devam ettim.

Bu soruda ¢ok zorlandim. Ama ilk bagtan séy-
leyece@im isim Ataturk’'tGr. Bu insanlar risk
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alan ve kendisinden ¢ok daha buyuk bir ideal
pesinde kosan ve bunun i¢in canini verme-
ye hazir insanlardir. Bunu alti doldurulmus bir
sekilde yapan insanlardir. Dunya degigiyor;
ne yaparsaniz yapin dinya degigiyor. Onun
etrafinda buna ragmen inatla gegmisi savu-
nup daha da gegmigi savunan kisilerle hig igi-
min olmadigi duguntyorum. GUnkd 6nUmuz-
de sorunlar var. Sorunlari reddederek, kabul
etmeyerek, yok sayarak bir yere gidemiyoruz.
C6zumu rasyonel bir gekilde saglamak igin
risk alan insanlara her zaman saygim ¢gok bu-
yuk olmustur.

Bircok konusmanizda zihninizdeki miladin
1989 tarihi oldugundan bahsetmissiniz. Ktre-
sellesmeye ve ézgurlegsmeye evrilen bu tarihi
Siz, insanlik tarihinin uzun dénem perspekti-
finden nasil degerlendiriyorsunuz?

Biliyorsunuz; okullarda ilk ¢ag, orta ¢ag, ya-
kin cag o6gretiliyor. Yakin ¢cagin basglangici da
Fransiz Devrimi olarak kabul ediliyor. interne-
ti 6zellikle iletisiminden dolayi ben hakikaten
“bir gsey” olarak goértyorum. 1980°li yillarda,
yani benim calismaya baslama dénemle-
rimde de kigisel bilgisayarlar ¢cok énemliydi.
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Odalara kapanmig, beyaz 6nluklt insanla-
rin kullandigi bilgisayarlar birdenbire masa-
lara dokuldu. internet o zamanlar da vardi
ama topluma agiimasi 1989 yih oldu. Fransiz
Devriminden tam 200 sene sonra. Bu iletisim
kavramina bambagka bir boyut kazandirdi.
Ondan sonra gelen agsamada bizim o zama-
na kadar koydugumuz birgok kurali sorgula-
maya basladik. Mesela sizin komsularinizia
iligkinizi bilmiyorum. Ama buyuk bir ihtimalle
internet bagka sehirlerde, baska Ulkelerde si-
zin gibi dugtnen insanlari bir tik tede bulma
imkanini sagladi. Birlikte projeler Uretilmeye
baslandi. Sorunlara ortak akil aranmaya bas-
landi. Aradan asagi yukari 30 kdsur yil gegti;
sosyal medya denilen bir sey ciktl. Cok ortak
yanlarimiz var. Bunlar kesfetmeye basladik.
Sizler bunun ilk kugagisiniz, hatta neredeyse
ikinci kusagisiniz. Eskiden kitaplardan, belki
televizyondan almaya calistigin bilgi yerine
birdenbire, hurra inanilmaz bir bilgi ytkleme-
siyle karsgi karsiya kaldin. Bu sizin bilgiye yak-
lasim aligkanliklarinizi gok degistirdi. Eskiden
sen bilgiye gidiyordun, simdi bilgi sana geli-
yor.

Hayatimizda nelerin degistigine bir bakalim.
Kendi gencligimle karsilastirdigim zaman,
gengligimizde kitap okurduk, televizyon sey-
rederdik ki ben televizyonu 17-18 yasimda ta-
nidim. Sinemaya giderdik. Gérsel olarak gizgi
roman Tommiks Teksas vardi. Simdi yUzlerce
televizyon kanali, binlerce radyo istasyonu,
milyonlarca web sitesi, bir de Gzerine sosyal
medya var. Bizim kusagimiz eski alskanhk-
larini bu yapinin Uzerine devam ettirmeye
calistl. Siz bu isin igine dogunca bu yapinin
icine kendi aligkanliklarinizi gelistirmeniz ge-
rektigini gérmeniz gerekti. Ancak ipleri elinde
bulunduran, karar mekanizmasinda tepe y6-
neticisi olan insanlarin agsagi yukari hepsi bi-
zim kusagimizda; onlar da baska bir sey bil-
miyorlar. Hepimizin kendimizi yetistirmemiz,
kendimizi egitmemiz, kendimizi UGretken hale
getirmemiz igin yeni aligkanliklar edinmemiz
lazim. Yani buralar hepsi birtakim seyler bek-
liyor. Degisime hazir olmak gerekiyor. Burada
konustugumuz ¢cogu sey sadece Turkiye igin
degil tum dunya igin gecerli. Bizi zaman za-
man ¢ok rahatsiz eden seyler oluyor yani o
huzursuzlugun kdék nedenleri ayni. Yani kul-
tarel, tarihsel, cografyadan gelen birtakim
farkll yansimalar olabiliyor. Ama Turkiye'de,
Brezilya'da ve ingiltere’de de aslinda temel
sorunlar ayni. Bu noktada kendime 6zgu ¢6-
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zum yaratmaya kalkigiyorum dersen yUzeysel
kalmaya mahkdmsun. O yluzden birlikte ¢calig-
mak gerekiyor. Benzer sorunlar ile karsilagan
Ulkelerin ¢6zUm arayigini birlikte yapmalari
gerekir. Onun igin bu aligkanliklari ézellikle siz
genclerin dusunerek edinmesi gerekiyor; yani
siz neyin pargasisiniz? Yani kendi toplumunu-
zun mu pargasisiniz, kendi ulkenizin mi par-
casisiniz? Ama unutmayin dlkeden bir sekilde
gidenler, bagka bir tlkeye tasginanlar olsa da
bu dinyada yagsama mecburiyetindesin. Yani
onun igin hangi butinun pargasi olarak ba-
kacaginiza dikkat etmeniz gerekiyor.Bunlari
biz 6gretemeyiz cunkd bizim kusadimiz cok
yanlig yapti.

Son dénemde de aslinda sunu demek mi is-
tiyoruz, karar alici mekanizmalarin basinda
olan insanlar bagka bir jenerasyona gectik-
ten sonra ortak akil ile hareket edebilirler mi?
Etmeyi 6grenmeleri lazim. Soyle sdyleyeyim:
Dunya liderlerinin yas ortalamasi 60'in Uze-
rinde. Parlamunto ortalamasi daha gengtir;
ama onlar da ortalama 500lsun. Dunya nufu-
sunun ortalamasi 30. Bugun 30 yasindakiler
internetle beraber dogdu. Instagram, TikTok,
blockchain, metaverse vb onlara garip gel-
miyor. Ozellikle ¢6zUm arayiginda gengleri
bu isin paydasi yapmamiz lazim. Cunku el-
deki geregler, onlarin geregleri. inanin ki eger
kullanmay bilir, degerlendirirseniz ve arasti-
rirsaniz sizin elinizdeki geregler, elinizde olan
guc sizin tahmin ettiginizden c¢ok &étesinde
potansiyel etki alanlari barindiriyor. Yeter ki
ilgi gbsterin arasgtirin ve bunu kullanmayi bilin.

1995°te kurulan bugun itibariyle 400°Un Uze-
rinde Uyesi bulunan Turkiye Bilisim Vakfi'nin

ve Blockchain Turkiye platformunun kurucu-
larindan biri olarak hedeflerinize baktigimiz-
da; bilimsel arastirma ve gelistirme etkinlikleri
gerceklestirmek ve ézellikle yeni teknolojilerin
sosyal ve ekonomik yasam Uzerine etkilerini
incelemek oldugunu géruyoruz. 1995'ten bu
yana Turkiye ve dunya dijital déndsum ko-
nusunda ne kadar yol aldi? ilerleyen zaman-
larda nasil bir ybne gitmekte ve TBV ve BCTR
dijital dénusum igcin neler yapiyor?

Hepimizin hayat! kolaylasiyor, rahatliyor as-
inda ucuzluyor. 1920’lerdeki insanlarin sahip
oldugu konforun birgogunun cok daha &éte-
sinde konfora sahipsiniz. Mesela saglik agi-
sindan. Yas ortalamasi yanlhs bilmiyorsam o
zamanlarda yuzyilin baginda 50 civarindaydi.
Sonradan 1920’lerde elektrigin yayiimasiyla
60 civarina gikti, artik 80’lere gelmeye basla-
di. Bebek élumleri azaldi, saglk imkanlar artti.
Egitim dUzeyi butun dunyada artti ve bunlar
artmaya devam ediyor. Ve Ussel bir sekilde
artiyor. Eglence olanaklar artiyor, vakit ge-
cirme firsatlar artiyor; ¢ok farkll bir dinyada
yasiyoruz. Ozellikle sizler ¢ok farkli bir dunya-
da yasiyorsunuz. Bu sizin konforunuzu, hayat
duzeyinizi gok yukari gikariyor. Ozellikle son
20 senedir bizim hayatimizi zorlayan seyle-
re bakacak olursaniz; bunlarin hepsinin sir-
ketler tarafindan yapildigini gérarsintz. Go-
ogle neticede bir sirket. Facebook, Amazon...
Hatta bunlar dinyanin en tepesine yerlesen
sirketler. Microsoft belki 1970’lerden itibaren
var ama aslhinda bu dénemin bir Grina ola-
rak ciktl. Bunlarin hepsi hayat standartimiz
degistiren, konforumuzu degistiren her sey
aslinda. Bu sirketlerin arastirma gelistirme
tarafidir. Ama bunlarin Ustdne binen bunlar
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tasiyan bir altyapi var. Hukuki bir altyapi var.
Bir egitim altyapisi var. Bir yénetisim altya-
pisi var. Bunlarin hepsi eskiden kalma. Ornek
vereyim: Facebook Myanmar'da telefonlarin
icine satildigi zaman yerlestirildi. Mobil telefon
satin alanlar Facebook'u da oradan dogru-
dan aldilar. Ancak aradaki bu sosyal medya-
nin bir karanlik tarafi ortaya ¢iktl. Arakanlhlar
hakkinda muthis bir nefret séyleminin birden-
bire Ussel olarak gelistigini gérduk. Birkag yil
iginde ortalik kan géline déndu. Amerika’da-
ki silikon vadisindeki bir girketin Myanmar'da
neden oldugu felaket. Buna benzer ¢ok 6r-
nek var. Pakistan'da, Meksika'da, Turkiye'de,
Rusya’'da, Amerika'da da var. Bu girketler ben
kendimi nasil buyutirim bakig agisiyla ha-
reket ediyor. Bunu tasgiyan bir altyapi var. Bu
bize eskiden miras kaldi ve bunu degistire-
miyoruz. CUnku sistemlerimiz ona gére kuru-
lu. Bu altyapida nasil modeller geligtirmemiz
lazim? Tabulari bir kenara birakip dusunerek.
Cunku tabular senin éndndeki en énemli en-
geller. Nerelerden nasil ¢ézim Uretebiliriz?
Bunlari dugsiinmemiz gerekiyor. Bu ortak akli
arayacak milyonlarca insan var. Bu ingalari
aktif hale getirmemiz lazim. Beraber dugun-
memiz lazim. Bizi ileride bekleyecek kuresel
sorunlarin ¢6zUmu igin birlikte ugrasmamiz
lazim. Tarkiye igin de ugragsmamiz lazim ama
danya igin de ugragsmamiz lazim. Kagacak
yerimiz yok, bu dinyadayiz. Dunya dikiglerini
patlatiyor ve dikisler bu altyapilarda.

Gézlemledigimiz kadariyla siz tabirinizle, ra-
hat koltugunuzdan kalkip bir farkindalik olug-
turmaya ¢aligiyorsunuz. Yani bize dokunuyor-
sunuz en basit tabir ile.

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

Cunkd ben biliyorum ki bunlar ¢ok zor seyler
degil. Bu tam olarak bir bakig agisi meselesi.
Ve inanin ki bu perspektifi insanlara vermek
cok zor bir sey degil. Onun igin bu dokunma-
nin gok énemli oldugunu ddsuntyorum. Be-
nim igin size dokunmak, sizler kanali ile bas-
kalarina dokunmak ¢ok gok énemli.

Aslinda hepimizin yapacagi bir sey var. Yalniz
basina bir sey yapamazsin. Artik ne kurumla-
rn ne de bireylerin kendi basglarina bir seyler
yapmaya gucu yok. Birlikte calismayi, sinerji
yaratmayi, ortak akildan yararlanip sonug ¢i-
karmay! 6grenmemiz lazim.

Buradaki en buylk dezavantaj devlet meka-
nizmasinin kendi elindeki iplerden vazge¢me-
si. Cunku bahsettigimiz sistemde de devlet
artik karar alici degil de daha ¢ok sistemdeki
surecleri kontrol eden, yeni altyapinin kanuni
olarak sorumluluklarini ortaya koyabilecek bir
kontrol mekanizmasina déntisecek. Ama bu-
nun olmasi i¢in de gu anki yéneticilerle degil
de 30-40 yil sonraki yéneticileri mi bekleme-
miz lazim?

Bekleyemezsin. Vaktin yok. Ne bizim onu bek-
leyecek vakti var ne de dunyanin kiresel so-
runlarinin buna vakti var. Bir se¢cim yaptigin
zaman degismesi icin doért ila bes yil bekliyor-
sun. Ama dunyanin kosullari o kadar gabuk
degisiyor ki... Birtakim hiyerarsik yapida birile-
rine karar vermeleri igin yetki veriyorsun. Ama
her defasinda artik sistemik komplikasyon o
kadar artiyor ki; bunu o gézle degerlendirip
gecen yuzyilin basindaki sistemlere gére de-
Jerlendirip ayni sekilde ¢ikti almanin imkani
yok. Cunku girdi inanilmaz boyutlarda. Bunla-
rn degismesi gerekiyor. Celigi egmezsen ki-
riir. Kirllma maliyeti de ¢ok buayudktar. Onlara
izin vermememiz gerekiyor.

“Kinlm Cag1” nin ardindan bilgi toplumuna
déndsen bir Turkiye (TBV olarak hayaliniz)
ve dunya olacagini kabul edersek sosyolojik
acidan kdltarlerin de birbirlerine benzeyece-
gini séyleyebilir miyiz? Daha genel anlamda
bu kirnilma ulkeler arasindaki farkliliklarr orta-
dan kaldirabilir mi?

Kaldirmasi sart degil bence. Ama sdyle bakti-
gimizda; aslinda binlerce yildir kulturlerin ge-
lismesi daha ¢ok toplumlarin kapaliligindan
dolayi olugsmustur. Mesela Osmanli'ya bakti-
gimiz zaman, Osmanlr'da bir kdlttrden degil
birgok kultirden bahsediyoruz. Ulkelerde bir-
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gok kultdrler olustu. Bu nedenle buna bu gozle
bakamayiz gibi geliyor. Kulturlerin zenginlikleri
var hem de ¢ok buyUk zenginlikleri var. Gun-
Uk hayattaki kiyafetlerin kulturleri, yeme icme
ahskanliklan, farkli yagsama sekilleri vs. Ama
sunu goéruyoruz, benim kultdrdm senin kulta-
rinden daha iyidir denilmeye basladigi anda
burada sorunlar ¢ikiyor. CUnku degil, yok éyle
bir sey. 19. yUzyilda, 20.yUzyilda, Fransiz Dev-
rimi'nden sonra ulkelerin yavas yavas impa-
ratorluklara kargi ¢cikmaya baslamasi, daha
dogrusu etnik yapilarin milliyetgilik akiminin
6nem kazanmasi ve bdylece ulkelerin teker
teker kendi etnik yapilarina gére organize ol-
maya baglamalari aslinda o kdlturlerin Gstdn-
lGgunu savunmakla gecti. Esasinda 2. DUnya
Savasl Aimanlarin ne kadar énemli bir ulus
olduklarini iddia etmeleriyle basladi. Ataturk,
Tarkiye Cumhuriyeti’'ni Tarkldk Uzerine kurdu.
O dénemin gerekleri buydu. O dénem higbir
iletisim aracindan bahsetmiyorduk. 1940°h yil-
lardan sonra, savasin bitmesinden ardindan
uluslararasi birtakim organizasyonlar ortaya
cikti. Ulkeler arasinda baglar artmaya basgladi.
internetten sonra da iligkiler zinciri toplumun
her seviyesinde oldu. Hala gelip benim kultt-
ram seninkinden iyidir demek abes olmaya
basgladi. Kdltarlere bu sekilde bakmak gerek.
Kaltarler kendiiginde gok glzel. Ama basgkasi-
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nin kaltdrine tecavuz etmedigi strece. Kaltar
dedigin ¢cok buyuk bir zenginliktir. Olugmasi
gereken yapi, herkesin birbirine benzedigi bir
yapi degil. Bunu koruyabilmek ve bunu yapici
olarak kullanabilmek gerekir. Mlzige baktigi-
mizda otantik, folklorik muzigin altinda nasil
bir zenginlik yatiyor. Arap muziginin ritim zen-
ginligi, Latin muziginin hareketliligi. Hintlilerin
tabla adi verilen bir calgi aleti var ve dinyada
bu kadar zor bir ¢algi aleti yok. Cok guzel per-
formanslari var. Dijital déntdstimun kultarlerde
birbirine yakinsamayi ortadan kaldirmamasi
lazim, 6gretmesi lazim. Benim kultdrdm senin
kaltiranden daha guzel degil.

Pandemi gibi kdresel bir krizle karsilagtik ve
bilim bu krizi agmak adina agilar dretti. Bu tarz
insanlik icin olumsuz durumlarda ortak akil
devreye girdi ve krize ¢6zum Uretebilmek adi-
na bilime destek vererek mucadele etti. Ortak
akil bu surecte oldukga etkin ¢calisti diyebiliriz.
Sizce ortak akil yalnizca kriz déneminde mi
etkin rol alacak?

Bdyle olmamasi gerekiyor. Krizler gercekten
cok sey 6gretiyor. Bu korona krizinden hemen
sekiz ay sonrasinda asi hazirdi, 14-15 ay sonra
ilk fasilda tum dunyaya yetecek kadar agi tre-
tildi. Bence krizler bize ¢ok sey égretiyor. Me-
sela bu Putin krizinden sonra bana gére ¢ok
édnemli farklilik olacak. Cok olumlu bir sey ola-
cagini disuntyorum. O da yenilenebilir enerji,
Rusya ¢ok énemli bir kaynagin tzerinde otu-
ruyor. Bence; insanlarin akli basina gelecek ve
alternatif enerji kaynaklari Gretecekler. Birgok
bulusun 6zU savaslarda yapilan ¢ézimlerden
ortaya ¢ikiyor ama su an baska bir fark var.
Simdi inovasyonu tabana indirdin artik her-
kes yapabilir. Bence ortak akli kullanmak igin
kriz dénemlerini beklememeliyiz. Herhangi bir
sekilde, bir yerde bir kriz varsa dinyanin her
tarafinda birtakim beyinler o krizi gézmek igin
kafasini simdiden c¢alistirmaya basliyor. Eski-
den bdyle degildi. Su anda bdyle bir fark var.
Bunun olumlu gelismesini umalm.

Ortak akil dijital dénigum gibi dénemlerde
nasil etkin olarak ¢calisabilir?

Ortak proje gelistirerek olabilecedini dusunu-
yorum. Kendi sinirinizi asip yani illa Sakarya
Universitesi'nde ¢6zUm bulmak zorunda de-
Jilsiniz. Sakarya Universitesi kendi gicinu ta-
nimlamigtir. Nerelerde guglUyUz, neler yapa-
biliriz? Bunu tanimladiktan sonra nerelerde
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gucluytz dediginiz zaman, nerelerde zayifiz
sorusuna da cevap verebiliyorsunuz. Ora-
daki zayifliklar baskalarinin gugleriyle birlik-
te ¢6zum aramaya basgladiginiz anda sonug
odakl olmak kaydiyla ben ¢ok yere gidilebi-
lecegini dugstnuyorum. Mesela bizim TBV'de
Chicago Universitesi'nden Prof. Ufuk Akgigit
ile yaptigimiz bir proje vardi. Turkiye'nin 12.000
akademisyeni yurtdisinda. Bu agi birlikte de-
gerlendirebilmemiz ¢cok énemli. Bu insanlarin
bir ayadi burada sonugta ve birlikte Uretebi-
lecegimiz projeler igin ¢gok buytk potansiyel
bulunduruyor.

Sizin en buyuk ¢ekincelerinizden biri gevresel
felaketler. Cevresel duyarliigi olan insanlar
bu denli karbon salimi ytksek olan dijital dé-
nusumlerde nasil etkilenebilir?

Oncelikle blockchaine bakalim. Bitcoin Ureti-
mi neredeyse butun bir italya’nin elektrigi ka-
dar enerji tuketiyor. Ama Eteryum ile bu yapi
degisiyor daha az enerji harcaniyor. Mesela
yapay zekd, onun kullaniminda ¢ok eneriji ta-
ketiliyor ama buna karsilik yapay zekayla bir-
likte yeni enerji kaynaklari bulmaya yénelik
de ¢cok daha fazla arastirmalar yapilabilir.

Dunya genelindeki Gniversiteleri dugundr-
sek, bu kurumsal yapinin ‘Gazoz Sisesi Egitim’
programini kolaylikla degistirebilecegini séy-
leyemeyiz. O halde dénusuimdu yagayan fir-
malarla Universitelerin is birligi yaparak farkl
ylksekégretim modellerine evriimesi olasidir,
diyebilir miyiz?

Su an en buyuk problemlerden biri, bizim
gibi sirketlerden insanlarin kagmasi. Birtakim
¢ozulmeler olustugunu goérayorum ve asll
énemlisi Universitelerde verdiginiz derecele-
rin gelecege yoénelik yani rekabet ortamin-
da ne kadar gegerli olduguna 6greticilerin iyi
bakmasi lazim. Eger 14-15 yasindaki cocuklar
Python égrenip kendilerini pazara atabiliyor-
larsa, dar araliklarda paslasip yalniz Course-
ra’dan veya belli yapilar altinda aldiklari egi-
timler ile kollarina altin bilezik takabiliyorlarsa,
burada Universitelerin kendilerini tekrardan
tanimlamalari gerekiyor. Buna 6zel kuruluglar
ne kadar yardimci olabilir, gelecege yone-
lik olarak bundan gergekten ¢ok buyUk kug-
kum var. Simdiye kadar farkli konugabilirdik.
Burada artik herkesin gicunu kendisine ver-
mesi gerekiyor. Yani bir 6grencinin kendisini
nasil tanimlayip, kendi boh¢asina neler koy-
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duguyla, gelecekte ne yapmasi gerektiginin
arasindaki baglantiyi Gniversitelerin ben artik
kurabilecegini duginmuyorum. Destek vere-
bilirsiniz ama ben bunun bireyin kendisinin
saglayabilecegini dusintyorum. Ben olsam
énce bir paketi duzenlerim, ben neyim? Ben
neyi gok iyi yapryorum? Bunun ¢ok iyi belirlen-
mesi gerektigini dusinuyorum. Bunu anneler
babalar da yapamiyor, onlar da eskiyor. Ama
soyle bir gercek var her dizeyde cok buyuk
bir igsizlik var. Obur tarafta da ¢ok buyuk bir
aclk var ve bu aciklik sirketlerden degil ge-
nelden gelen taleplerden. Yani Almanya bu-
radan da adam aliyor, ¢gok aliyor. Bu agikhgi
herkesin kendisinin tanimlamasi gerektigi-
ni dusunuyorum. Biz de adam bulmakta ¢ok
zorlaniyoruz, kendi adamlarimizi tutmakta
zorlaniyoruz.

Bugun bir insanin alti yasinda oldugunu du-
sunudn. 16 sene sonra Uretim hayatina atila-
cak. Ne ilkégretime ne ortadgretime iyi bir
kaynak zinciri ile okullara ihtiyaci oldugunu
dusunmuayorum. Universite de buna dahil.
Hele 15 sene sonraki Universite yapisi kesin-
likle 6yle. Simdi burada her kurumun kendini
tekrar degerlendirmesi gerektigine inaniyo-
rum ve bunu yapacak olan 6zel sektdr dedil,
bunu yapacak olan ihtiyaglarin belirlenme-
si Universiteye kalmis. Bagka énemli bir sey
daha var biz hep kutu kutu dustinmeye alig-
misiz. Yani bugun érnek veriyorum ben ma-
kine muUhendisiyim dedigin zaman binlerce
makine muhendisinden biri oluyorsun. Ama
ben yuksek voltajli bilmem ne ¢ézen bilmem
ne yapan alanda uzmanlastim dediginde ve
bunu mumkun olabildigi kadar baska alanda
multidisipliner bir bakig agisiicerisinde deger-
lendirdiginde; sen kendine bambaska bir nig
buluyorsun. Kapsama alanini genigletiyorsun.
Bunun ¢ok 6nemli oldugunu dustunuyorum.

baslangicnoktasi.org sayfasiyla éncelikle
egitim alaninda bir firsat esgitligi platformu
olusturdugunuz igin size ve tum partnerleri-
nize tesekkur ederiz. Baglangi¢ noktasi olarak
bugine kadar kac¢ kisiye dokunabildiniz ve
hedeflediginiz bir sayr var mi?

Bunun igin net bir sayl veremiyorum. Epey bir
kisiye dokunduk. Yani en azindan epey bir ki-
sinin kafasinda minik bir kibrit caktigimizi du-
sundyorum. Umarim sizin kafalarinizda da
caktirabilmigizdir.
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Ozgiir GULERYUZ
STM Savunma Teknolojileri MUhendislik ve
Ticaret A.S. Genel MUdUru

Silahli kuvvetleri ile dunyanin en aktif tGlkele-
rinden biri olan Turkiye gerek terér operas-
yonlari gerekse sinir étesi harekdatlar dikkate
alindiginda, sahada ve farkli cografyalarda
surekli mucadele igindedir. Bu durum saha-
daki ordumuzun ortaya ¢ikan farkli ihtiyagla-
rna ya da mucadele sekillerine de ayni oran-
da hizlh ve etkin bir sekilde cevap vermeyi
gerekli kilyor. Bu sebeple Turk savunma sa-
nayiinin bu taleplere hizli ¢ézum Uretebilme-
si gerekiyor. Buna ydénelik tim proje ve faali-
yetler ise TUrk savunma sanayiimizin otorite
kurulusu T.C. Cumhurbaskanligi Savunma
Sanayii Bagkanligimiz tarafindan yarataltyor.
Bu ¢ati himayeyle savunma sanayiinde nihai
hedef ise, Ulkemizin savunma sanayi ihtiyag-
larinda kendine yeten ve tamamen bagimsiz
bir tlke olmasi. Biz de dahil, sektérde faaliyet
gosteren tum girketlerin gésterdigi bu kolektif
caba, tlkemizin bu alanda elde ettigi basari-
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Turk Savunma Sanayiinde
Yuksek Teknolojili Urtn Ihracati

larin gun gegtikge artmasini ve savunma sa-
nayiinde urun ve ¢ézumlerin yerlilik oranlari-
nin giderek yukselmesini sagliyor.

Bilindigi gibi Turk savunma sanayii &zellikle
son yillarda ¢ok ciddi bir atiim hamlesi ger-
ceklestiriyor. 2000'li yillarin baginda 50'yi askin
savunma projesi yuratultrken, bugun bu sayi
750'yi agmig durumda. Savunma sanayi pro-
jelerinin butgesi yine 2000°li yillarin baginda
5,5 milyar dolar iken bugun bu rakam, 70 mil-
yar dolara ulastl. Sektérde faaliyet gésteren
firma sayisi da 1500'U gegti. Sektérin yine o
yillarda olan 1 milyar dolarlik cirosu da bugin
11 milyar dolar rakamini yakaladi. Danyanin ilk
100 savunma sirketleri listesinde Turkiye'den
firmalar yer aliyor. Tum bu veriler, Turkiye'nin
savunma sanayiinde énemli bir ¢ikis gercek-
lestirdigini gosteriyor.
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Tirk Savunma Sanayiinin ihracati
3 Milyar Seviyesini Asti

Savunma sanayimiz igin énemli konulardan
biri ise, sektérumuzuin ihracat faaliyetleri.
2000l yillarda, savunma ve havacilik ihraca-
t1 248 milyon dolar olan Turkiye, 2021 yilinda
bu rakami 3 milyar 224 milyon dolar seviyesi-
ne ¢ikarmayi basardi. T.C. Cumhurbaskanhgi
Savunma Sanayii Bagkanimiz Prof. Dr. ismail
Demir'in de dedigi gibi, dost ve muttefik Ul-
kelerin envanterlerinde yerlerini alan Urunler,
danyanin dért bir yanina ihrag edilirken, 6zel-
likle Tark SIHA'larinin oyun degistiren konsepti
dunyanin da guindemine girdi. Savunma sa-
nayii aranlerimizi ihrag ettigimiz ulke sayisi
170'e; IHA ve SiHA'lar, kara araglari, deniz plat-
formlar basta olmak UGzere ihrag edilen Grin
cesidi 228’e ¢iktl. Tam bagimsiz savunma sa-
nayii hedefi ile yola ¢ikan Turk savunma sa-
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nayii bugun geldigi noktada, edinmis oldugu
tecrube, teknoloji ve birikimi, dost ve muttefik
Ulkelere acarak, tlkeye déviz girisini artirmak-
tadir. Geldigimiz seviyeyi yukarilara ¢ekmek
icin ihracat ¢alismalarina daha da yogunluk
vermemiz elzemdir.

Bizler de STM olarak kuruldugumuz 1991 yilin-
dan beri, SSB (Savunma Sanayi Bagkanligr)
énculugunde savunma sanayiinde Ulkemizin
bagimsizligr ve insanlarimizin yarinlarini ko-
rumak motivasyonuyla galigiyor; ginimuzde
kiyasiya sturen global gu¢ dengelerinde Turki-
ye'nin elini daha da guglendirmeyi vazifemiz
olarak goértyoruz. Ulkemizin karada, denizde
ve havada gucu ve caydiriciligini giderek ar-
tirdig1 su dénemde, sorumluluk Ustlendigimiz
ulusal ve uluslararasi projelerdeki kilit rolleri-
mizi, nitelikli insan kaynagimiz, yenilik¢i bakig
acimiz ve AR-GE c¢aligmalarimiz sayesinde
basariyla yurattyoruz. Mahendislik, teknoloji
ve danigsmanlik faaliyetlerimizle, askeri deniz
platformlarindan taktik mini IHA sistemlere,
siber guvenlikten uydu ve uzay teknolojilerine
kadar genis bir skalada, yerli ve milli Gran ve
cbzUmler geligtiriyoruz. Bugun, bu ¢ézumle-
rimiz ana yuklenicisi oldugumuz tlkemizin ilk
milli firkateyni olan TCG iISTANBUL (F-515) gibi
askeri deniz platformlarindan, sahada aske-
rimizin basariyla kullandigi KARGU gibi taktik
mini IHA sistemlerine varincaya kadar farkli
alanlarda sekillendi.

STM olarak 6zgin muhendislik cézUmlerimiz-
le, GUney Amerika’dan Uzak Dogu'ya kadar
20'denfazla tlkede g birlikleri, ihracat ve ig ge-
listirme faaliyetleri yaratiyoruz. Pakistan Do-
nanmasi igin tasarladigimiz, Tarkiye'nin yurt
digina yapmig oldugu en buyuk tonajda as-
keri gemi inga projesi Pakistan Denizde ikmal
Gemisi PNS MOAWIN'i Karagi'de ingsa ederek
2018 yilinda teslim ettik. Yine Pakistan’in sahip
oldugu Agosta 90B Khalid Sinifi Denizaltilarin
modernizasyonunda faaliyetlerimizi surddru-
yoruz. Projede ilk denizaltiyi teslim ettik ve di-
ger iki denizaltinin modernizasyon ¢alismala-
rint surdardyoruz. Bu proje ile Turkiye'de ilk kez
yabanci bir Ulkenin denizalti modernizasyon
projesinde ana yuklenici olarak STM imzamizi
atmig olduk. Basarili bir gekilde yurattagumuz
bu projeler sayesinde, Turkiye tarafindan tre-
tilecek 4 adet Ada Sinifi Korvet Projesinde de
ana tahrik sisteminin tedariki ve entegrasyo-
nuna ydénelik muhendislik kabiliyetiyle gérev
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aliyoruz. Teknoloji transferi de igeren is birligi
kapsaminda Ukrayna Donanmasi i¢in Korvet
ingasina 2021 yili iginde basladik. Turkiye'nin
ilk taktik vurucu IHA’sI KARGU'yu Urettik ve GU-
ney Amerika ve Asya bdlgelerine ihrag ettik.

Savunma Sanayii ihracatinin
Onundeki Firsatlar

Turk savunma sanayiinde yuksek teknoloji
igeren uUrUnlerin ihracatinin geligim géster-
mesi agisindan engeller ve firsatlari ele aldi-
gimizda, ihracatimizin énundeki firsatlar yani
bizi diger Ulkeler karsisinda éne geciren/gegi-
recek etmenleri su sekilde siralayabiliriz:

Turk Silahli Kuvvetleri'nin dunyanin en aktif
ordulardan biri olmasi ve ¢ok sayida tatbikat
ile sinir 6tesi harekat gergeklestirmesi, sa-
vunma sanayi Uretimimizin itici guglerinden
birini olugturmaktadir. Tark savunma sanayii
sirketleri, sahada Mehmetgigimizin ihtiyacini
milli ve kaliteli silah sistemleri ile kargilamak
icin var gucuyle calisirken, guvenlik gugleri-
mizle sagladig! birlikte ¢alisabilirlik ve koor-
dinasyonun meyvelerini de toplamaktadir.
Bu sayede, UrUnlerin surekli guncellenmesi,
iyilestiriimesi saglanmaktadir. Sahadan ge-
len anlik geri bildirimlerle beslenen urunler,
kendini gergek harp ortaminda kanitlayarak,
farkli cografyalarin ve Ulkelerin dikkatini gek-
meyi bagsarmaktadir.

TUrk savunma sanayii diger Ulkelerden ayi-
ran bir diger 6zellik ise, intiyaca ézel 6zgun ve
esnek muhendislik ¢ézamleri Uretecek kabili-
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yette olmasidir. TSK tarafindan sahada basa-
rih sekilde kullanilan sistemler; kaliteli, uygun
maliyetli ve gincel teknolojili gézimler ile yurt
digina tasiniyor. Turkiye, uzun vadeli hizmet
ve bakim destegi, yerli olarak gelistirilen silah
sistemleri sayesinde, Ulkelerin maruz kala-
bilece§i ambargolardan etkilenmeyecek bir
model sunmaktadir. Anahtar teslim projeler
ile Ulkelerin savunma kapasitelerini geligtire-
cek ig birliklerine imza atiimaktadir.

Ulkemizin maruz kaldi§i gizli-agik ambargo-
lar, kritik teknolojilerde yerlilestirme ve milli-
lestirmeyi hizlandirmigtir. Bugtn geldigimiz
noktada, kararli ve surdurulebilir politikala-
rn da etkisiyle savunma sanayiindeki yerlilik
orani yuzde 71i gegmistir. Devletin savunma
sanayii konusunda istikrarl durugu ve destegi
de ihracatin 6nUnu acan aktdrlerden birisidir.
Savunma yatirimlarinin yani sira dost ve kar-
des Ulkelerle yurutulen diplomatik temaslar,
olumlu dig iligkiler, savunma sanayii ihracatini
artirmistir.

Turk savunma sanayiinin basarili olmasi ve
ihnracatlar yapmasinin arkasindaki bir diger
gug ise, nitelikli is gucuadur. Savunma sekt6-
riande uzmanlasmanin ve yetkinligin artmasi,
uluslararasi rekabette firmalarimiza avantaj
saglamistir.

Turkiye, tlkelere yalnizca Grtn satigi yapmayi
tercih etmemektedir. Uran satigi yaparken, o
dlkenin savunma kapasitesini ve ¢calisanlarini
gelistirmeyi de kendine bir gérev bilmektedir.
Elde edilen birikim, deneyim ve muhendislik
kabiliyeti, dost ve kardes uUlkelerle paylasil-
makta, birlikte Grin geligtiriimektedir. Tecra-
be aktarimi, teknoloji ve bilgi paylasimi nok-
tasinda Turkiye kadar eli agik baska bir tlke
yoktur diyebiliriz. inracatin basarilarindan bir
diger énemli nokta ise, Turk savunma sana-
yii UrUnlerinin NATO standartlarinda uretiliyor
olmasidir. Mevcutta olan tum bu basliklar,
uluslararasi rekabette firmalarmiza énemli
bir potansiyel saglamaktadir.

Ote yandan COVID-19 pandemisi de ekono-
mide, savunmada, uluslararasit iligkilerde bazi
firsatlar ortaya ¢ikarmaktadir. Turkiye de bu
firsatlardan yararlanabilecek en iyi konum-
daki Ulkeler arasinda yer almaktadir. Pan-
demide kuresel tedarik zincirinin zayif yénle-
ri ortaya c¢ikarken, bir yandan da is dinyasi
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tedarik streglerini yeniden gézden gegirmek
zorunda kalmistir. Bu da yakin dénemde dun-
yada Uretim merkezlerinin farkh cografyala-
ra dagiimasina yol agabilir ve Turkiye cografi
konum avantajiyla yeni uretim merkezlerin-
den biri hdaline gelebilir. Uluslararasi sistem-
de artan gerilimler savunma gereklerini bir
kez daha 6n plana ¢ikarirken, yaptirnmlar ve
siber guvenlik kaygilari, uluslar kritik Gretim
ve tedarik sureglerini givence altina almaya
yéneltmektedir. Bu da Turkiye gibi savunma
sanayiinde belli olgunluga ulagmis, ihtiyagla-
rnin buyuk bdlumuanu ulke igcinden saglaya-
bilen Ulkelere rekabet avantaji sunmaktadir.

ihracatin Oniindeki Engeller

Bir Ulke baska bir Glkeye herhangi bir Grin sa-
tis1 yaparken, ciddi engellemelerle veya zor-
luklarla kargi karglya gelmezken, savunma
aranun ihrag edilmesinde ¢ok farkl denklem-
ler cikabilmektedir. Kuresel gelismeler, Ulkeler
arasi iligkiler savunma ihracatini belirleyen
6nemli etkenlerdendir. Ozellikle savunma sa-
nayisi gelismis ve ihracat yapan batil Glke-
lerin, yillardir bulundugu pazar tlkelerde, Turk
sirketlerinin yer edinmesi zaman
alabilmektedir.

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

Ote yandan uUlke c¢apinda birlikte ¢aligma
kaltarana besleyecek, SSB'nin gdzetiminde
“Joint Venture” eé)rtak girisim) veya “konsor-
siyum” tipi is modellerini hayata gegirilmesi
de ihracattaki etkinligimizi 6nemli dlgtde et-
kileyecektir. GUglerin ve alan uzmanliklarinin
birlegsimi ile kritik teknolojilerin Uretimi hizla-
nacak, diga bagimlilk azalacak ve ihracatlari
kolaylasacaktir.

Yuksek teknolojili Granlerin ihracatinin 6ndn-
deki kritik bir engel ise, global gip krizidir. Ken-
di kuguk ama faydasi buyuk cipler, kucguk ev
aletlerinden otomotive, savunma sanayiin-
den bilisim teknolojilerine varincaya kadar
her alanda kullanilarak buyuk bir pazar olug-
turuyor. Pandemi, ticaret savasi, yanginlar,
kuraklik ve kar firtinalari Gst Gste gelince, ku-
resel capta bas gdsteren ¢ip kithdi son gun-
lerin 6nemli bir gindem baghg olarak karsi-
miza ¢ikiyor. Dunya genelinde 169 sektér ¢gip
krizinin etkilerini ¢ok ciddi bir sekilde yasiyor.
Her sektérde oldugu gibi savunma sanayiin-
de de kullanilan geligmis teknolojiler cgiplere
ihtiyag duyuyor. Ulkemizde yerli ¢ip galisma-
lari bulunuyor ancak bu alanda diga bagim-
hlik projelerde gecikmeye sebep olabilir, ihra-
cati etkileyebilir.

Ulkemizde savunma sanayii alaninda Gretim
yapan sirketler, Gniversite-sanayii is birligine
yoénelik pek ¢ok girigsim yapmaktadir. STM ola-
rak bizler de Universitelerimiz ile galisma ige-
risindeyiz. Ornegin, gecen yil Sakarya Univer-
sitesi ile yaptigimiz is birligi sayesinde, elektrik
dagitimi ve su yénetimi altyapilarinin given-
ligini saglayacak ¢alismalara ev sahipligi ya-
pacak “Ulusal Test Yatagi Merkezi"ni gegen yil
actik. Bahgesehir Universitesi ile denizalti ga-
venli haberlesmeye olanak saglayacak optik
sistemler Urettik. Bu ve bunun gibi érnekleri
topyekin savunma sanayiinde artirmamiz
gerekmektedir. Béylece akademi ve saha bil-
gisinin harmanlandigi galismalarla, inracatta
sinif atlatacak yUksek teknolojili tranleri orta-
ya koyabiliriz.

Tuark savunma sanayii; nitelikli insan kaynagi
ve kritik sistemlerin millilestiriimesiile daha da
guclenerek, ihracatta da yoluna emin adim-
larla devam edecektir.
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Fuarcilik Danismani
Mehmet Dukkanci ile
Sanal Fuarlar ve
Gelecegi Uzerine

Pandemi déneminde fuar sektdri en ¢ok et-
kilenen alanlardan biri oldu. Sizce bu sektor,
pandemi gibi soklara ve kirlmalara daha
hazir olabilir miydi? Bundan sonra sektérin
oyuncu sayisinda azalma 6ngoérdyor musu-
nuz?

Sizin de ifade ettiginiz gibi pandemi dénemin-
de hakikaten fuarcilik sektérd ciddi anlamda
etkilendi. isin dogasi geredi etkilendi; ¢unku
fuar organizatérleri senede bir defa fuar du-
zenlerler, bir kere fatura keserler. Butin doén-
guleri fuar basinadir. iki fuar, ¢ fuar duzen-
liyorsaniz genel giderlerinizi, personelin genel
giderini belki ikiye, igce boluyorsunuz, ama so-
nucta fuarcilikta sirketlerin gelirleri ve giderle-
ri hep bir yilhk dénguler Gzerine kuruludur. Bu
bakimdan baktiginizda fuarcilik ciddi anlam-
da etkilendi. Ornedin; organizatér firma, fuar
katiimcisindan yuzde 90 oraninda parasi-
ni tahsil etmis ancak fuarini dizenleyemedi,
faturasini kesemedi, parayr da katilimcisina
iaode edemedi. Burada genellikle fuar orga-
nizatérleri, fuar katiimer  girketleri ile anlasa-
rak kriz dénemini bir sekilde atlatti. Ama diger
yandan senelik bir hizmet verdiginiz igin kendi
personelinizi ¢calistirmanin da bir anlami kal-
madi. Dolayisiyla sirketlerin gok buyuk bir kis-
mi da ya duguk performansla personelini ev-
den caligtirdi ya da yollarini ayirmak zorunda
kaldi. Bu anlamda sektdr personel de kaybet-
ti. Fakat sokun baska bir tird de su noktada
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oldu: Siz simdi bir buguk sene ara verdikten
sonra fuar duzenlemek istediginizde, sektor
eQer fuar istiyorsa, fuar yapilabiliyor. Ancak
fuar organizatéru ile sektér arasinda iligkiler
iyi degilse, o fuarlar kolay kolay acgilamiyor.
Sektdérde kayip olacak mi? Bence bir miktar
olacak, ki oldu. Bazi sirketler kapanma nokta-
sina geldi, bazilari fuarlarini erteledi. Ama bu
sirketlerin buyukce kismi toparlanma ¢abasi
icinde. Yeni oyuncular da girmeye basladi.
Dagilan sirketlerden ayrilan, kopan gruplar
kaguk kaguk sirketler kurup yeni isimler ile ku-
rulup fuar lisansi almaya basladilar. Evet bir
miktar azalma olacak ama bir miktar da yeni
girisler oldugu icin hemen hemen ayni sevi-
yede kalacagini tahmin ediyorum.

Etkili bir sanal fuarin olmazsa olmaz unsurla-
r1 sizce nelerdir? Sizce fiziksel fuarlar ile sanal
fuarlarin ilgi ¢ekiciligi arasinda ne kadar fark
var, genelde insanlar anin, ortamin baydsun-
den de etkilenir, cesitli reklam stratejileri de
fuarlarda kullaniimaktadir. Sanal fuarlarda
bunlarin ne kadari mimkdan?

insanlar, pandemi ile hayatimiza giren sanal
fuarlann fiziki fuarlarin yerini alacagini dasun-
du; fakat boéyle bir sey olmadi. Yeni bir alan
olustu, ya da pazarlama diliyle ‘yeni bir kanal
acildr’ diyorum. Fiziki fuarlar hep vardi ve ol-
maya devam edecek. Sanal fuarlar ise bam-
baska bir pazarlama iletigsim kanali seklinde
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gelisecek. Her birinin dezavantaji da avantaiji
da var. Fiziki fuarlara gitmeyi ¢ok seviyoruz;
cunku gittigimizde insanlar ile kargilagiyoruz,
katihmci sirketlerle, musterilerle ve rakipler-
le karsilagiyoruz, yeni urtnler gérup yorum-
lar yapiyoruz. Bu nedenle fiziksel fuarlar gok
canli bir iletigsim yeridir. Sanal fuarlar ise tam
olarak bdyle degil; Sanal fuarlarin daha farkli
Ozellikleri var. Online fuarlarda ekran karsisi-
na oturdugunuzda, normal fuarda yapama-
diginiz bir seyi yapabiliyorsunuz. ilgilendiginiz
konuya, sektdre, Griine goére sirketleri stuzebi-
liyorsunuz. Video konferans imkanlari ile in-
sanlar ile 5 dk, 10 dk gérusebiliyorsunuz. Sa-
nal fuarlarda, fiziksel fuarlarin aksine her seyi
planl bir sekilde yapmak mumkun. Dolayi-
siyla diyebiliriz ki, her bir fuar tarane farkh bir
hazirlik gerekiyor. Temelde mantik ayni olsa
da pratikte her birini farkl sekilde hazirlamak
gerekiyor. Ornegin sanal fuarda sizin Grdnle-
rinizi tanitacak 60 saniyelik kisa videolarini-
zin, belki animasyonlarinizin olmasi gerekiyor.
Dijital Grun kataloglarinizin olmasi gerekiyor.
Katilimci sirketlerin platformlarin sundugu di-
jital imka&nlar dogrultusunda hazirlik yaparak
sanal fuarlara katilmasi gerekiyor. Fakat fizik-
sel fuarlarda durum béyle degil; géturayor-
sunuz Urunlerinizi, devasa makineleri, veya
saat boyutunda kuguk Urtnlerinizi standiniza
koyuyorsunuz, insanlarin gelmesini bekliyor-
sunuz. Her ikisinde de pazarlama stratejileri
farkl, hazirlanma surecleri farkli.

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

Sanal fuarlarda insanlar arasindaki etkilesim
yuz yuze fuarlara gére daha iyi olabilir mi?
Olmasini saglayacak olan teknolojik ve pa-
zarlamaya dayali unsurlar neler olabilir?

Biraz énce de dedigim gibi biz insanlar canli
iletisimi seviyoruz. Gelen musterilerle fiziksel
fuarlardaki iletisimi sanal fuarlarda yakala-
yamiyoruz. Fakat sanal fuarlar da bizi daha
planl olmaya itiyor. Ancak séyle bir sikinti var:
Ekran karsisina gegip sanal fuar ziyarete ge-
len bir ziyaretci eger belli bir video konferans
imkani yoksa, belli bir randevusu yoksa kati-
imci ile kolay kolay bulugamiyor. Baktigimiz-
da sanal etkinlikler bizi daha planh olmaya
itiyor ama aslinda bakarsaniz fizikselde de ol-
masi gereken budur.

Sanal fuarlarda faaliyette bulunmak isteyen
kisilerin ne gibi risklerle karsi karsiya oldugu-
nu dusunuyorsunuz?

Aslinda biraz 6nce bahsettigimiz unsurla-
rn her biri birer risk. Katihmcilar fiziksel fua-
ra hazirlanirken daha farkli hazirlaniyor ama
sanala hazirlanirken dijital varligimizi da ge-
sitlendirmek gerekiyor; videolarimizi, fotog-
raflarimizi, pdfleri hazirlayip sisteme yudkleme-
miz gerekiyor. Sanal fuardan énce katilimci
sirketler musterilerini sadece fuar ziyarete
davet etmemeli. Onlara ayni zamanda “su
saatte, su platform UGzerinden sizi bulusmaya
davet ediyoruz” deyip randevu verilmeli. Ne-
den randevulagmali? Normal fuarda stanti-
nizin 6ninden gegen kigileri gevirip stantiniza
cagirabiliyorsunuz ama sanalda bu mimkuan
degil. Dolayisiyla katiimci cephesinden baki-
inca muhakkak randevulagsmak gerekir. Ka-
tiimci sirketler agisindan baktigimizda daha
dakik, daha planl gitmek gerekiyor yoksa ve-
rim alinmasi mumkun degil. Organizatér agi-
sindan baktigimizda i daha da zor. Cunku
katilimci sirketler de bir sanal fuar ortamina
nasil hazirlanilmasi gerektigi konusunda gok
bilgili degil. Ama daha da kétusu Turkiye de
su an sanal fuar organizatéru diyebilecegimiz
kimse yok. Dolayisiyla da sanal fuar agisindan
bir know-how eksikligi oldugunu sdyleyebili-
rim.

Katihmcilar ve ziyaretcgiler sanal fuardan ne

beklemeliler? Elde ettikleri faydayr nasil ve
neyle élgcmeliler?
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Sanal Fuar
Misteri Gorusmesi

Sanal fuara hazirlanmazsaniz higbir sey bek-
lemeyin, eger hazirlanmayacaksaniz hi¢ ka-
tilmayin, cebinizden ¢ikacak parayr da bosa
harcamayin. Sanal fuar ciddi bir hazirlik ge-
rektiriyor, éncelikle dijital varliginizi gelistir-
meniz ve sanal fuardaki standiniza eklemeniz
gerekiyor. Sonra size ayrilan kisa bir zaman
zarfinda, gérisme ayarlayabileceginiz po-
tansiyel ziyaretgciler ile bulugmak igin sistemin
icine gidip stzmeniz gerekir. Eger butun bun-
larl yapacaksaniz bir sanal fuara katilabilir-
siniz. Bunlari yaptiginiz strece sanal fuardan
cok guzel verim almaniz mumkun. Burada
cifte zorluk var. Bunun benzeri bir ¢alismayi
bizim normal fuarlara hazirlanirken de yap-
mamiz gerekir ama zaten yapmiyoruz. Biz
zaten normalinde yapmadigimiz bir seyi yeni
yeni tanistigimiz dijitalde nasil yapacagimizi
kesfedemiyoruz. Bir de sirketlerimiz sormuyor,
sormadan vazgegtikleri igin de bir erteleme,
bir 6teleme var. En buyUk risk bu.

Sanal fuarlara katilacak girketleri organize
etme sureci nasil igliyor? En ¢ok yapilan hata-
lar sizce nelerdir? Bu hatalari sirket, organiza-
tor, ziyaretgi acisindan degerlendirir misiniz?

Organizatér agisindan yapilan en buayudk hata
su: Organizatdrler katilimcl girketlere verilerini
yUklemesi i¢in yani kendi stantlarini kurma-
sI igin sadece 4-5 gun sure veriyorlar. Ayrica
nasil galismalari, nasil davranmalari, ne bek-
lemelerini gerektigini bilmeden buna dair bir
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eQitim vermeden sanal fuarlar agiliyor. Sonra
sanal fuar gunleri geliyor. Her sey iyi ama siz
katihmci kitlenizi ve ziyaretgilerinizi egitmedi-
niz, insanlara randevulagmak igin bir zaman
tanimadiniz! Cok hevesli olanlar bile 3-4 saat
ekran kargisinda beklediklerinde bakiyorlar
hareketlilik yok ya da beklediklerinden cok
daha az bir hareketlilik var ekran kargisin-
da durmaktan vazgegiyorlar. Bu yUuzden bazi
organizatérlerin en buyuk sikintisi; bu sureci
sanki bir - bir buguk ayda yapilabilecek bir is
olarak gérmeleridir.

Fuarlarda yer almak isteyen firmalara fuarla-
ra hazirlik icin egitim veriyorsunuz. Bu egitim-
lerin éncelikleri ve icerigi nedir?

Ulkemizde maalesef fuara hazirlik konusunda
ciddi bir eksik bilgi var. Nasil bir egitim ver-
digimiz hakkinda detaya girmeden énce bu
fuara hazirlik egitiminin neyi degistirdiginden
bahsetmek isterim. Bunu bir érnek Uzerinden
aciklayayim: Farzedin ki, bir firma Frankfurt'a
fuara gidiyor ve 30.000 € gibi yukli miktarda
bir para harciyor. Bu sirketin patronu da bu
fuarda iki tane kayda deger musteri kazan-
may kendisi igin yeterli gérayor. Yani 30.000
€ ve U¢ aylik emegi sadece iki tane musteri
kazanmak igin bosa harciyor! Fuarcilikta Yo-
Junluk (Density) élcutt var. Metrekara bagi-
na ziyaretci anlamina geliyor. Dinya Fuarcilik
Cati OrgUtu UFI'nin arastirmasina goére; érne-
gin 100.000m2 alana 100.000 kisi sokabiliyor-
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saniz; sizin fuar katiimciniz gelen ziyaretgi-
den memnun oluyor. Eger 100.000 m2 alana
90.000 kisi getirirseniz o zaman da fuar guzel-
di fakat ziyaretci azdi deniliyor. Eger 100.000
m2 alana 110.000 ziyaretgi getiriyorsaniz, o
zaman da katiimci fuari anketlerde gok guzel
bir fuar olarak degerlendiriyor. Katilimci pen-
ceresinden bakalim, o 100.000m2’lik 100.000
kisi bekledigimiz fuarda bizim 20m2'miz var-
sa biz o zaman 20 kisiye raziyiz. Peki o zaman
potansiyel ne? Ornegdin dort gunluk fuara dort
personel ile katiliyorsunuz ve sekiz saat ve-
rimli ¢aligilabiliyorsunuz. Bir saatte ortalama
iki verimli gérisme yapabilirsiniz. Carpin bu
rakamlari 4 gun 4 personel 8 saat, saatte 2
goérasme 256 eder. Yani 256 zaman diliminiz
var, 256 kisi ile goérusebilirsiniz demektir bu.
Egitimlerde sunu anlatiyoruz; 256 kigiyi stan-
tinizda nasil agirlayabilirsiniz, nasil bir strateji
ile gitmeniz gerekir. Fuara katilma yolculu-

gu yedi agsamal bir yolculuktur. Sézlegsmenizi
yapmadan énce niyet asamasinda dusun-
meniz gerekenler, sézlesmenizi yaparken bil-
meniz gerekenler, fuara hazirlanan ekibiniz,
ardndnudz, stantiniz, stratejiniz..Fuarin o yogun
kurulum gunlerine nasil hazirlanmaniz, fuar

gunlerinde ve fuar sékimunde nasil davran-
maniz ve fuar bittikten sonra nasil caligmaniz
gerektigi konularinda egitimler veriyoruz.

Fuarlar tlkemizde 3,5 milyar dolarlik bir eko-
nomik faaliyet olusturuyor. Sanala tasinma-
lariyla sizce bu deger nasil bir yén izleyecek?
Zaman ve mekandan avantaj saglanacagi
bir gergek ancak insan akigi tamamen sana-
la tasinacagi igin bu bir kayip olarak gérul-
meli mi?

Turkiye jeostratejik olarak ¢ok guzel bir ko-
numda. Fuarcilik sektért, daha dogru, daha
yere basan organizasyonlar yaparak, daha
iyi hazirlanarak hem organizatdér cephesin-
den hem katiimci cephesinden buyUyebi-
lir. Sanalin gelmesi ile bir sey degisir mi? Hayir
bu herhangi bir tehdit degildir. Tam tersi sa-
nal kendi iginde bir kanal olusturabilir, kendi
ekonomisini ve ekosistemini yaratabilir. Hibrit
dedigimiz yapilar ¢ikabilir yani sanal fuarlar,
fiziksel fuarlari destekleyebilecek bir konuma
gelebilir. TGm bunlari Gst Uste koydugumuzda
bu ekonomiyi buyutur baltalamaz diye dusu-
ndyorum.

SANLIBAYRAK CELiK KONSTRUKSIiYON
Tasarimdan Uygulamaya Celik Yapi

Hizmetleri...
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Geg¢migte KOBI'lerin zor erigtigi veya stant tic-
retini karsilayamadigi icin katilamadigi fuar-
larin kapisi, sanal fuarlar ile onlara da agildi.
KOBi'ler bu sayede yabanci yatirimcilarla da
baglanti kurma sansi yakalayabildiler. Sanal
fuarlarin avantajlari yadsinamaz, sizce artik
zorunluluktan cikip fiziksel fuarlarin yerini ala-
bilirler mi?

Sanal fuarlar, fiziksel fuarlarin yerini alamaz.
Cunku biz insanlar fiziksel fuari artyoruz. Ama
dedigim gibi yeni bir kanal olugturur, yepyeni
bir pazarlama iletigim kanali olur. Fuara kati-
lamayan KOBI'ler sanal fuara daha rahat ka-
tilabilir mi?

Teorik olarak evet ama pratikte baktigimiz-

da stanta para harcamak, fuara katilmak ve
fuara mallarini getirip gétirmek icin butcesi
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olmayan KOBI'ler de kendi videosunu hazirla-
makta, drunlerinin dijital resimlerini gekmek-
te muhtemelen sikinti cekeceklerinden dolayi
sanal fuara katilma surecinde de ¢ok rahat
olmayacaklar. Sanal fuari sosyal medyaya
reklaom vermek ile ayni kategoriye koymamak
gerekiyor. Onu da dijital varlk ve dijital igcerik
ile beslemek gerekiyor o da emektir,butcedir.

UFI'nin yaptigr aragtirmaya gére NP skorunu
arttiran en énemli husus katilimcilarin egiti-
mi oldugu biliniyor, peki fuar organizatdrleri
katiimcilar fuara hazirlanma egitimi verirken
nelere dikkat ediyor ve bunlar skorun artma-
sinda nasil rol oynuyor? DUnya ¢apinda pan-
demi sartlariyla zorunlu olarak gectigimiz sa-
nal fuarlarda NPS skorunu arttirmak icin bu
egitimlerde herhangi bir degisiklige gidildi mi,
ne dusunuyorsunuz?
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Simdi NPS kavrami son 10 yil iginde fuarci-
ik sektérinde gitgide daha yayginlasmaya
basladi 6zellikle de Londra, Uzak Dogu ya da
Amerika merkezli fuar organizatédrleri NP skor-
larini biraz daha ciddiye alip buradan ¢ikan
sonuglari degerlendirip fuarlarin nereye gitti-
gine dair dngoruleri Uzerine gerekli aksiyonlari
almaya bagladilar. NP skoru Turkiye'ye daha
tam anlami ile gelmedi. Bunun Uzerine aksi-
yon alan sirket sayisi yok degil, var ama ¢ok
az.

Yurt disinda da fuarlara katildiginizi biliyo-
ruz peki sanal fuarlarla yurt disina agilmanin
ne gibi farklari var? Sanal olarak katiimanin
yurt disindaki fiziki fuarlara gitmekten daha
avantajl oldugunu dusiandrsek yanilir miyiz?
Anlagmak, ortak noktalari ortaya koymak igin

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr
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Ozellikle dikkat ettiginiz hususlar var mi?

> |

Simdi yurt diginda bir sanal fuara katilmak
maliyet acgisindan daha ekonomik. CuUn-
kd, yurt digi fuara katilmanin bedeli seyahat,
drdnlerinizi gdnderme ve tekrar geri getirme
maliyetleri derken 50 - 80 bin dolar arasin-
da degisiyor. Odemesi bir sene sonra geliyor
olsa bile Devlet bu maliyete %50 destek ve-
riyor. Bir sanal fuara katildiginizda da devlet
masrafinizin yarisini 6dudyor. Sanal fuara ka-
tildiginizda belki 5.000 $ bir butge ile katila-
caksiniz. Daha ucuz, daha masrafsiz, daha az
zaman tuketiyorsunuz, daha az enerji harci-
yorsunuz gibi gértinse de hi¢ de dyle degil. Bir
taraftan deponuzda siz UrGnUnudzd paketle-
yip, dagitmakla ugrasirken, sanal fuarda siz
drdnlerinizin dijital videolarini, fotograflarini
cekip belki dijital birtakim kurgular yapmak-
la emek harcilyorsunuz, para harcilyorsunuz.
Ayrica iyi bir hazirlik yapabilmek igin bir dijital
ajanstan destek almaniz gerekir. Ama buna
ragmen baktiginizda maliyetler hemen he-
men 20.000 $ olur mu, belki biraz altinda kalir.
Kolayhgi var mi? Var. Fizikselde yakalayama-
yacaginiz kadar verimli de gegebilir. Daha az
zaman kaybederek, daha guzel stizerek, daha
rafine ederek sanal fuarlardan verim alabilir-
siniz. Ama bunun igin tekrar séylUyorum; iyi ve
dogru hazirlanmak gerekiyor. Bir de ister fizik-
sel olsun ister sanal fuarlar olsun her zaman
dikkat etmeniz gereken husus; sizin nasil gé-
ranmek istediginizin yaninda, musterinin ne
bulmak istedigine yogunlagsmanizdir.
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Pazarinizi
Dogru Yerde mi
Ariyorsunuz?

Dr.Ogr.Uyesi Aysegiil KARATAS
SAU - isletme Fakultesi
Uluslararasi Ticaret ve Finansman B&IUmu

Dogru uluslararasi pazari segmek igletme-
lerin kaynaklarini getirisi yuksek yatirimlara
yénlendirmelerine vesile olmaktadir. Bu an-
lamda ihracat yapmakta olan ya da ihraca-
ta baglamak isteyen her igletme yéneticisinin
sistematik olarak uluslararasi pazar arastir-
masi yapmasi ya da yaptirmasi gerekmek-
tedir. Tipik bir uluslararasi pazar arastirma-
sI sUreci masa bagi arastirmalari ile baslar.
Dijital teknolojilerdeki gelismeler masa basi
arastirmalarinin daha hizli ve etkin yaruttle-
bilmesine olanak tanimaktadir. Ancak bilgiye
nereden ve nasil ulasilabilecegdini bilmek ve
dahasi elde edilen bilginin guvenilirligini tes-
pit edebilmek bu surecin basariya ulagsma-
sindaki en 6nemli iki kilit noktadir.

internet ortaminda uluslararasi pazarlarla il-
gili bilgilerin en guavenilir olanlarinin uluslards-
tu orgutler tarafindan derlenen ve pek ¢cogu
Ucretsiz olan makroekonomik veriler oldugu-
nu ileri sirmek yanlis olmayacaktir. Makroe-
konomik verileri kiresel anlamda derleyen ve
yayinlayan ¢ok sayida kurum olsa da bunlar-
dan Dunya Bankasi (World Bank), Birlegmis
Milletler Z/United Nations), Ekonomik ig birligi
ve Kalkinma Orgutt (OECD) ve Uluslararasi
Para Fonu (IMF) éne ¢ikmaktadir.
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DUnya Bankasrnin “World Bank Open Data”
veri tabaninda hemen hemen tum dinya al-
kelerinin ekonomik, sosyal, cevresel ve finans
alanindaki verilerine ulagmak mumkandur.
Ekonomik is birligi ve Kalkinma Orgutt de ayni
sekilde sadece ekonomik degil, pek ¢cok alan-
da istatistikleri Glkeler bazinda derlemekte ve
“OECD Statistics” sayfasinda yayinlamakta-
dir. Bu alanda genis bir veri tabani olan bir
diger uluslarusta 6rgut Birlegsmis Milletler'dir.
Orgutun istatistik biriminin yayinladidi verilere
data.un.org adresinden ulagmak mumkudn-
dur. Uluslarasi Para Fonu ise agirlikli olarak Gl-
kelerin finansal ve ekonomik verileri derleyen
bir 6rgut olarak kargimiza gikmaktadir. Ozel-
likle Glkelerin ekonomik buylime éngérulerini
bu érgutin istatistiklerinden takip etmek ter-
cih edilen bir yébntemdir. Bu veri tabanlarin-
da sadece makroekonomik verileri incelersek
aslinda veri tabanlarindan yeterince istifa-
de etmis olmayiz. CUnku veri tabanlarindaki
gostergeler detayl incelendiginde gegsitli sek-
torlerle ilgili dogrudan olmasa da dolayli ve-
rilere ulasilabilecegdi gérulebilir. Uluslararasi
pazar arastirmalarinda guavenilir ve sektoérel
bilgilere ulagsmanin ne derece zor oldugu g6z
énunde bulunduruldugunda bu tip kaynakla-
rin degerlendiriimesi 6nem kazanmaktadir.

Uluslararasi pazar arastirmalarinda sektérel
bilgilerin 6nemi stphesiz tartigilmaz. CUnku
sektére ve urun gesidine goére cazip pazarlar
birbirinden farklilagabilmektedir. Makroeko-
nomik gostergelere ek olarak sektérel bilgile-
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re ulagma konusunda da arastirmalar gesitli
kaynaklardan yapilabilir. Bu tip kaynaklarin
pek codu Ucretli olsa da Birlesmis Milletler'ce
derlenen Urun bazinda ve Ulkeler itibariyle dig
ticaret verilerine Ucretsiz bir sekilde ulasma
imk&nimiz bulunuyor. “UN Comtrade Databa-
se” sistemi Uzerinden gumrUk tarife istatistik
pozisyon (GTiP) numarasina gére pek ¢ok Ul-
kenin ve Tarkiye'nin hangi Grint hangi tlke-
lere ihrag ettigini ya da hangi tlkelerin hangi
aranleri hangi Ulkelerden ithal ettigini yillar
hatta ceyrekler bazinda 6Jrenebiliyoruz. Bu
veriyi biraz daha igleyerek sunan Uluslararasi
Ticaret Merkezi (ITC) trademap.org sitesi ara-
ciigiyla bize daha kullanici dostu bir platform
sunuyor. Bu veriler araciligilyla dinya ulkele-
rinin ve Turkiye'nin dis ticaretindeki trendi in-
celeyebilmek olduk¢a kolay olsa da maalesef
verilerdeki guvenirlik 6zellikle geligmekte olan
Ulkelerde dusuk olabiliyor. Bu noktada verile-
rin ne derece guvenilir oldugunu, partner Ul-
kenin raporladidi tutarlari da kontrol ederek
tespit etmekte fayda var.

Su ana kadar belirtilen ttm kaynaklar ashn-
da arastirmacinin bir noktada analiz yap-
masini gerektiriyor. Ancak guinimuzde daha
kompakt bilgiler sunan ve analiz algoritma-
sini da iginde barindiran bazi dijital kaynaklar
da mevcut. Bunlardan biri Uluslararasi Ticaret
Merkezi'nin (ITC) sundugu “ihracat Potansi-
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yeli Haritasidir” (Export Potential Map). Hem
ihracatgl Ulke hem de GTIP numarasi girerek
ilgili trande ihracat potansiyeli yuksek Ulke-
leri ve gergekte yapilan ihracatlari haritalan-
diran bu uygulaoma dogrudan hedef pazar
belirlemeye yoénelik olusturulmustur. Ancak
maalesef bu sistem konusunda ITC herhangi
bir gegerlilik analizi yapmadigindan énerdigi
hedef Ulkelerin dogrulugu konusunda net-
lik yoktur. Bu uygulamanin daha gelistirilmis
bir versiyonu T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan
gelistirilen ve sunulan “Kolay ihracat Platfor-
mu” dur. Urin bazinda hizli bir pazar aragtir-
masi yapma imkanini veren bu siteden ayni
zamanda potansiyel Ulkelerle ilgili genel bil-
gilere ve bakanlikga saglanan tegvik bilgile-
rine de ulasmak mumkundur. Bu platformun
pek ¢ok urinde 6nerdigi potansiyel tlkelerin
olduk¢a cazip pazarlar oldugu gériusunde-
yim. Ancak unutmamak gerekir ki hemen her
aran icin belirlenen pazarlarin ayni algoritma
ile belirleniyor olmasi bazi hatalarin éntine
gecilmesine engeldir. Bu nedenle bu tip si-
telerden elde edilen veriler her ne kadar ¢ok
kiymetli olsa da mutlaka kontrol ederek ilerle-
mekte fayda vardir.

Sektdrel verilere ulagmada birlikler ve fede-
rasyonlar gibi gesitli sektér kuruluglarinin der-
ledigi uluslararasi ya da bdlgesel raporlara
bu kurumlarin web sayfalarindan ulagsmak da
mumkan. Ancak bu durum her sektér icin ge-
cerli degil. O nedenle arastirmanin hangi sek-
térde yapildiginin bu anlamda énemi artiyor.
Potansiyel cazip pazarlar belirlendikten sonra
bu pazarlardaki hedef firmalarin belirlenme-
si masa basi arastirmalarinin ikinci asamasi
olarak kargimiza gikmaktadir. Geleneksel ara-
ma motorlar Gzerinden ya da Yellow Pages
gibi agik kaynaklardan firma listelerine ulas-
mak mumkuinken bu tip envanterler olustu-
ran Ucretli siteler Gzerinden de firma listelerine
ulagabiliyoruz. Ulasilan bu bilgilerin firmalarin
web sitelerinde de oldugu gibi beyana da-
yali bilgiler icerdigini bilmekte fayda var. Bu
anlamda beyana dayall olmayan ve bu ne-
denle daha guvenilir bir kaynak olan “sevki-
yat bazinda” gumruk verilerine ulagmak “bazi
dlkeler” icin mamkun. Dunya utlkelerinden ba-
zilart tamamen seffaf bir tutum benimseye-
rek sevkiyat bazindaki gumruk verilerini bazi
danigmanlik sirketleri ile paylasarak acmayi
tercih ediyorken, icinde Turkiye'nin de bulun-
dugu pek ¢ok ulke, verilerini tamamen sakli-
yor ya da kismi olarak paylasgiyor. Paylagimda
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Land
Endowment

Access
to the Sea

Market
Shares

bulunan ulkelerin verilerine ¢esitli firmalar
aracihgiyla Gcretli bir sekilde ulasabiliyoruz.
Bu verilerin bir kismi ihracatgi ve ithalatgi-
nin unvanlarini igerdiginden dogrudan he-
def musteriye ulagsma imkani taniyor. Ancak
burada belirtmek gerekir ki, Tarkiye’'nin en
buyuk ticari ortadi olan Avrupa Birligi'nden
hicbir Glkenin gumruk verileri tamamen agik
degil. Dolayisiyla veri kapsami dar oldugun-
dan saglanan faydalar da sinirli.

Son olarak dogrudan taleplerin ve arzlarin

paylasildigi B2B platformlardan bahset-
mek yerinde olacak. Cok sayida ve cgesitli

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

Data
Reliability

Market
Dynamics

Trade
Relations

versiyonlari bulunan bu siteler bazi hizmetle-
rini Ucretli olarak sunarken, ézellikle alici ta-
rafl hizmetlerin bir kismindan Ucretsiz sekilde
faydalanabiliyor. Ozellikle B2B Pazar yerlerinin
cok hizla buyadugunt ve sektdr kirilliml site-
lerin sayisinin her gegcen gun arttigini belirt-
mekte fayda var.

Masa basgi galismalar sonlandiginda ise saha
arastirmalar  baglamal. Titizlikle yUratulen
masa bagl arastirmalarinin saha arasgtirma-
larina yarilan butgeyi etkin sekilde kullanma-
miza olanak saglandigr akilda tutulmali.
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SAU UTIiC Ogretim Elemanlarinin
Guncel Akademik Caligsmalarindan Se¢cmeler

Makalelerimiz

Ars. Gor. Seren OZSOY, Ars. Gor. Oylum SEHVEZ
ERG.l"JZEL,_.Dog. Dr. Ahmet Yagmur ERSOY,
Dr. Ogr. Uyesi Metin SAYGILI

‘The impact of digitalization on export of high
technology products: A panel data approach’

The Journal of International Trade &amp;
Economic Development, MART 2022, vol. 3],
no. 2, pp. 277-298

Bu calismada, bilgi ve iletisim teknolojilerini
(BIT) kullanarak yeni bilgilere kolay erigimin
hem daha fazla teknolojik gelismeyi hem de
yeni pazarlar hakkinda bilgiyi bir araya geti-
rerek yuksek teknoloji Gretimini tesvik edecegi
fikrinden hareketle, dijitallesmenin teknoloji
yogun ihracat Uzerindeki etkisini géstermek
amagcglanmaktadir. Bu amagla, Ulkelerin diji-
tallegsme duzeyinin bir gostergesi olarak “BiT
Geligim Endeksi” (IDI) ve ihracatin teknoloji
yogunlugunun bir gdstergesi olarak “yuksek
teknolojili trdnlerin ihracatinin degeri” arasin-
daki iligki incelenmektedir. Ayrica, BIT geligim
asamalarini yansitan BIT erigimi, kullanimi ve
becerileri dahil olmak Uzere U¢ bilesenin de,
yUksek teknolojili Grtnlerin inracati Gzerindeki
etkisi analiz edilmektedir. Analiz sonuglari, ge-
lismekte olan Ulkelerde IDI'nin yuksek teknolo-
jili aranlerin ihracati Gzerinde énemli bir etkiye
sahip oldugunu ve IDI'nin erigim, kullanim ve
becerilerinin anlamli etkisinin degistigini gos-
termektedir. Bu sonugclar, yuksek teknolojili
drdnlerin ihracatini artirmaya ¢alisan gelis-
mekte olan Ulkelerin BiT'e daha fazla yatirm
yapmasi gerektigini Snermektedir.

Ars. Gér. Dr. Halil SIMDI, Dog. Dr. Ayberk SEKER

‘A change is gonna come: will traditional
meat production end?’

Environmental Science And Pollution Resear-
ch, Ocak 2022, vol. 29, pp. 30470-30485

Bu calismada akademisyenlerimiz, dunya-
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nin en kirli Glkelerinin sera gazi emisyonlarina
iligkin insan ve hayvan kaynakli degiskenlere
dayali ekonometrik bir model énerdiler. Calig-
manin ana amaci, 1990-2017 yillar arasinda
sera gazl emisyonunun %76’sindan sorumliu
olan 25 ulkenin sera gazi emisyonu Uzerin-
deki canli hayvan populasyonunun etkisini
arastirmaktl. Bu amagla, panel eg butunles-
me, panel nedensellik ve tepkisellik regres-
yon metodolojileri kullaniimigtir. Elde edilen
sonuglar, sera gazi, ekonomik buyime, ECI,
teknolojik yenilikler, ekolojik denge ve besi
hayvani populasyonunun uzun dénemli bir
iligkiye sahip oldugunu gdsterdi. Sonuglara
gore, kisi basina disen GSYiH, ECI ve hayvan
nufusu, GHG emisyonunu artirirken, kisi bagi-
na dugen GSYIH'nIn karesi ve ekolojik denge,
cevresel bozulmayi azaltmaktadir. Ek olarak,
yanit verme puanlari (RS) yaklagimi kullani-
larak elde edilen analiz sonuglari, diger de-
giskenlerin aksine, analizdeki tim ulkeler igin
canli hayvan populasyonunun daha yuksek
sera gazi emisyonlarina neden oldugunu or-
taya koydu. Calismada, daha surdurdlebilir
bir dinyada yasamak igin geleneksel sigir
ciftlikleri yerine karbonsuz et Uretim tesisleri-
nin tesvik edilmesi 6nerilmektedir.
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Dr. Ogretim Uyesi Metin SAYGILI, Dog. Dr. Sedat
DURMUSKAYA, Dog. Dr. Nihal SUTUTEMIZ,
Dog. Dr. Ahmet Yagmur ERSOY

“Determining intention to choose Islamic fi-
nancial products using the attitude-social
influence-self-efficacy ?ASE) model: the case
of Turkey”

International Journal of Islamic And Middle
Eastern Finance And Management, 2022

Bu calismada, tutum-sosyal etki-6z-yeterlik
(ASE) modeline dayali olarak tutum, sosyal
etki ve 6z yeterliligin islami finansal Urtnleri
kullanma davranigi Uzerindeki etkilerini analiz
etmeyi amaglanmaktadir. Yapisal esitlik mo-
delleme ydntemi kullanilarak gercgeklestirilen
analiz sonuglar, ASE modelinin tuketicilerin
islami finansal UrGnleri kullanma niyetlerini
aciklamada kullanilabilecek bir arag oldu-
gunu goéstermektedir. Sonuglara gére, basta
“tutum” degiskeni olmak Uzere, her U¢ de-
gisken de tuketicilerin islami finansal Urtnleri
kullanma niyetleri Uzerinde istatistiksel olarak
anlamli etkiye sahiptir.

Dr. Ogr. Uyesi Aysegil KARATAS,
Ars. Gor. Dr. Halil SIMDI, Ars. Gor. Blsra GARIP

‘Correlation of Relationship Between Misin-
voicing and Non tarfiff Measures for Turkey’s
Exports to the EU’

Acta Oeconomica, Haziran 2021, vol. 71, no. 2,
pp. 327-346

Akademisyenlerimiz bu ¢alismalarinda, ayna
ticaret istatistiklerinde tutarsizliklara neden
olan faktérleri ele almaktadirlar. Calismanin
amaci, Turkiye'nin 2008-2015 yillari arasinda
Avrupa Birligine (AB) yaptigi ihracat bagla-
minda tarife digi 6nlemlerin yanls faturalan-
dirma Uzerindeki etkisini analiz etmektir. Di-
namik genellestiriimis momentler yéntemi
(GMM) ve niceliksel regresyon (QR) modelleri
kullanilarak gerceklestirilen analiz sonuglari-
na gore, tarife digi dnlemlerle uyumlu olarak,
vergiler ve yanls faturalandirilan miktar ara-
sinda negatif iliski gézlemlenmistir. Ayrica ¢a-
lismada, transfer fiyatt manipulasyonunun da
bir kurumlar vergisi kacakgiligi araci oldugu,
bunun da ithalattaki ve yolsuzlugun algilanan
seviyesindeki azalma ile uyumlu oldugu orta-
ya konmustur.

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Esra DiL, Zeynep TALAS

‘Turkiye’de Faaliyet Gosteren Basaril Sirket-
lerin Cevresel Surdurudlebilirlik Yaklagimlarina
Dair Bir Arastirma’

is Ahlaki Dergisi, Kasim 2021, vol. 14, no. 2, pp.
201-241

Bu ¢alismanin amaci, Turkiye'de basaril 100
sirket igerisinde surdurudlebilirlik raporu hazir-
layan igletmelerin, gevresel surdurulebilirlige
bakig agilarini ortaya koymaktir. Bu baglam-
da arastirmaya konu edilen 19 igletmenin, GRI
(Global Reporting Initiative) standart slcut-
lerinde hazirlanmig surduarulebilirlik raporlar
veya faaliyet raporlari, gevresel surdurulebi-
lirlik uyum etkinlikleri ve gcevresel surdurulebi-
lirlik farkindaliklar agisindan igerik analizine
tabi tutulmustur. Analiz sonucunda igletme-
lerin ¢evresel tutumlarini raporlamada, ra-
porlama turinden sunacaklari veriye kadar
birbirlerinden tamamen farkli olan yaklagim-
larla karsilagiimistir. Raporlamadaki verilerin
icerik zenginligi bakimindan farkhiliginin, stan-
dardizasyonu saglama yaptirimindaki eksik-
likle dogrudan iligkili oldugu digtnudlmektedir.
“TUrkiye'deki basarili 19 igsletmenin gevresel
surdurulebilirlige yaklagsimi”, gevresel tutum-
larini raporlamalarindan hareketle degerlen-
dirildiginde; isletmelerin seffaf olmak isteme-
digi, cevresel temalara hi¢ deginmedigi ya
da bu temalarda net olmayan agiklamalar
beyan ettigi géralmustar. GRI standardinin bir
yaptirrm gucu olmasa dahi igletmeleri daha
seffaf bilgi paylagimi konusunda standardize
etmesi ve hesap verebilirligi artirmasi nede-
niyle, sosyal sorumlu davraniglara yénelttigi
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dusunulmektedir. Yine igletmelerin “strduru-
lebilirlik raporlarinin kriterler bazinda isletme-
ler arasinda farkhlagma” sebebinin, tamamen
gevresel raporlamanin gonulldlik esasina
dayanmasiyla iliskili oldugu sonucuna varil-
mistir.

Ars. Gor. Dr. Halil SIMDI, Arg. Gér. Bgra GARIP

‘Global Financial Crisis and Trade Papers:
Topic Analysis Via Latent Dirichlet Allocation
Model’

Current Research in Social Sciences, Kasim
2021, vol. 7, no. 2, pp. 76-94

Bu c¢alisma, uluslararasi ticaret igin ¢ok
6nemli bir kinlma olan kuresel finansal krizi
(KFK) orta nokta alarak kriz éncesi ve sonrasi
ticaret dunyasindaki egilimleri ve 2000-2019
yillari arasindaki ticaret dinamiklerini ortaya
koymay! amacglamaktadir. Bu amagla ca-
lismada WosS veri tabaninda indekslenen 12
farkll ticaret dergisinden 5001 makale LDA
modelleme yéntemi kullanilarak 2000-2009
ve 2010-2019 dénemleri olmak Uzere iki ayri
dénem igin analiz edilmigtir. Sonucglara gore,
ticaret anlagmalari ve uyusmazliklari, borsa-
lar ve buyume konularina her iki ddnemde de
siklikla deginilmekte, konularin ise iki ddnem
icin farklilagsmaktadir. Kriz sonrasi dénemde
oynaklik, bankalar ve firmaya 6zel konular
daha populerdir. Asya ekonomilerinin KFK'den
sonra 6nem kazandigi da bulgular arasinda
yer almaktadir. Calismada, genel olarak tica-
ret literatlrinde yer alan konu ve basliklarin
uluslararasi ekonomideki guncel gelismeleri
yansitabilecedi ortaya konmustur. Dolayisiyla

\\\\\\) ;o
L_/

46 |Uluslararasi Ticaret ve Finansman B6lUmuU Dergisi

énumuzdeki yillarda, blok zincir gibi teknoloji-
deki gelismelerin, Cin ve Hindistan gibi gelis-
mekte olan ekonomilerin ve firma bazlh mikro
Olgcekli makalelerin ticaret dergilerine huk-
metmesi beklenmektedir.

Arg. Gor. Seren OZSOY, Dog¢. Dr. Burcu
FAZLIOGLU, Dog. Dr. Sinan ESEN

‘Do FDI and Patents Drive Sophistication of
Exports? A Panel Data Approach’

Prague Economic Papers, 2021

Bu makalenin amaci, dogrudan yabanci ya-
tinmlarin (DYY) ve patent bagvurularinin, ev
sahibi Ulkelerde ihracatin kalitesini iyilestir-
mede bir bilgi yayllma kanali olarak hareket
edip etmedigini ampirik olarak arastirmaktir.
Calismada, ihracatin kalitesi, ihracat sepetle-
rinin karmasikhgr endeksi ile temsil edilmek-
tedir, cunkd bu endeks, bazi Grunlerin daha
sofistike olmalari i¢in digerlerinden daha faz-
la uzmanlik ve yeteneklere intiyag duydugu
fikrini yansitmaktadir. 2002-2015 dénemi igin
Ulkelerin panel verileri kullanilarak ve GMM
metodolojisinin uygulandigr sonuglar, bir Ul-
kenin finansal gelismislik duzeyinin, insan
sermayesinin kalitesinin ve kuresellesmenin
bilgi yayllma kanallari ile ihracat kalitesi ara-
sindaki iliskide belirleyici bir role sahip oldu-
gunu gdstermektedir. Sonucglara gére, Patent
basvurulari genellikle inracatin karmasikhigini
olumlu yénde etkilerken, DYY, yalnizca gelis-
mis, daha egitimli, finansal olarak daha ge-
lismis ve daha fazla kUresellegsmig Ulkeler igin
ihracatin karmagiklik duzeyine katki sagla-
maktadir.
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Ars. Gor. Dr. Ahmet KARAKI’RAZ, Ars. Gor.
Asuman USTUNDAG, Dr. Ogr. Uyesi Aysegul
Karatas, Prof. Dr. Yasemin Ozdemir

“From Realizable Dreams to Sustainable Fa-
cts: An Empirical Study on the Role of Inter-
nships in Students’ Career Plans in a Turkish
Business School”

Sage Open, 2021

Bu calismanin amaci, bir Turk igletme okulu
baglaminda lisans egitimi sirasinda yapilan
stajlarin mezunlarin ilk is se¢cimi ve sonra-
ki kariyer planlarina etkisini incelemektir. Bu
amaci gergeklestirmekigin tasarlanan durum
caligmasinda 133 mezundan toplanan anket
verileri ile dokuz mezundan odak grup ¢alig-
masi ile elde edilen nitel veriler kullaniimigtir.
Calismanin sonuglari, kariyer planlari dog-
rultusunda sektérlerde staj yapan mezunla-
rin, staj yaptiklari sektérlerle ayni sektérlerde
veya benzer sektdrlerde kariyerlerine devam
ettiklerini géstermektedir. Calismada, kariyer
plani dogrultusunda staj yapan mezunlarin
mezuniyet sonrasi ilk ise baslama sudresinin,
kariyer plani dogrultusunda yapmayan me-
zunlara gére anlamli olarak daha kisa oldugu
ortaya konmaktadir. Bulgular, lisans isletme
eg@itimi sirasinda stajlarin roltne dikkat cek-
mektedir.

Ars. Gér. Dr. Halil SIMDI

“Brexit Kararinin ihracat Yakinsama
Modeliyle Degerlendiriimesi”

Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2021
Caligmanin temel amaci, 2016 yilinda alinan
“Britain Exit” (BREXIT) kararinin Avrupa Birli-
gi (AB) ézelinde ihracat yakinsamasi modeli
yardimiyla desteklenip desteklenmedigini or-
taya koymaktir. Bu baglamda AB anlagmasi
oncesi ve sonrasi dénemde AB-15 ve birligin

en kapsamli geniglemesi olan 2004 genigle- ' \‘
mesi sonrasi olusan AB-25 ulkeleri, ihracat

yakinsamasi agisindan incelenmektedir. Elde
edilen sonuglar dahilinde AB anlagmasi son-
rasinda AB-15 icinde ihracat yakinsamasina
sahip olan Birlesik Krallik (BK), 2004 genigle-
mesinin ardindan herhangi bir yakinsama
grubuna dahil olmamaktadir. Netice itibariyla

ihracat yakinsamasi modeli, BREXIT kararini
desteklenmekte ve gelecekte AB'de benzer
sureglerin gerceklesme ihtimalinin oldugunu
gbstermektedir.
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Kitap Editorliklerimiz ve Kitap Bolumlerimiz

Kitap Adi:  “Stratejiye Dair Secki Yazilar”
Degisim Yayinlari, 2022
Editérler:  Dr. Ogr. Uyesi Esra DiL,

Dr. Ogr. Uyesi Musa Said DOVEN

Dr. Ogr. Uyesi Esra Dil hocamizin editérlugu-
nU Ustlendigi bu kitap dunyada 60-70 yillik
bir ge¢cmisi olan, tlkemizde ise gérece daha
kisa bir ge¢cmise sahip “Stratejik Yénetim”
alaninda c¢aligan 12 akademisyenin dokuz
cahgsmasiyla alana teorik ve gérgul katkilar
saglamaktadir. Kitapta sirasiyla i.“Stratejik
Karar Bakig Agisindan Ust Yonetim Kurami”; ii.
“Stratejik Yonetimin iligkisel Gortgt Kavramiar
ve Arastirma Yoénelimleri”; iii. “inovasyon ve
Kurumsal Mantik iligkisi”; iv. “Dig Kaynak Kul-
lanim Stratejisinin Kuramsal Kokleri” ; v. “Farkli
Yaklagimlarla Rekabet Ustanlaga Kavrami-
nin incelenmesi” ; vi. “Alan Yazinda Kurumsal
Sosyal Sorumluluk Calismalari Strategic Ma-
nagement Journal Ornegi”; vii."Stratejik Yo-
netim Baglaminda CEO Narsisizmi Uzerine Bir
Degerlendirme”; viii. “Kaynak Tabanl Goérus
Cercevesinden Sosyal Girigsimler Sosyal Etki,
Kaynaklar ve Yetenekler” ; ix."Kent Rekabetgi-
liginde Saglikli Kent Anlayisinin RolG” baglikli
bélumlere yer verilmistir.

Kitap Adi:  “Surdurulebilirlik
Guncel Arastirmalar”
Gazi Kitabevi, 2022
Editorler:  Dog. Dr. Ahmet Yagmur ERSOY,

Dr. Ogr. Uyesi Metin SAYGILI

Dog. Dr. Ahmet Yagmur Ersoy hocamizin edi-
toérlagunu Ustlendigi bu kitap, surdurdlebilirlik
olgusunun farkh disiplinlerce tartigilabilme-
sinin saglanmasi amaciyla alaninda uzman
akademisyenler tarafindan kaleme alinmig-
tir. Eser alti kissimdan olugmaktadir. Bu kisim-
lar; ekonomi, gevre, pazarlama, tedarik zinciri,
saglk yénetimi ve spor yénetimi alanlarin-
da surdurulebilirlige iliskin caligmalari kap-
samaktadir. “Ekonomi ve Suardurulebilirlik”
baslikli birinci kisimda surdurebilirlik olgusu;
kapitalizm, galisma hayati, inovasyon ve eko-
nomik gelisme ile finansal yénetim boyutla-
nyla ele alinmigtir. “Cevre ve Surdurulebilirlik”
baslikli ikinci kisimda surdurulebilirlik olgusu;
yesil bilgi teknolojileri, cevre vergisi ve gev-
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resel teoriler yonleriyle incelenmistir. “Pazar-
lama ve Sdarduarudlebilirlik” baglikli aguncu ki-
simda surdurulebilirlik; tuketim ve satin alma
davraniglarl ve marka stratejileri agisindan
degerlendirilmistir. “Tedarik Zinciri ve Surdu-
ralebilirlik” basghkll dérdinct kisimda surdu-
rulebilirlik olgusu; tedarik zinciri uygulamalari
ve blok zincir teknolojileri 6zelinde ele
alinmigtir. “Saglik Yénetimi ve Surdurulebilir-
lik” bashkh besginci kissmda surdurulebilirlik;
saghk hizmetlerinde surdurulebilirlik, finansal
surdurulebilirlik ve hizmet kalitesi yénleriyle
incelenmistir. “Spor Yénetimi ve Surdurulebi-
lirlik” bashkh altinci bélimde ise surdurulebi-
lirlik; sporda organizasyonel surdurulebilirlik
agisindan ele alinmigtir.

“Covid-19 Pandemisinin Lojistik Sektora Uze-
rindeki Etkileri”

Covid-19 Pandemisinde
isletme Yénetiminin DONUSUMU
Gazi Kitabevi, 2022

Dog. Dr. Ahmet Yagmur ERSOY,
Dr. Ogr. Uyesi Metin SAYGILI

Kitap Adr:

Covid-19 salginin hizla pandemiye dénus-
mesinde lojistik sUrecler de buyuk élgude et-
kili olmustur. Bu sUrecte, uluslararasi lojistik
faaliyetleri, salginin yayllmasina olan katkisi
Olcusuinde kendisi de salginin olumsuz so-
nuclarindan etkilenmistir. Ozellikle, Ulkelerin
salginin yayllmasini énleme politikalari ger-
cevesinde aldiklari kararlar kuresel tedarik
zincirinde 6nemli bozulmalara neden olmus,
pek ¢ok Ulkede Uretim durma noktasina gel-
mistir. Ganumuzde hemen higbir Ulke otonom
Uretim kabiliyetine sahip degildir. Ulkeler Ure-
tim sureclerinde hammadde ve teknoloji gibi
kaynaklar bakimindan birbirlerine bagimlidir.
Pandemi déneminde kuresel tedarik zincirinin
zarar goéren surecgleri carpan etkisiyle diger
sektorleri de etkilemis ve kuresel bir saglk krizi
olan pandemi kisa sUrede kuresel bir ekono-
mik krize dénUsmustur. Bu baglamda, bu ¢ca-
hsmada Covid-19 pandemisinin uluslararasi
lojistik ve tedarik zinciri sUregleri Uzerindeki
etkileri incelenmektedir.
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STRATEJIYE

“Dijital Odemeler”

Yeni Normalde

Tuketici Davraniglari:
Teori-Arasgtirma-Uygulama
Gazi Kitabevi, 2022

Ars. Gor. Seren OZSOY,

Ars. Gor. Ece Nur DEMIR

Kitap Adi:

Covid-19 pandemisi ile birlikte degisen tu-
ketici davraniglar,, édemeler endustrisinde
koklU degisiklikleri beraberinde getirmistir. Bu
dénemde saglikla ilgili endigeler sebebiyle
ekonomik ve sosyal hayatta benimsenen te-
massiz yagsam sekli, dijital 6deme teknolojile-
rinin benimsenme hizini artirmigtir. Odeme-
lerinde hiz, kolaylik ve her yerden erisilebilirlik
arayan tuketiciler, dijital ve mobil cuzdanlar,
QR tabanli 6demeler, temassiz édemeler gibi
cesitli 6deme yéntemlerini yogun olarak kul-
lanmaya baglamiglardir. Pandeminin ilerle-
yen dénemlerinde bir taraftan dijital 6deme
davraniglari kalici hale gelirken, bir taraftan
da 6demelerde kargilagilan sorunlar ve musg-
terilerin giderek artan dijital talebi netice-
sinde yeni nesil 6deme trendleri ve strate-
jik 6deme konulari ortaya ¢ikmistir. Dijital ve

utic.sakarya.edu.tr - utic@sakarya.edu.tr

mobil ctzdanlara ek olarak, Simdi Al Sonra
Ode, Egler Arasi Odeme ve Biyometrik Odeme
gibi yukselen 6deme trendleri ile dijital kim-
lik ve guvenlik konulari iginde bulundugumuz
yeni normal dénemde édemeler ekosistemini
yansitan énemli konular haline gelmistir.

Bu kitap bélimunde, sirasiyla dijital 6deme-
lerin kavramsal gergevesi, pandemi etkisin-
de degisen 6deme davraniglari, yeni normal
dénemde yeni bir 6deme ekosistemi olan
Odemeler 4.X Cagdl, bu cagda yuUkselen yeni
nesil 6deme trendleri, yeni 6demeler ¢caginin
stratejik 6deme konulari ve dijital 6demelerin
riskleri ele alinmustir.

“Dijital Odemeler”

Sardarulebilirlik
Guncel Arastirmalar
Gazi Kitabevi, 2022
Ars. Gor. Seren OZSOY

Kitap Adr:

Suardurudlebilir tedarik zinciri yénetimi, teda-
rik zinciri paydaslarinin finansal karhihgini ve
sosyal refahini iyilegtirirken, gcevresel olum-
suz etkileri en aza indirmeyi amaglamaktadir.
Ayni zamanda ekonomik, sosyal ve gevresel
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faktorleri dikkate alarak tedarik zincirindeki
uzun vadeli ekonomik performansi artirmaysi,
musteri beklentilerini karsilamayi ve rekabet
gucunun korunmasini amaglamaktadir. Blok-
zincir teknolojisi merkeziyetsizlik, aracisizlik,
degismerzlik, izlenebilirlik, denetlenebilirlik, gu-
venlik ve akilli yaratme gibi sahip oldugu ézel-
likleri ile tedarik zincirinin yapisini ve igleyigi-
ni dénusturerek surdurulebilirligin ekonomik,
sosyal ve gevresel boyutlarini etkileme po-
tansiyeline sahiptir. Bu dogrultuda, bu kitap
bélumunde ilk olarak blokzincir teknolojisini
tanitmak amaciyla blokzincir teknolojisinin
tanimlaring, ézelliklerine ve igleyis mekaniz-
masina yer verilmektedir. Akabinde, blokzincir
teknolojisi ile geleneksel tedarik zinciri ydne-
timinin dénusumune dikkat cekmek amaciy-
la, blokzincir temelli tedarik zinciri konusu ele
alinmaktadir. Daha sonra ise surdurulebilir
tedarik zincirleri icin blokzincir teknolojisinin
rol ekonomik, sosyal, gevresel ve ¢ok boyut-
lu surdurulebilirlik baglaminda degerlendi-
rilmektedir. Son olarak ise tedarik zinciri sur-
duarualebilirliginde blokzincir teknolojisinin bazi
kullanim &rneklerine yer verilmektedir.

“Uluslararasi Ticarette Dijitallesme”

Kitap Adi:  Uluslararasi Ticaret ve
Lojistikte Guncel Yaklagimlar ve
Degerlendirmeler
Efe Akademi Yayinlari, 2021
Arg. Gor. Oylum Sehvez Erguzel,
Ars. Gor. Seren OZSOY

Teknolojik yenilikler ve dijitallesmenin etki-
siyle uluslararasi ticaretin kapsami ve ticari
sureglerin igleyisi de dénugime ugramistir.
Dijitallesmenin ticari streglerdeki yansimala-
r olarak ele alacagimiz bu degisiklikleri, kritik
dénemegcgleri ve bu ddénemecglerin 6zellikle-
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ri ile birlikte ele almak, gelecekte de etkisini
surdurecek olan bu dénugime bagll olarak
éngoérulerde bulunulmasi ve politikalar olus-
turulabilmesi yénuyle énemlidir. Bu dusun-
ce ekseninde bu kitap bélumunde ilk olarak
uluslararasi ticarettin teknolojik yeniliklerin
ticarete uygulanarak gunimuzde geldigi en
guncel uygulamasi olan dijital ticarette kadar
gecirdigi déonusim evreleri ele alinmaktadir.
Daha sonra ise dijitallesmenin uluslararasi
ticaretin kapsaminda ve ticari sureclerin ig-
leyisinde neden oldugu degisimler ve dijital
ticaret 6nundeki engellere yer verilmektedir.
Bdylelikle uluslararasi ticaretin gunumuzde
halen devam eden ve teknolojik yeniliklere
bagli olarak gelecekte de devam edecek olan
donlsimu temel hususlariyla ele alinmistir.

“Carbon Emission and Global Trade
Sustainability”

Kitap Adi:  Industry 4.0 and

Global Businesses

A multidisciplinary investigation
Emerald Publishing, 2022

Ars. Gor. Dr. Halil SiMDI,

Prof. Dr. Hakan TUNAHAN

Covid-19 pandemisi kUresel capta ¢ok sayida
ekonomik aksakliklara yol agtl. Covid-19'un
neden oldugu talep ve arz soklarinin ardin-
dan dunyadaki hava kalitesinin iyilestigi g6-
raldd. Pandeminin ardindan surdurulebilir bir
ticaret politikasi olusturabilmek adina bu ¢a-
lismada enerji kullanimi ve ihracatin karbon
emisyon salimi Uzerindeki etkisi arastiriimig-
tir. Enerji kullanimi degigkenler arasinda en
yuUksek pozitif etkiye sahip degisken olurken
ihracat ardn gruplarinda ara mal ihracatinin
karbon emisyon salimini arttirdigi géralmus-
tar. Sonuglara goére, uluslararasi kuruluglarin
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ara mall ihracatinda gevreye duyarl tasima
yoéntemlerini tercih etmeye zorlamasi ticare-
tin daha surdurulebilir bir yapiya kavugmasini
saglayabilir.

“Ticaret ve Risk: Covid-19 Salgini ve Ekonomi
Politikasi Belirsizliginin Tagsima Maliyetleri
Uzerindeki Etkisi”

Covid-19 Pandemisinde
isletme Yénetiminin DONUSUMU
Gazi Kitabevi, 2022

Ars. Gor. Dr. Halil SIMDi,

Dr. Ogr. Uyesi Aysegul KARATAS

Kitap Adr:

Dunyanin yasadigi Covid-19 kuresel salgin
hem sosyal agidan hem de ekonomik agidan
bircok problemi de beraberinde getirmistir.
Tipki diger kuresel krizler de oldugu gibi yasa-
nan bu salgin déneminde uluslararasi ticaret
hacmi dunya genelinde azalmistir. Tedarik
zincirindeki kiriimalar ve lojistik streclerindeki
aksamalar uluslararasi ticarette tagima ma-
liyetleri Uzerinde baski olusturdu. Buna bagli
olarak kuresel konteyner tagsima endeksinde
salgin déneminde yukari yéonlUu hareketlen-
me basgladi. Bu ¢alismanin temel amaci ka-
resel konteyner tagimacilik endeksindeki de-
gisimler Uzerinde uluslararasi ticaretin gug¢lu
Ulkeleri olan Cin ve Amerika Birlegik Devletleri
(ABD) verilerinin etkili olup olmadigini géster-
mektedir. Analiz sonucunda ABD’nin gunluk
Covid-19 vaka sayisinin belirli dénemlerde
uluslararasi konteyner tasimacilik endeksini
etkiledigi goérulmustar. Sonug olarak, kuresel
ekonominin ve ticaretin en é6nemli oyuncu-
larindan biri olan ABD'deki salginin seyri, il-
gili dénemde tasimacilik fiyatlarindaki yukari
yonlU hareketin nedenlerinden biri olarak
gorulmektedir.
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e
SAU Kiiltir ve Kongre Merkezi

9 SAUKilitirve Kongre Merkezi
Prof. Dr. Nevzat Kor Salonu

Prof.Dr. Fuat SEZGIN Salonu
S B 15012721 Garsamba 14.00-17.0
T1Kasim 2021 - Pergembe

@sKR [TEOL| «ov UTMUR iz @K TEOL UMD G @y TEOL o umm e

28 Aralik 2021

8 Aralik 2021

ERTUBRUL KOCACIK
‘Sakarya Serbest Muhasebeci
Mali Misavirler Odas
Bagkani
SAU igletme Fakiitesi
Danisma Kurulu Uyesi

23/12/2021

Hakan Yandim
Udemy Egitmen/Yazar @ 2100

OGRENCIYKEN

Gilltekin Yildiz

Konferans Salonu SiRKETiN

. 08712/21

X OLSUN

C< M
| PaCa

@sakarva  TEOL 4%, URMER @

. . e L Sakarya Universitesi . H :
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DOGUSTAN DiJiTALLERE %JQZ,
PAZARLAMA oo

CiCEK 0ZGENAL
Dijital Pazarlama Uzmani

@ zoom
) R,

Etkinligimiz Sertifikalidir.

Marmara - Siegener Galvaniz ve Meiser Izgara

Teknik Gezi

& 5, UTRADER

Para Dedigin Nedir ki!

21 i - - ]
| . X
g / 1 b
I -y
: "Hakki ALKAN
== 23/03/22 ! " . Kurucu
O sarsamba flheh ’

DR BURCU SAKIZ O =00 !’ gﬂiﬁ.m
Q zoom '

INTERNET HABERCILIGINDE BIR MARKA TDELETE
© Hukuk Fak ans Salor

@sAkARYA  TEOL \TRANER @t @SAKARYA '!_':EQL-

¢, UTRADER [
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Kararin Adu: Ihracatin
Serbestisi Hakkinda Kararname
Tarih: 10 Mayis 1336 (1920)
Karar No: 4

Madde I - Ihracatin bila kaydi
jart serbestisi ve Heyeti
lcraiveden maada highir
makamin bu serbestiyi ihlal ve

Biiyiik Millet
Meclisi’nin
kurulusundan
sadece 17 giin
sonra alinan
karar.
Tiirkiye'nin
90.000
ihracatcisi, bu
karara imza
atanlara cok sey
borglu.

Sizce de oyle
degil mi?

Instagram

UTRAGER

il Savag ve Lojistik

-, utraderorg
M98 jstanbul, Tiirkiye

Putin denizi de yakiy

Karesel denizcilik isgictnin %10,5'ini Ruslar,

%4'tni de Ukraynalilar olusturuyor! Rus kuvvetieri Ukrayna i¢inde kendi ikmal depolarini kuramadi!

Rus mirettebat dzerine kisitlama gelirse; ikmal kamyonlar uzun mesafeler arasinda gidip gelmek zorunda kaliyor.
halihazird 3 ke "cekendeﬂzdlii( Ayrica Rus ordusu, malzemeleri tagimak icin biiyiik Siglide demiryollarina
olumsuz etkilenecek! g

Dahasy; L Ukrayna'da ana demiryollanini kontrolil altina alamadiklar igin yollara ve
yaptinmlar nedeniyle geri gonderilemeyen . kamyonlara bagimii hale geldiler.

Rus konteynerleri, zaten tikanmis Avrupa Lojistik igin gikanilacak dersler var:

limanlariniiyice sikintiya soktu. Depo yerimi segimi ve degisen kosullara gbre farkli tagima modianina hizla ayak

uydurmak ok Snemli!

Qv

Bir adinin oldugunu biliyor muydunuz!

utraderorg Putin denizi de yakiyor!

Uriinii daha yiiksek fiyattan satip tiiketicilerin tepkisini gekmek
yerine;

"caktirmadan" ambalajini kiigiilterek onlari kandirmanin bir adi va
"Shrinkflasyon"

Kiigiilme ve enflasyon kelimelerinin birlesiminden olusuyor.
Pandemide ve sonrasinda, artan fiyatlari gizlemek igin tiim diinyada
bu yontemde patlama yasanacagi tahmin ediliyor.

UTRAER

@utraderorg/ @ 0 @




"Metaverse (sanal evren) bilingli olarak
pae £00 0o gercek diinyamizin yozlasmus, bolinmiis

naldiyecieing 400 milion € doliidan Uokdr Varteal ve adaletsiz oldugu ve her seye ragmen
pi 3 kurtarilmaya degmedigi mesajint veriyor!

Kamyon bagia 400 € 8e I il . Alternatif olarak, gercekligi photoshop
— yapmamuzt istiyor. Tipki 1930'larda Biiyiik
Buhran'in hemen ardindan ABD'de Las
Vegas'in bir kagisa donustirilmesi gibi!"

Financial Times, 27 Kasim 2021

Bu esrarengiz Cinli
sirketi duydunuz mu:

S iz

Taninmis bir akademik dergide 2022'de yayinlanan bir
makaleye gore;
ihracat faaliyetierine baglayan isletmeler,
takip eden iki yil icinde ortalama olarak %19 daha yluksek
vasifli calisan istihdam ediyor!
Hatta firmalann ihracat pazarlarina girmeden once

. ¢alisanlarin becerileri artmaya bagliyor.
ihracat faaliyetlerini durduran firmalar ise ciddi
ekonomik sorunlar yagamaya egilimli oluyor!

ety r—y

Ticaret l\.lg.,ll iistiinde kalmiyor!
Ingiltere ve Galler Parlamento Hukuk Komisyonu;
elektronik ticaret belgelerinin kagit muadilleriyle aym gekilde kullandmasint
saglamak igin taslak dazenlemeyi yayinladi.

2020'de 16 milyon kongimentonun yalnizca %0,3'Gnlin elektronik bicimde oldugu
tahmin eddliyor.

Ingiltere igin bir hukuk devrimi olacak bu degisim ile;

mwumommumwmwumu
yayginlasabilir.

+ . UTRADER




Kitap Tavsiyelerimiz

The Future :‘:W“*

V &V & & & & & A

YAPISAL
REFORMLAR

ve TURKIYE

DR. MAHFi EGILMEZ
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Remzi Kitabevi
4V 4V 4V 4V 4V 4V 4|

ROBERT B.CIALDINI

0K~

L
i ve Pra
Te%ir Arada

=
W""m

VENIKTAP L,

MediaCat

The Future of Money
Eswar S. Prasad

Financial Times tarafindan 2021'in en iyi kitabi
secilen bir eser.

The Lean Startup
Eric Ries

Yeni baslayan sirketler icin yalin baslangig
stratejisini anlatan bir kitap.

Yapisal Reformlar ve Turkiye
Dr. Mahfi Egilmez

Bu kitap Turkiye’'de sosyal, siyasal ve ekonomik
alanda yapilmasi gerekenleri ve sorunlarin
kaynagini tartigiyor.

iknanin Psikolojisi
Robert B. Cialdini

Yasamin her alaninda ikna olma ve ikna etme
sUrecinin igyUzunu anlatan bir bagvuru kitabu.
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MARTIN FORD

ROBOTLARIN
YUKSELISi

yedi
Ucuz

uzerinden

RAJ PATEL

JASON W.-MOORE

EKONOMIST

M HARFORD

ESITSIZLiGiN BEDELI
BUGONUN BOLONMUS TOPLUMU

GELECEBIMIZI NASIL TEHLIKEYE ATIYOR?

Yedi Ucuz Sey Uzerinden
Dlnya Tarihi
Raj Patel ,Jason W. Moore

Kitap kapitalizmin insanlarla yasam agi
arasindaki iligkileri nasil kontrol ettiginin
izini sarayor.

Robotlarin Yikselisi
Martin Ford

Kitap degisimi hizlandiran yapay zekanin iggucu
piyasasi Uzerindeki etkisini tartigiyor.

Gorinmeyen Ekonomist
Tim Harford

Kitap, arz-talep etkilesimleri, piyasa
basarisizliklari, digsalliklar, kGresellesme,
uluslararasi ticaret ve karsilagtirmal Gstanltk
dahil olmak Uzere ekonomi ilkelerine bir girig
niteliginde.

Esitsizligin Bedeli
Joseph E. Stiglitz

Kitap, finans piyasalarinin igleyisine, asiri
kar arzusunun dogurdugu buyuk toplumsal
yariimaya ve gelecekte artacak sorunlara
dikkat cekiyor.



FROM ACADEMY AWARD™-NOMINATED DIRECTORS.
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A NETFLIX ORIGINAL DOCUMENTARY

AMERICA
FACTORY.

IM=I0E BILL'S ERAIH

< DECODING BILL GATES >

r

\URN
™ SPACE
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’ Film Tavsiyelerimiz

American Factory

Oscar ve Emmy 6dulla bu belgeselin ortak
yapimcisi, Barack ile Michelle Obama'ya ait

olan Higher Ground Productions. Belgesel,
General Motors’un fabrikasini kapatmasi sonucu
sanayisizlegmeye maruz kalan Ohio’nun Dayton
kentinde ayni fabrika sahasinda Cinli bir is adami
tarafindan kurulan Fuyao Cam Fabrikasinda
yasananlari anlatiyor.

Ir*e Bill’s Brain

Ug parcali Emmy 6dullu bu belgesel web televizyon
dizisinde Microsoft'un eski CEO’su ve Bill ve Melinda
Gates Vakfi'nin kurucusu Bill Gates’in karisi ve
dusuncelericarastirihyor.

Return to Space

Belgesel, ilk firlatiisindan bu yana rekorlar kiran
ve uzay teknolojilerinde bir devrim niteliginde olan
SpaceX'in hikayesini anlatiyor.

L o




NOAH WYLE ANTHONY MICHAEL HALL

1976'da Steve Jobs'un Steve Wozniak’la birlikte
Apple’t kurmalari, Microsoft'un MS-DOS‘u

nasil yazdigi, Apple ve Microsoft arasindaki
rekabeti ve Jobs'un Apple’dan kovulmasi, kigisel
bilgisayarlarin dogusu ve gelisimi anlatilyor.

B

CHIWETEL

= o Harnessed The Wind

THE ,

e LT GG undance Film Festivali'nde gésterime giren
HARNESSED m, William Kamkwamba adli bir Malavili mucidin
THE ,

The Corporati d_‘

: \
Bu belgesel, sirket kavramini yakin tarihten bugiine
kadar inceliyor.

ern

yasinda dul biremeklinin halayqquilecegi
yler oldugun gostermek igin bir moda
smekldemllstajyerolarokkatllmasmlanlqtlyor
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" agr nakliyat ”

Turhan Agir Nakliyat ve Proje Tasimaciligi A.S.

Proje ve gabari disi tasimaciliginda hizmet veren firmamiz 1999 yilinda kurulmus, C2 yetki belgesine sahiptir.
Rekabetgi fiyat ve kaliteli hizmet anlayisimizla tamami 6z mal araglarimizla taleplerinizde hizmetinizdeyiz.

Calistigimiz Ulkeler :

Britanya ( ingiltere, iskogya, irlanda )

Guney ve Kuzey Avrupa ( italya, ispanya, Portekiz, Fransa, Almanya, Hollanda, Belcika, Polonya )

Balkan Ulkeleri ( Bulgaristan, Romanya, Macaristan, Slovakya, Slovenya, Cekya, Sirbistan, Bosna, Makedonya,
Kosova, Karadag)

Asya Ulkeleri ( Ukrayna, Azerbaycan, iran, Irak, Tiirkmenistan )

0850 808 41 71

www.turhanagirnakliyat.com proje@turhanagirnakliyat.com



